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EN GENERAL EL REGLAMENTO DEBE

SER ADECUADO A LA NORMATIVA VIGENTE YA QUE NO CUMPLE MAYORITARIAMENTE CON
ESTA, EN EL CASO DE LOS PROTOCOLOS NO SE ENCUENTRAN LOS OBLIGATORIOS, REALIZA
REPETICIONES DE CONCEPTOS Y EN GENERAL NO SON APLICABLES. SE SUGIERE CON
URGENCIA REVISAR LAS OBSERVACIONES Y TRABAJAR EN LA ACTUALIZACION. SERECUERDA
QUE EXISTE UN PROCESO QUE ESTA PENDIENTE Y ESTE REGLAMENTO NO CUMPLE CON LA
NORMATIVA EDUCACIONAL CIRCULAR 482/2018 SIE

TABLA DE CONTENIDOS? INTRODUCCION? CUADRO CON ANTECEDENTES
COLEGIO?

I.PRESENTACION DEL REGLAMENTO

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio Comercial de Penaflor, es
un instrumento que permite la regulacion entre los integrantes de la comunidad educativa, con
una mirada pedagogica y de resguardo de derechos, no olvidando que el fin dltimo de la
escuela es la formacién integral de las y los estudiantes y rompiendo con la ldgica punitiva y
sancionadora de antafo.

Este reglamento favorece una convivencia sana y armonica entre los distintos actores de la
comunidad comercialina, con distintas maneras de ser y pensar, asi como favorecer la
construccién de relaciones que promuevan una cultura democratica e inclusiva y la generacion
de climas propicios para el aprendizaje de una sana convivencia y participacion de todas y
todos; establece las regulaciones que enmarcan la forma de relacionarse al interior de la
comunidad comercialina.

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad, de
conformidad a los valores expresados en el PEl, que tiene por objeto permitir el ejercicio y
cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacién
de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros
procedimientos generales del establecimiento. Por lo mismo se concibe como un conjunto de
normas y disposiciones que regulan la convivencia armdnica de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa, quienes aceptan y comparten los mismos valores y objetivos definidos
en el PEl del Establecimiento. El Reglamento interno permite: Ordenar la estructura, las
funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la Comunidad Escolar, con el
propodsito de lograr los objetivos propuestos por el Establecimiento en su Proyecto Educativo
Institucional. Cautelar que todos y cada uno de los padres y apoderados del establecimiento
educacional, conozcan dicho Reglamento a través de informacion escrita al momento de la



N/
FUNDACION B2
EDUCACIONAL =
PENAFLOR
Comeduc @
matricula y luego a través de
informacidn entregada durante, la primera reunién de microcentro.

1.1 Definicion REPETIDO

“El Reglamento Interno es un instrumento, elaborado por los miembros de la comunidad
educativa de acuerdo a los valores expresados en el Proyecto Educativo que orienta a los
establecimientos en relacion a los contenidos minimos que debe incluir en base a las
instrucciones sefaladas en la Circular N°482.

Dicha normativa define que, para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, todos los
establecimientos educacionales, cualquiera sea el nivel (pdrvulo, bdsica y media) y
dependencia, deben contar con un Reglamento Interno (RI) que incorpore regulaciones de
funcionamiento, convivencia y procedimientos generales ajustados a las particularidades y
necesidades de cada comunidad.

Este instrumento, de cardcter obligatorio, pretende facilitar y fortalecer los procesos de
gestion que lleva a cabo cada escuela, liceo o colegio. Para ello, se incluyen en esta
herramienta, todos los aspectos normativos necesarios, para su elaboracion e
implementacion, relevando el compromiso de todos los integrantes, de cumplir las normas
establecidas”.
(https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/nueva-circular-normativa-reglamento-intern
oherramienta-para-una-gestion-de-calidad/)

1.2 Objetivos
Objetivo General

El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio comercial de Pefaflor,
tiene por finalidad:

Favorecer el convivir, a través del aprendizaje de diferentes formas respetuosas entre personas
con distintas maneras de ser y de pensar; propender la construccion de relaciones que
promuevan una cultura democrdtica también la generacion de climas propicios para el
aprendizaje y la participacion de todas y todos, en un ambiente apto para el desarrollo
armonico e integral de los estudiantes, previniendo fundamentalmente toda forma de violencia
fisica, psicolégica y/u hostigamiento.

Objetivos especificos

Asegurar el derecho a la educacion de todos/as los estudiantes, resguardando su ingreso y
permanencia en el sistema escolar durante su trayectoria escolar.
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Eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y participacién de los estudiantes.
Reconocer el derecho de asociacion a los estudiantes mediante un Gobierno estudiantil; a los
padres, madres y apoderados mediante un Centro General de padres y apoderados, al
personal docente y asistentes de la educacién mediante sindicatos.
Establecer la regulacidon de las medidas de expulsién y cancelaciéon de matricula, las que sélo
podran adoptarse luego de un procedimiento previo, racional y justo, y de acuerdo a la
normativa vigente. Exceptuando que existan hechos que afecten gravemente la convivencia
escolar al interior de la comunidad educativa.
Regular las relaciones entre los distintos actores de la comunidad escolar, incorporando
politicas de prevencion, medidas formativas y medidas disciplinarias aplicables a conductas
que constituyan falta a la buena convivencia escolar.
Establecer protocolos de actuacién frente a las faltas conductuales que vulneran la normativa y
la buena convivencia, garantizando un debido proceso.
Asegurar un clima escolar sano que propicie el desarrollo integral de los estudiantes y demas
integrantes de la comunidad, asi como del logro de los objetivos educativos propuestos.

1.3 Alcances

El alcance del Reglamento Interno del Colegio Comercial de Peiaflor, tiene como objetivo
regular las relaciones institucionales de indole laboral y/o social de manera cordial, organizada
y disciplinada entre los integrantes que componen la comunidad educativa como: estudiantes,
madres, padres, apoderados, docentes, paradocentes, administrativo, equipo directivo,
auxiliares y sostenedor del establecimiento educacional, a través de un conjunto de normas,
instrucciones y prohibiciones que regulan la vida dentro de todos los espacios educativos,
permitiendo el estudio y el trabajo responsable, estableciendo los derechos, deberes y
obligaciones de todos los miembros de la comunidad educativa. QUE OCURRE CON LAS
PRACTICAS PROFESIONALES?

1.4 Principios que debe respetar el Reglamento Interno (circular 482/2018
supereduc)

Dignidad del Ser Humano: El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y
promocién de los derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi
como en los tratados internacionales ratificados por Chile Y que se encuentren vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn que subyace a todos los
seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. La negacién o
el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.
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En consecuencia, tanto el contenido

como la aplicacion del Reglamento Interno deberdn siempre resguardar la dignidad de
miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben
respetar la integridad fisica y moral de estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni maltratos psicoldgicos.

Por su parte, la Convencion de Derechos del Nifo, en su articulo 28, sefala que toda aplicacién
de la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o
adolescente.

Interés superior del nifio: Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo
de todos los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata
de un concepto que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quiénes se relacionany
deben tomar decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescentes. En él se concibe a los nifios,
nifias y adolescentes como sujetos de derechos vy libertades fundamentales, con capacidad de
ejercer sus derechos con el debido acompafamiento de los adultos, de acuerdo a su edad,
grado de madurez y de autonomia.

La Convenciéon de Derechos del Nifio en su articulo 3, inciso 1, sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legislativos, una consideracién
primordial a que se atendera serd el interés superior del nifio.

Asi, la evaluacién del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera
realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio,
nifia y adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se refieren a sus
caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la
pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o
intelectual y el contexto social y cultural, entre otras.

La proteccion del referido principio incumbe no sélo a los padres, sino también a las
instituciones, servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccidn, quiénes
deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, numero y competencia de su personal, asi como con la
existencia de una supervisién adecuada.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del
estudiante, dado no sélo por su condicidon de nifio, nifla o adolescente, sino también por el
objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningun nifio o nifna
en el goce de sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las
Naciones Unidas ha sefialado, respecto a la violencia entre pares, que, aunque los autores sean
nifios, el papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que los intentos de
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combatir y prevenir adecuadamente

estos actos no exacerban la violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia
con violencia. Por eso es importante tener presente que en aquellas situaciones en que existan
nifos, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados a propdsito de la actuacién de
otro par, se evalle el interés superior de cada uno de los involucrados al determinar las
medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposicion entre éstos.

En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacién y orientacién, por lo que siempre deberd respetarse y
considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

No discriminacion arbitraria: El principio de no discriminaciéon arbitraria encuentra su
fundamento en la garantia constitucional de igualdad ante la ley establecido en el articulo 19,
N°2, de la CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni
la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresién en los
establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria.

La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion, la define como toda
distincion, exclusién o restriccidn que carezca de justificacidn razonable, efectuada por agentes
del Estado o particulares, y que cause privacidn, perturbacién o amenaza en el ejercicio
legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de la Republica
o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la
nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religiéon
o creencia, la sindicacion o participacidn en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo,
la orientacién sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacién. La apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los principios
de integracion e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del principio de
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las
familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad, que exige el reconocimiento y
valoracién del individuo en su especificidad cultural y de origen considerando su lengua,
cosmovisién e historia; y del respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las
personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades. En ese contexto, tiene especial
relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la igualdad de derechos y de
oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion
arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacién de las mujeres en los planos
cultural, politico, econdmico y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos vy



PENAFLOR

N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc

libertades fundamentales velar por el

cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por
Chile en la materia que se encuentren vigentes.

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser
discriminados arbitrariamente, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el
trato que deben dar a los estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa, y obliga a
resguardar el principio de no discriminacién arbitraria en el proyecto educativo.

Por su parte, la Ley de Subvenciones exige a los establecimientos subvencionados o que
reciben aportes del Estado, la incorporacidon expresa del principio de no discriminacién
arbitraria en el Reglamento Interno, como condicidn para impetrar el beneficio de no
discriminacion arbitraria en el Reglamento Interno, como condicidon para impetrar el beneficio
de la subvencion.

Legalidad: Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de
actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos. La primera, exige que
las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no
podran servir de fundamento para la aplicacién de medidas por parte del establecimiento.

La segunda, implica que el establecimiento educacional sdlo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y
mediante el procedimiento determinado en el mismo. En este Ultimo sentido, los Reglamentos
Internos deben contener una descripcidn especifica de las conductas que constituyen faltas o
infracciones y deben identificar, en cada caso, la medida o sancidn asignada a ese hecho, a fin
de impedir que su determinacion quede a la mera discrecién de la autoridad y que en su
aplicacidén se incurra en decisiones infundadas que deriven en discriminaciones arbitrarias. Lo
anterior, no obsta a que se puedan establecer elementos que podrian atenuar o agravar la
sancién aplicable, considerando la etapa de desarrollo, nivel educativo, y necesidades del
estudiante y de la comunidad educativa, siendo siempre una consideracién primordial el
interés superior del nifio en los términos expresados en el Titulo V, numeral 2, punto 2.2, de
esta Circular.

Justo y racional procedimiento: Este principio es manifestacion de la garantia constitucional
consagrada en el articulo 19, N°3, inciso 6°, de la CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en
el Reglamento Interno.

Se entenderd por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la
aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacién al estudiante de la falta
establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la
presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los
antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y
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revision de la medida antes de su aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos
que integran el debido proceso.

Proporcionalidad: De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del
Reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinares que van desde medidas
pedagdgicas hasta la cancelacién de matricula.

La calificacidon de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el
Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que la
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales
a la gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente
gravosas como la expulsion o cancelaciéon de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten
gravemente la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea como
un limite a la discrecionalidad del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a
las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

Por su parte, las medidas disciplinares en los establecimientos educacionales deben, por regla
general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente
aquellas de menor intensidad antes de utilizar la mas gravosas.

Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las
medidas disciplinares de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagdgico y
qgue incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la
toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacién del
dano causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de su
comunidad educativa.

Transparencia: La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del
sistema educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3,
letra j, de la Ley General de Educacién, supone que la informacion desagregada del conjunto
del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar
a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, regién y pais.
En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y
de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procesos del establecimiento.

Tratandose de los primeros, el articulo 10, letra a) de la Ley General de Educacion establece el
derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo
a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento. Luego
en letra b) del mismo articulo se reconoce el derecho de los padres y apoderados a ser
informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o
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académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento. Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben
siempre resguardar el ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la
comunidad educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad
de ensefianza.

Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados correctamente, y a participar en el proceso educativo en
conformidad a la normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a expresar su opinion, los padres, madres y apoderados gozan del derecho a
ser escuchados, a participar del proceso educativo y de aportar al desarrollo del proyecto
educativo, los profesionales y técnicos de la educacidn, tienen derecho a participar de las
instancias colegiadas de la comunidad escolar.

La participacidon de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias
como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las
instancias de participacidon se materialicen generando todos los espacios necesarios para su
funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion consagrado en la
normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los estudiantes y los padres
y apoderados de asociarse libremente. De la misma manera, los docentes y asistentes de la
educacién pueden asociarse libremente y formar o integrar grupos con personas afines, con el
proposito de actuar asociarse libremente y formar o integrar grupos con personas afines, con
el propdsito de actuar colectivamente para expresar, promover, ejercer o defender un campo
de interés comun.

Los Reglamentos Internos deberan igualmente respetar este derecho, el cual podra ejercerse,
entre otras instancias, a través de la formacién y funcionamiento de Centro de Alumnos y/o de
Padres y Apoderados.

Autonomia y diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y
adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia vy
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad: Como ha sido dicho, la educacidn es una funcidén social, es decir, es deber de
toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que,
todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes. Son deberes comunes de los
sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y asistentes de la
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digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa,
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacién; y respetar
el Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

II.LFUNDAMENTO

El presente Reglamento Interno, se construye, articulado con nuestro Proyecto Educativo
Institucional (PEl), donde cada una de las regulaciones y/o protocolos desarrollados en este
documento tributan a la mision y visidn del colegio, para generar una educacion media Técnico
Profesional en el area administrativa que sea un referente para las diferentes empresas que
son parte de nuestro CEDEM vy asi titular a jévenes ciudadanos, abiertos al futuro y a la
sociedad del conocimiento y la informacién con sentido de identidad en un mundo dindmico y
diverso.

DEFINIR SIGLA

Asi también el de contribuir con sentido pedagdgico a la formacién y potenciamiento de
jovenes integrales, ciudadanos criticos, transformadores de su realidad, incentivandolos al
constante crecimiento y superacion desde una educacion laica, inclusiva, intelectual, valdrica y
media técnico profesional. Desde esa mirada nuestro Reglamento Interno, nos entregard las
herramientas necesarias para regular las relaciones entre los integrantes de la comunidad
educativa como lo estipula la normativa educacional vigente.

lll.- FUENTE NORMATIVA

El presente reglamento de convivencia escolar ha sido elaborado de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes y reconocidas en nuestro territorio nacional, contenidas en los
siguientes documentos:

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

- Convencion sobre los Derechos del Nifio y de la Nifa.

- Declaracién mundial sobre la educaciéon para todos y marco de accion para satisfacer
las necesidades basicas de aprendizaje. (Jomtien, 1990).

- Constitucion Politica de la Republica de Chile.

- Circular N21 para establecimientos educacionales municipales y subvencionados,
Superintendencia de Educacién.

- Circular N°3 para establecimientos Educacionales de Administracion Delegada.
Derogada parcialmente por circulares de materias especificas.
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- Circular N° 768 de 2017
Derechos de Nifias, Nifios y Estudiantes Trans en el ambito de la Educacién a
Sostenedores.

- Resolucién 482 Exenta, de 22 de junio de 2018, que aprueba circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del estado. Ministerio de
educacidén; Superintendencia de Educacidn Escolar

- Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que
establece los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacién.

- Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacion
que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre reglamento
interno, en lo referido a convivencia escolar.

- Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacion, que informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos de
instrumentos asociados.

- REX-N°-302. APRUEBA CIRCULAR QUE IMPARTE INSTRUCCIONES SOBRE REALIZACION
CLASES PRESENCIALES ANO 2022.

- Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacion, que aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

- Resolucidn Exenta N° 193, de 2018, de 2018, del Superintendente de Educacién, que
aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

- Decreto N°73/2014 sobre los estandares indicativos de desempefio para
establecimientos educacionales y sostenedores.

- Decreto N° 24 sobre reglamento de Consejos Escolares.

- Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica
de Chile (CPR).

- Decreto N° 381 de 2013, sobre “Otros Indicadores de Calidad Educativa”,
(MINEDUC,2014).

- Decreto N° 313/73 sobre Seguro Escolar.

- Decreto 215 sobre el reglamento del uso de uniforme.

- Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, adoptado por la
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de
1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

- Decreto Supremo N° 524, de 2005, del Ministerio de Educacién, que aprueba el
reglamento general y funcionamiento de los Centros de Alumnos de los
establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media,
reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.
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- Decreto Supremo N° 565, de
1990 del Ministerio de Educacién, que aprueba el reglamento general Centro de Padres
y Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Ministerio de educacion.

- Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencidén sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

- Decreto N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto
de San José de Costa Rica; Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos.

- Decreto 67/2018 de Evaluacion, Calificacién y Promocion Escolar. Unidad de Curriculum
y Evaluacion.

- DFL. N2 1, de 1996, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los
profesionales de la educacién, y de las leyes que la complementan y modifican
(Estatuto Docente).

- DFL.N2 2 de 1998 Sobre Subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales (ART.
62 letra d).

- DFL.N2 2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza
de Ley N°1, de 2005 (Ley General de Educacion).

- Decreto supremo N° 53 DE 2011, sobre elementos de ensefianza y material didactico.
minimos con que deben contar los establecimientos educacionales.

- Decreto supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos
de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y media (Reglamento
de los requisitos del RO).

- Decreto supremo N°112, de 1998, del Ministerio de Educacidon, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de
evaluacion y reglamenta promocion de alumnos de 1° y 2° afio de ensefianza media,
ambas modalidades.

- Decreto supremo N°24, de 2005, del Ministerio de Educacién, que reglamenta consejos
escolares.

- Decreto supremo N°215, de 2009, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta uso de
uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar). Decreto N°83 Exento de
2001, del Ministerio de Educacion, que reglamenta calificacién y promocion de
alumnos (as) de 3° y 4° afo de ensefianza media, ambas modalidades y establece
disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento de
evaluacion.

- Decreto N°2.169 Exento, de 2007, del Ministerio de Educaciéon, que aprueba
reglamento de evaluacidon y promocion escolar para la educacion basica y media de
adultos.
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- Ley General de Educacion N°
20.370.

- Ley N219.284 de integracion social de personas con discapacidad.

- Ley N219.532 /97 Art. 2 letra d, Sobre Jornada Escolar Completa Diurna.

- Ley N2 19.418 que establece normas sobre junta de vecinos y demas organizaciones
comunitarias.

- Ley N219.979 de 2004, que modifica la ley de Jornada Escolar Completa.

- Ley N219.617. Delitos Sexuales.

- Ley N° 19.688/2000, Derecho de Estudiantes Embarazadas.

- Ley N2 19.779 (Circular 875/199. MINEDUC): Instruye sobre ingreso, permanencia,
asistencia y evaluacién de estudiantes portadores del VIH y/o enfermos de SIDA

- Ley N220.000 Ley de Drogas que sanciona el trafico ilicito de drogas.

- Ley N2 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacién parvularia, bdsica y media y su fiscalizacién (LSCAC)

- Ley N220.536 Ley sobre violencia escolar.

- Ley N2 20.609 Ley contra la discriminacion.

- Ley N° 20.084 Responsabilidad Penal Adolescente.

- Ley N° 20.248, que establece la ley de subvencién escolar preferencial (LSEP).

- Ley N° 20.845 Ley de inclusion escolar.

- Ley N2 18.962 Ley que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y
maternidad.

- Ley N° 20.422 que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusioén social
de personas con discapacidad.

- Derecho a la Educacién y Convivencia Escolar (MINEDUC, 2001).

- Politica Nacional de Convivencia Escolar (MINEDUC, 2019). DEBE ACTUALIZAR LISTADO

- ELIMINAR LOS DEROGADOS Y AGREGAR LAS PROPORCIONADAS HASTA MARZO DE
2024

lll. DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

4.1 {Qué es una comunidad educativa?

La comunidad educativa es una agrupacion de personas (estudiantes, docentes, asistentes de
la educacién, sostenedor, docentes directivos, padres y apoderados), que inspiradas en un
propdsito comun integran una instituciéon educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la
formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de ésta,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al
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proyecto educativo del establecimiento

a las reglas establecidas en el reglamento interno y de convivencia. (Articulo 9° Ley General de

Educacion).

Dentro de esta comunidad educativa se encuentra interactuando constantemente diversos

actores los que tienen deberes y derechos dentro de éstas.

4.2 Deberes y derechos de los distintos miembros de la Comunidad Educativa

SOSTENEDOR:

Deberes

Derechos

® Garantizar la continuidad del servicio
educacional durante el afio escolar

e Rendir cuenta publica de los
resultados académicos

® Administrar los recursos econémicos
correspondientes al establecimiento,
en beneficio de la escuela.

e Establecery ejercer el proyecto
educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a
la autonomia que le garantice esta
ley

e Establecer planesy programas
propios en conformidad con la ley

e Solicitar cuando corresponda
financiamiento del estado de la
conformidad a la legislacion vigente

DOCENTES DIRECTIVOS

Deberes

Derechos

o Debe conocer su rol, funciones y
responsabilidades al interior de la
comunidad escolar.

e Debe formular, hacer seguimiento y
evaluar las metas y objetivos del
establecimiento, especialmente las
de su competencia.

® Debe organizar y orientar las
instancias de trabajo técnico
pedagégico.

e Los Equipos Docentes Directivos de
los establecimientos educacionales
tienen derecho a conducir la
realizacién del proyecto educativo
del establecimiento que dirigen.

e Recibir un trato justo y respetuoso
de parte de la comunidad educativa.

e Respeto a su integridad fisica, moral
y dignidad personal.

Libertad de expresion.
A perfeccionarse permanentemente.
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® Debe organizar y supervisar el
trabajo de docentes y asistentes de
la educacion.

® Debe gestionar administrativamente
el establecimiento educacional.

o Debe desarrollarse
profesionalmente.

® Debe promover en los funcionarios
el desarrollo profesional.

® Debe realizar acompanamiento
pedagdgico en el aula.

e -Debe brindar un trato digno y
respetuoso a todos los integrantes
de la comunidad educativa,
respetando de manera estricta el
espacio personal y la intimidad de
alumnos y alumnas, conservando
siempre una actitud y conducta
esencialmente profesional.

e Debe denunciar los delitos que
afecten a la comunidad educativa
segun plazos establecidos por ley.

o Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo, Reglamento Interno de
Convivencia Escolar del
establecimiento y Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad de
COMEDUC.

e Libertad de conciencia, convicciones
religiosas e intimidad en lo que
respecta a tales creencias y
convicciones.

DOCENTES

Deberes

Derechos
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Debe propiciar oportunidades de
aprendizaje y evaluaciones para
todos y cada wuno de los
estudiantes.

Debe brindar un trato digno,
respetuoso y afectivo a todos los
integrantes de la comunidad
educativa.

Debe mantener registros
actualizados en el libro de clases y
/o documentos oficiales del
establecimiento.  (Circular  N23,
Supereduc)

Debe conocer su rol y funciones al
interior de la comunidad escolar.
Debe actualizar constantemente sus
conocimientos.

Debe respetar los horarios de su
jornada laboral y en la toma de
cursos.

Debe entregar los resultados de las
evaluaciones en un plazo
predeterminado.

Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo, Reglamento Interno de

Convivencia Escolar del
establecimiento 'y  Reglamento
Interno de Orden, Higiene vy

Seguridad de COMEDUC.

Ejercer sus funciones en forma
idonea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus
estudiantes, cuando corresponda.
Actualizar sus conocimientos vy
evaluarse periddicamente.
Investigar, exponer y enseiar los
contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases

Respeto a su integridad fisica y moral
y dignidad personal.

Desarrollar su labor en un ambiente
de respeto a su integridad fisica,
psicoldgica y moral.
Trabajar en espacios
adecuados, desempeiiandose en un
entorno apropiado a las funciones
encomendadas, resguardando su
bienestar.

Trabajar en un ambiente tolerante y
de respeto mutuo, contando con un
entorno de aceptacidn, valoracién vy
buen trato entre los integrantes de la
comunidad educativa.

Libertad de expresion.

Presentar iniciativas para el progreso
del establecimiento, teniendo la
posibilidad de plantear ideas,
acciones o] estrategias que
contribuyan al logro del Proyecto
Educativo.

A perfeccionarse permanentemente.
Libertad de conciencia, convicciones
religiosas e intimidad en lo que

fisicos

respecta a tales creencias vy
convicciones.
No ser discriminados

arbitrariamente, a no ser excluido o
apartado sin razon justificada
Participar de instancias colegiadas,
tienen derecho a adherir a espacios
de participacion en los que se
delibere y adopten decisiones, como
los Consejos de Profesores y el
Consejo Escolar.

Asociarse libremente o integrar
grupos con personas afines, con el
propodsito de actuar colectivamente

PENAFLOR
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curriculares 'y los planes 'y

para expresar, promover, ejercer o

programas de estudio. defender un campo de interés
® Reconocer, respetar y promover los comun.
derechos de las y los estudiantes.
o Tratar respetuosamente a todos los
integrantes de la comunidad
educativa.
e Todo tipo de comunicacién vy
relacién con cualquier integrante de
la comunidad es de manera
profesional.
ASISTENTES DE LA EDUCACION
Deberes Derechos
® Respetar el horario de inicio vy e A un trato digno y respetuoso de
término de la jornada de trabajo. parte de todos los integrantes de la
e \Velar por una sana convivencia y/o Unidad Educativa.
relaciones laborales acorde a lo ® A realizar sus actividades en un
establecido en el PEI. ambiente de higiene y limpieza y
e Utilizar un lenguaje adecuado con sana convivencia.
todos los integrantes de Ia e A ser escuchado por el Equipo
Comunidad Educativa. Directivo, Docentes y Asistentes de
e Hacer buen uso del material y la Educacion.
bienes de la escuela. e Tienen derecho a proponer las
e Velar por el buen uso de los timbres iniciativas que estimen Uutiles para el
y otros sellos propios de la escuela. progreso del establecimiento, en los
e Velar por la mantencién del aseo y términos previstos por la normativa
presentaciéon de las dependencias a interna, procurando, ademas,
Su cargo. disponer de los espacios adecuados
e Cautelar la disciplina para realizar en mejor forma su
comportamiento de los alumnos(as) trabajo.
en los recreos y en las actividades ® Asociarse libremente o integrar
cotidianas. grupos con personas afines, con el
e Mantener en todo momento una proposito de actuar colectivamente
actitud de respeto, honestidad, y para expresar, promover, ejercer o
lealtad para con los diferentes defender un campo de interés
funcionarios de la Comunidad comun.

PENAFLOR



N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc
Educativa: director, Inspector
General, UT.P, Docentes, Asistentes
en general.

e Debe ejercer su funcion en forma
idonea y responsable.

e Debe conocer su rol y funciones al
interior de la comunidad escolar.
Debe respetar las normas del
establecimiento.

e Debe participar activamente en las
actividades programadas por el
establecimiento.

® Debe
profesionalmente.

e Debe promover la equidad,
transparencia y entrega efectiva de
la informacion.

e Todo tipo de comunicaciéon vy
relacién con cualquier integrante de
la comunidad es de manera
profesional.

o Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo, Reglamento Interno de
Convivencia Escolar del
establecimiento y  Reglamento
Interno de Orden, Higiene vy
Seguridad de COMEDUC

desarrollarse

e Trabajar en un ambiente tolerante y
de respeto mutuo, respetando su
integridad fisica y moral.

® Asociarse libremente o integrar
grupos con personas afines, con el
propdsito de actuar colectivamente
para expresar, promover, ejercer o
defender un campo de interés
comun.

PADRES, MADRES Y APODERADOS:

Deberes

Derechos

® Apoyar el tipo de educacidn
adoptada en el PEI.

e Hacer cumplir a su pupilo(a) lo
establecido en los diferentes
Instrumentos de Gestion del PEl:

Reglamento Interno y de

e Ser informado(a) sobre la gratuidad
de la educacion en el establecimiento.

e Ser informado sobre la adquisicién y
uso obligatorio del uniforme del
Colegio Comercial
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Convivencia Escolar, Reglamentos
de  Evaluacién 'y Promocion,
Reglamento de Practica y todos
aquellos proyectos, programas y
protocolos que permiten la

adecuada y oportuna
implementacion del PEL.

Manifestar respeto hacia los
miembros de la  comunidad
educativa y sus bienes.

Asistir a todas las citaciones
requeridas por el Colegio.
Responder por la buena
presentacién personal, modales,

conductas y comportamiento de
sus hijos.

Hacer cumplir el uso del uniforme
escolar oficial del establecimiento
de acuerdo a los criterios
establecidos para ello.

-Participar  activamente  como
apoderado(a) de curso, en las
directivas de su curso y reuniones
citadas por el Centro General de
Padres y Apoderados, como
también a citaciones realizadas por
algun funcionario del liceo.
Informar cualquier situacion de
salud que pueda significar un riesgo
para el estudiante.

Realizar todas las acciones que les
indiquen los profesionales de la
Educacidon o los asistentes de la
educacion en cuanto a mejorar la
formacion personal y académica.
Acatar las determinaciones que
tome  cualquier unidad del

Presentar reclamos formales, por
escrito, sobre la evaluacion,
comportamiento, sanciones o trato
recibido por sus hijos, siguiendo el
conducto regular; segun sea la
gravedad del asunto, siendo
responsable de los alcances de estas.
Conocer el Proyecto Educativo de la
Institucién, PEl; el Reglamento de
Practicas Profesionales, asi como el
Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar, todos sus alcances vy
procedimientos. (Publicados en la
web del liceo, www.colegiocp.cl).
Conocer y solicitar en la aplicacién de
una tercera instancia el Debido
Proceso para su pupilo.

Derecho a asociarse, ser escuchados y
participar

Derecho a contar con asesor para el
Centro de Padres y/o apoderados.

PENAFLOR
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establecimiento luego de haber
expuesto sus descargos.

ESTUDIANTES:

Deberes

Derechos

® Respetar la integridad moral y fisica
de todos y cada uno de los
miembros que conforman Ia
institucion.

e Demostrar un trato cortés y un
lenguaje respetuoso en  su
comunicacion con los miembros de
la comunidad educativa.

® Abstenerse de participar en
actividades politico partidistas o
proselitismo politico de cualquier
indole, al interior del
establecimiento.

e Mantener una actitud de respeto en
todas y cada una de las actividades
del Colegio Comercial de Penaflor.

e Respetar los horarios establecidos,
la asistencia a clases vy la
puntualidad en sus deberes
escolares.

o Cuidar los bienes muebles, asi como
la infraestructura, el mobiliario, el
material didactico, los libros de
biblioteca, los materiales de
laboratorio, como, asimismo, la
presentacién de murallas, puertas
ventanas y escritorios, pertenencias
de la comunidad escolar como
diarios murales, camarines, bafios,
etc.

e Respetar las instancias regulares
(subcentro, Consejos de Curso,

e Recibir un trato digno y respetuoso
por parte de todos los miembros de
la comunidad educativa.

e Ser informado acerca de los
principios, normas y reglamentos
gue regulan la vida escolar, entre
ellos lo que el Proyecto Educativo
Institucional (P.E.I.)

e Ser escuchado y recibir respuesta,
individual o colectivamente, en cada
una de las instancias de interaccién
con profesores, asistentes de la
educacion o docentes directivos.

e Derecho de Matricula y de Ia
continuidad de sus estudios para las
estudiantes embarazadas y/o siendo
madres.

e Tienes derecho a recibir una
formacién integral que favorezca el
pleno desarrollo de tu personalidad.

e Tienes derecho a un trato digno, y a
ser protegido de toda agresion fisica
o moral.

e Tienes derecho a que tu esfuerzo y
tu dedicacién sean valorados vy
reconocidos con objetividad.

e Tienes derecho a recibir orientacion
escolar, formativa y profesional.

e Tienes derecho a participar en el
funcionamiento y la vida de Ia
escuela.

PENAFLOR
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Comités de convivencia de cursos y e Tienes derecho a reunirte en el
Gobierno Estudiantil) para centro, a asociarte, y a recibir
manifestar sus intereses, informacion.
inquietudes, problemas, e Tienes derecho a recibir el apoyo vy la
necesidades y aspiraciones; siempre ayuda que necesites para compensar
a través del dialogo positivo. carencias o dificultades de tipo
® |Ingresar y permanecer en el personal, econdmico, familiar, de
establecimiento sin los efectos de aprendizaje o alguna enfermedad o
sustancias alucindgenas, discapacidad.
psicotrdpicas, alcohol u otras. e Tienes derecho a que desde Ia
e Utilizar las redes sociales sin escuela se protejan tus derechos.
denostar a personas, organismos o a e Derecho al debido proceso en la
la institucidn educativa. evaluacion de sus faltas, incluyendo
e Mantener una presentacién el derecho de apelacién o el de
personal de acuerdo al perfil expresar ante la Direccion del
profesional, acorde a la modalidad establecimiento, en compania de su
educativa TP, asociada al sector del apoderado, su opinion y/o descargo
Comercio, Servicios y Tecnologia. personal, ante situaciones de
e Mantener una relacidon de respeto conducta personal indebida que le
con toda la comunidad educativa. afecte y cuyo caso se encuentre en
estudio disciplinario.
® A ser aceptado por los miembros de
la comunidad en su condicion social,
fisica, politica, cultural, religiosa,
econdémica y de opcidn sexual.
e Derecho a asociarse, ser escuchados
y participar

IV REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

5.1 Niveles de enseiianza

El COLEGIO COMERCIAL DE Peiiaflor, es un colegio de Ensefianza Media Técnico Profesional
Comercial. Sus niveles de Ensefianza son de 1° y 2° afio medios Cientifico-Humanista y 3° y 4°
afio medio técnico profesional, que cuenta con las especialidades de Administracion, con
mencidon en Recursos Humanos y Logistica. Su jornada es de lunes a jueves de 8:00 a 16:15 y
viernes de 08:00 horas a 13:00 horas.



N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc

5.2 Régimen de jornada escolar

El régimen de jornada escolar es: jornada extendida de 42 hrs.

5.3 Horario de Funcionamiento del establecimiento

PENAFLOR

Horas Lunes Martes Miércoles jueves Viernes
Apertura 07:30 07:30 07:30 07:30 07:30
Cierre 18:30 18:30 18:30 18:30 16:30
5.4 Horario de clases, Recreos y Almuerzo
Horas Lunes Martes Miércoles jueves Viernes
08:00 a 08:45 Clases Clases Clases Clases Clases
09:45 a 09:30 Clases Clases Clases Clases Clases
09:30 a 09:45 Recreo Recreo Recreo Recreo Recreo
09:45 a2 10:30 Clases Clases Clases Clases Clases
10:30a 11:15 Clases Clases Clases Clases Clases
11:15a 11:30 Recreo Recreo Recreo Recreo Recreo
11:30a 12:15 Clases Clases Clases Clases Clases
12:15a 13:00 Clases Clases Clases Clases Clases
13:00 a 13:45 Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
13:45 a 14:30 Clases Clases Clases Clases
14:30 a 15:15 Clases Clases Clases Clases
15:15 a 15:30 Recreo Recreo Recreo Recreo
15:30 a 16:15 Clases Clases Clases Clases

Nota: En el caso de los talleres extraprogramaticos existen horarios especificos que se
informaran a los apoderados de forma oportuna.

5.5 Horario de atencion de apoderados
En relacion horario de atencién de apoderados:
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Atencion de profesores jefes: Cada

Profesor jefe determina su horario de atencidn de apoderado con duracién de 45 minutos, los
cuales daran a conocer en la primera reunién de apoderado. El profesor citarda a cada
apoderado durante el afio escolar, via telefénica o citacion escrita con dos dias de anticipacion.
SI EL APODERADO NECESITA REUNIRSE CON ALGUN DOCENTE?

En caso de equipo directivo, inspectores y equipo multidisciplinario: el horario de atencion de
apoderados es de lunes a viernes de 15:00 a 18:00 hrs, previa cita con dos dias de anticipacion.
En caso de urgencias se atenderad de acuerdo a la disponibilidad del funcionario (a) o por
cualquier miembro del Equipo Directivo que se encuentre disponible

5.6 Suspension de Actividades:

Es una medida que implica la suspensién de las actividades educacional por motivos de caso
fortuito o fuerza mayor tales como: catdstrofes naturales, corte de suministros basicos, paros,
tomas, movilizaciones, huelgas, u otras andlogas, que impliquen suspensién de clases. Estos
imprevistos deberan ser informados por el Director del establecimiento educacional, a la
jefatura del Departamento Provincial respectiva, inmediatamente conocidos los hechos, a través
de un oficio y un plan de recuperacién. Dicha presentacion serd evaluada por la autoridad,
quienes resolveran aprobar o rechazar el plan propuesto.

La recuperacion no podra realizarse de manera fragmentada, ni en dias sabados, salvo en casos
fundados, y debidamente ponderados por la autoridad regional que podra autorizarlo O NO.

5.7 Cambio de Actividades

El cambio de actividad lectiva es una medida administrativa y pedagogica para ser aplicada
cuando las clases regulares son reemplazadas por actividades complementarias, debidamente
planificadas, para fortalecer el logro de algun objeto pedagdgico. Los establecimientos
educacionales que planifiquen la realizacién de cambios de actividad lectiva deberan:

Informar al Departamento Provincial de Educacion respectivo, de acuerdo al calendario escolar
del afo en curso, la planificacién de los cambios de actividades que pretenda implementar en el
afio lectivo. FECHA PARA ENTREGA DE ESA INFORMACION

Los cambios de actividad lectiva que se consideren pertinente realizar, y que no se consideraron
en la planificacién original, deberan ser informados al Departamento Provincial de Educacion
respectivo, con una anticipacién de, a lo menos 10 dias habiles de la fecha prevista para la
ejecucién de la actividad, acompanando la documentacion fundante del cambio.

Para todos los cambios de actividad lectiva informadas dentro del plan anual o en aquellas no
previstas, los establecimientos educacionales deberan cumplir, particularmente, con lo
siguiente:
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Registrar la  asistencia de los

estudiantes.

Contar con la autorizacion por escrito de los apoderados y un instructivo con las normas de
seguridad para aquellas actividades que impliqguen desplazamiento de estudiantes fuera del
establecimiento educacional.

Se enviard una copia de la documentacion al correo electrénico del Departamento Provincial de
Educacion, manteniéndose en el establecimiento Educacional la documentacién original, a
disposicidon de la Superintendencia de Educacidn y/o para la aplicacion del Seguro Escolar si
procede.

Este cambio de actividades puede realizarse en actividades que se realicen dentro del liceo,
como fuera de este tanto en la Regién Metropolitana como fuera de ésta.

En el caso, de que existan estudiantes que no participen de la actividad por decisiéon familiar,
todo eso acreditado en un documento; estos deben contar con una actividad académica
programada, que se realiza en el mismo tiempo de la actividad a la cual no asiste y se
desarrollard en un lugar definido por el drea académica e inspectoria.

Todo cambio de actividad planificada se realizara, independientemente de la cantidad de los
estudiantes ausentes o que no participen de esta.

AUTORIZACION ESCRITA DE LOS PADRES PARA SALIR SI LA ACTIVIDAD SE REALIZA FUERA Y
QUE OCURRE CON AQUELLOS QUE NO LA TRAIGAN?

5.8 Salidas Autorizadas
Para estos efectos, toda constancia de retiro de un alumno(a) del establecimiento debera
quedar registrada en Libro de Salida que se tiene para tal efecto en Inspectoria General.

ALCANCES GENERALES:

El estudiante sélo se podra retirar del establecimiento cuando su apoderado o apoderado
suplente designado e informado en la ficha de matricula se hagan presentes en el lugar. El
inspector/a General debera verificar que éste sea efectivamente el apoderado registrado en
la ficha.

En el caso que no existiera formalmente un apoderado suplente informado,
excepcionalmente el apoderado podrad informar nombre completo y RUT de quién retirard
al alumno. En este caso, el apoderado debera asignar formalmente a un apoderado
suplente responsable para ingresarlo al sistema a través de una declaracién jurada simple,
donde autoriza que esta persona puede realizar el retiro del nifio, nifia y adolescente del
recinto educacional.

Ningin alumno podra salir del colegio con justificativos, llamados telefénicos o
comunicaciones.
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Los estudiantes sélo podran retirarse

durante la jornada de clases por razones de fuerza mayor, ya sean éstas:

Asistencia al médico.

Fallecimiento de un familiar directo.

Estudiantes que son madres o pares, por enfermedad o control de salud de sus hijos,

mostrando la hora médica.

También podran ser retirados los estudiantes que durante la jornada de clases presenten

sintomas de alguna enfermedad que requieran ser atendidas por su apoderado y/o médico

tratante en cuyo caso debera ser el apoderado quien proceda a hacer el retiro.

Las Unicas personas que autorizan la salida del estudiante es el Director/a o Inspector/a

General, y por ende son los Unicos autorizados para firmar el libro de salida.

Todo retiro debe quedar escrito en KIMCHE

URGENCIAS?

S| EL ESTUDIANTE REGRESA?

5.9 Organigrama del Colegio Comercial de Penaflor
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5.10 Definicion de Cargo y Funciones, de funcionarios del Colegio Comercial de
Penaflor

R
0.0

Director(a): Es la autoridad maxima de un Liceo y el responsable de su gestion para
cumplir las metas institucionales y las exigencias ministeriales.

v Planificar y supervisar el disefio e implementacién del modelo pedagdgico del
establecimiento, asi también los procesos relativos a la gestion curricular y pedagégica,
manteniendo control periddico y sistémico de indicadores asociados a dicha gestion.

v Dirigir y controlar la implementacién del Plan de convivencia escolar en el Liceo.

v Controlar los procesos administrativos, disciplinarios y del reglamento interno de la
unidad educativa.

v Controlar los procesos administrativos, contables y presupuestarios del Liceo.

v Controlar los procesos de gestion de personas asociados a la administracion del
personal del liceo.

v Dirigir los procesos comunicacionales internos y externos, ejecutando labores de
representacion en instancias ceremoniales y eventos publicos.

v Dirigir y controlar los procesos estratégicos anuales del liceo, tales como procesos de
matricula, planificacién pedagdgica, procesos de subvencién, procesos de
evaluacion y auditoria, entre otros.
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v Controlar la administracién de
sistemas, equipos y servicios tecnolégicos del liceo, asi también la administracion de la
pagina web y difusién de contenidos digitales institucionales.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestidn para organizaciones educativas asociados a su area.

v Acompaiiar y retroalimentar a los docentes en el aula, en conjunto con UTP.

% Inspector(a) General: El responsable de planificar, organizar, controlar, supervisar y
gestionar todas las materias referentes a los/las estudiantes, tanto desde el punto de
vista de su atencion educativa, su conducta estudiantil y personal, de su seguridad
escolar como de sus registros académicos y, muy especialmente, sus actividades
extraprogramaticas. Dentro de sus funciones tenemos:

Dirigir y controlar el proceso de matricula y registro de estudiantes.

Controlar la aplicacién del reglamento interno en el establecimiento.

Controlar los registros de asistencia y firmas de horarios en libros de clases.

Programar y ejecutar actividades formativas y culturales para los estudiantes del
establecimiento.

Supervisar la actualizacién de los registros curriculares de los estudiantes.

Supervisar los indicadores internos de gestion escolar del area de Inspectoria General.
Elaboracién, Coordinacién y Control del del Plan Integrado de Seguridad Escolar.
Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestidon para organizaciones educativas asociados a su area.

SN

SN

% Jefe(a) Unidad Técnico-Pedagoégica (UTP): Es el responsable directo de la conduccion
pedagdgica de las distintas actividades educacionales del Liceo, con la sola excepcion
de las actividades extraprogramaticas. Es un cargo de exclusiva confianza de COMEDUC.
Dentro de las funciones tenemos:

v Dirigir el disefio de unidades de aprendizaje pertinentes a las necesidades educativas
de los estudiantes.

v Realizar el acompafiamiento y evaluacion de los docentes en lo que respecta a
desempefio en actividades pedagdgicas.

v Supervisar el desempefio técnico administrativo de los docentes y profesionales
pedagdgicos.

v Coordinar las actividades curriculares en funcién de la calidad de los aprendizajes vy el
curriculo nacional vigente.

v Dirigir la definicidn de estructuras de ejecucién en aula.

v Disefiar estrategias técnico pedagodgicas orientadas a la gestion del desempefio
académico frente a procesos estandarizados de evaluacion.
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v Supervisar el cumplimiento de
los decretos de evaluacién, Reglamento de practicas y titulacién, reglamento de
evaluacion vigentes.

v Realizar funciones de acompafiamiento a los estudiantes, atendiendo sus necesidades e
inquietudes.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

< Encargado/a de Convivencia Escolar: es el responsable de los procesos de Orientacion
Pedagdgica, Orientacion Vocacional, Orientacién Profesional y Orientacion Psicosocial
de los alumnos, ademds esta a cargo de gestionar la convivencia escolar en el liceo.
Dentro de sus funciones tenemos:

v Contribuir a la generacion de identidad individual y colectiva institucional,
fortaleciendo la cultura escolar y los sellos institucionales.

v Lograr una convivencia escolar basada en el respeto y buen trato en el Colegio.

v Asegurar la implementacion del Plan de Orientacion, por medio de los profesores jefes

en sus cursos.

Asegurar que se realice los seguimientos de las derivaciones internas y externas.

Lograr la mejora de los resultados de los IDPS del Colegio

Contribuir a la disponibilidad de informacién acerca de posibilidades de eleccién y

continuidad de estudios, permitiendo la toma de decisiones informada.

v Contribuir a la formacién de los integrantes del colegio en tematicas de Convivencia
Escolar

v Hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia planteados en la Politica
Nacional de Convivencia Escolar.

v Atencion de situaciones emergentes en convivencia escolar con apoyo de la dupla
psicosocial.

v Atenciones de padres/apoderados la que debe quedar consignada en acta de reuniony
hoja de vida del estudiante.

v Atenciones de estudiante la que debe quedar consignada en acta de reunién y hoja de
vida del estudiante.

v Apoyo a Inspectoria General en la intervencién con estudiantes y grupo curso en
tematicas de convivencia escolar.

v Tener conocimientos amplios en el area de la Convivencia y Clima Escolar, resolucion
pacifica de conflictos y concepcion de aprendizaje integral.

v Disefiar e implementar el Plan de Gestién de Convivencia Escolar

v Llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan de Convivencia
Escolar.

SRS
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v Mejorar la convivencia escolary
fortalecer el aprendizaje de los modos de convivencia pacifica.

v Promover el trabajo colaborativo entre todos los actores de la comunidad educativa, en
la elaboracién, implementacion y difusion de politicas de prevenciéon, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar, a través de un
enfoque inclusivo.

v Informar y mantener los flujos de comunicacion al Equipo directivo y Consejo escolar,
avances o dificultades en la implementacidon y ejecuciéon del Plan de Gestién de
Convivencia Escolar.

v Realizar campafias de la sana convivencia escolar, a través de distintos medios graficos,
redes sociales etc.

v Participar en diversas instancias como reuniones del MINEDUC, WEBINAR,
capacitaciones para mantenerse actualizado en la Politica de Convivencia Escolar.

v En conjunto con la dupla psicosocial realizar acompafiamiento de las y los estudiantes
en el dmbito de la convivencia escolar.

v En conjunto con Inspectoria General emitir tipificacién de las faltas determinando
sanciones y medidas remediales establecida la que debe quedar consignada en acta de
reunion y hoja de vida del estudiante en el Reglamento Interno

v Dirigir las reuniones con las/los profesoras/es jefes.

v Organizar y dirigir talleres con representantes de la Comunidad escolar para analizar y
evaluar el Plan de Convivencia Escolar.

v Fortalecer la difusidén de las politicas de prevencién y politicas de convivencia escolares
establecidas por el Mineduc y Superintendencia.

v Mejorar los resultados de los I.D.P.S.

v Generar compromisos de los estudiantes con la sana convivencia escolar. (incorporar en
el Plan de Convivencia Escolar)

« Coordinador /a Programa Integracidon Escolar (PIE): Disefar, liderar y coordinar la
elaboracion, ejecucion y evaluacién de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el Programa de Integracion Escolar, para mejorar la calidad de los
aprendizajes y fomentar la participacidén de todos los estudiantes.

v/ Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en el establecimiento
educacional para el desarrollo del PIE. Asegurar que las acciones implementadas de
desarrollen de acuerdo a la normativa vigente.

v/ Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada
uno de los integrantes del PIE. Planificar y gestionar el recurso humano idéneo de
acuerdo a la normativa y a las Necesidades Educativas Especiales de los estudiantes.
Establecimiento de roles y objetivos de trabajos claros.

v Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra
implementando y colaborar con el equipo de gestidon para articular el PIE con dichos
planes y programas (PME). Lograr un trabajo articulado con todos los estamentos, de
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modo que permita un flujo de
trabajo hacia la mejora de los aprendizajes y participacion de los estudiantes.

v/ Sensibilizacion de la comunidad educativa, respecto al valor de la diversidad del
estudiantado como oportunidad para la mejora y enriquecimiento de los procesos de
ensefanza aprendizaje. Lograr una visién compartida respecto al valor de la diversidad,
planificando y gestionando instancias de comunicacidn y participacién de la comunidad
educativa centrada en la reflexién y toma de decisiones respecto de todos los
estudiantes.

v/ Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacion. Asegurar que los docentes de aula, profesores especialistas, y
profesionales especialistas dispongan y Evidencien horas para planificar y evaluar
procesos educativos centrados en la diversidad y en las NEE, para monitorear los
progresos de los estudiantes y para elaborar materiales educativos diversificados.
Asegurar que los profesores especialistas, y profesionales especialistas brinden los
apoyos en aula regular y/o recursos de acuerdo a la planificacion y lineamientos
Ministeriales.

v/ Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de
la Educacion Especial para la Asegurar que todos los profesionales que brindan apoyos
y realizan evaluaciones integrales en el contexto de Programa de Integracidn escolar,
cuenten con Registro Jefe UTP, Coordinador PIE, Profesor de Educacién Diferencial,
Asistentes de la Educacién PIE, Evaluacion y Diagndstico”, de acuerdo con las
orientaciones del MINEDUC y la normativa vigente. Nacional de Profesionales de la
Educacion Especial para la Evaluacién y Diagndstico y estén validados para el ejercicio
de su rol.

v Definir y establecer procesos de deteccidn y evaluacion integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias. Asegurar el disefio e implementacién de deteccion de
NEE y la evaluacién integral para determinar el tipo necesidad educativa que presentan
los estudiantes y quiénes seran beneficiarios del Programa de Integracién Escolar.

v Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos disponibles de acuerdo a los
lineamientos Ministeriales. Asegurar la utilizacion de los formularios Unicos de Ingreso
y Re evaluacién, asi como los protocolos emanados del Ministerio de Educaciéon en los
procesos planificados.

v/ Establecer una relacién de colaboracidon con el Departamento Provincial de Educacion y
mantenerse informado. Coordinar en el marco del PIE, el trabajo entre los equipos de
salud y educacién en el territorio. Asegurar la participacion del establecimiento en las
reuniones de coordinacién con el Departamento Provincial de Educacién y Encargado
PIE de la comuna. Asegurar que los estudiantes puedan acceder a las evaluaciones
médicas y de diagndstico como parte del proceso de evaluacién integral y seguimiento
de los estudiantes, estableciendo vinculos con redes asistenciales publicas y/ o
particulares.
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v Velar por la confidencialidad y
buen uso de la informacién de los alumnos y sus familias, asi como monitorear
permanentemente los aprendizajes de los estudiantes. Asegurar el resguardo de la
documentacién entregada por los apoderados y/o tutores, asi como la generada por el
establecimiento, manteniendo carpetas en buen estado y con documentacion
actualizada para cada estudiante que Participa del Programa de Integracién Escolar. De
acuerdo a la normativa vigente. Obtener informacidn relevante sobre la evolucion de
los estudiantes que participan del programa de Integracién Escolar, de modo de ajustar
los procesos que permitan brindar una respuesta educativa acorde a sus necesidades.

v/ Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificaciéon y Evaluacién PIE.
Evidenciar todas las actividades realizadas por el equipo de Programa de Integracién
Escolar en el Registro de Planificacién y Evaluacién PIE, de acuerdo a la normativa
vigente.

v Implementar los lineamientos emanados de la Unidad Técnica pedagdgica respecto al
modelo pedagégico declarado en el PEI, asi como participar en las actividades de
observacién de clases, retroalimentacion docente. Realizar acompafiamiento vy
retroalimentacion de las practicas pedagdgicas y profesionales de los docentes de
acuerdo a los lineamientos emanados por la Unidad Técnica pedagodgica.

v/ Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas en las
comunidades educativas, en funcion de las NEE de los estudiantes. Implementar
instancias de capacitacion y formacién de acuerdo a los lineamientos del Plan de
Desarrollo Profesional Docente y a las necesidades e intereses del cuerpo docente y
asistentes de la educacion.

v/ Asignar horas PIE en a los docentes dejes y /o de asignatura, tanto en la formacion
general como diferenciada y asegurar su cumplimiento. Cautelar el cumplimiento del
numero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando las 3 horas
cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacién
regular que se desempeiian en cursos con estudiantes en PIE.

v/ Disponer sistemas de comunicacién con la familia, para que éstas cuenten con
informacidon oportuna sobre los establecimientos que implementan respuestas
educativas de calidad a las NEE que presenten sus hijos e hijas. Ademas, estén
informadas y participen en el Plan de Apoyo individual de su hijo/a. Mantener la
coordinaciéon de actividades e Instancias informativas con las familias en cada nivel y
curso, generando instancias de retroalimentacién y seguimiento de los procesos
pedagdgicos y de participacion de los estudiantes.

v/ Liderar y coordinar procesos de demostracion de la practica pedagdgica asociada al PIE
(estrategias de trabajo colaborativo; evaluacion diagndstica integral de calidad) a fin de
difundir buenas practicas, y como medio de capacitacién de otros docentes del
establecimiento y de otros establecimientos. Acompafiamiento y observacion de aula,
asi como acompafiamiento en la co docencia para identificar practicas exitosas que
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permitan se un aporte a la
comunidad de aprendizaje. Demostracion de prdcticas pedagodgicas exitosas en
consejos técnicos o reuniones de departamentos.

v/ Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre otras
medidas, estrategias para conocer la satisfaccién de los usuarios. Lograr generar un
proceso de evaluacién con un sistema de retroalimentacion, que permita evidenciar
logros de los objetivos propuestos, avances del proceso y ajustes a la metodologia de
implementacion.

v/ Liderar, coordinar e implementar las acciones correspondientes a la mejora de los
procesos institucionales en conjunto con equipo de gestiéon del establecimiento.
Implementar procesos mas inclusivos y ofrecer una ensefianza escolar que entregue
respuestas educativas ajustadas a las necesidades diversas de todos los estudiantes.
Promover cambios en el establecimiento educacional que asegure respuestas
educativas de calidad para los estudiantes.

Profesor(a) jefe: Asume el rol de guia del grupo curso, velando por el desarrollo de una
efectiva orientacidén vocacional, educacional. Ejecutar el proyecto de orientacién dado por la
congregacién. Velar por el proceso ensefianza aprendizaje de su grupo curso. Dentro de las
funciones tenemos

Encargado de realizar derivaciones de sus estudiantes a equipo multidisciplinario
Realizar entrevistas a estudiantes, padres y/o apoderados-

Consignar entrevistas en hoja de vida del estudiante (libro digital) y en acta de reunién.
Monitorear la asistencia, notas y atrasos de sus estudiantes

Apoyar en las entrevistas internas y externas dirigida a estudiantes y apoderados tanto
del liceo como de la Fundacion COMEDUC.

Coordinar las actividades de Jefatura de curso.

Informar oportunamente e involucrar colaborativamente a los apoderados en las
diversas actividades del Establecimiento.

v Implementar planes de accién preventivos y de desarrollo de los estudiantes y sus
familias entregados por la unidad de orientacion.

Involucrar colaborativamente a los estudiantes en las actividades del establecimiento.
Implementar las unidades de orientacién en sus cursos entregadas por Orientacién o
Convivencia Escolar.

v Entrevistar a sus apoderados al inicio del afo escolar o al menos una vez al afio.

v Atender consultas y responder inquietudes de los apoderados.

AN SN\

AN

Profesor Técnico Profesional: Le agrego el tema taller y practica mas lo de asignatura.
v/ Realizar la planificaciéon de clases y lexionario clase a clase correspondiente a la
asignatura de responsabilidad.
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consecutividad de los contenidos en base a una programacién cronoldgica.

Realizar la transmision de contenidos, pertenecientes al plan de estudio establecido, a
través de la ejecucion de clases tedricas y practicas.

Garantizar la entrega de aprendizajes tedricos y practicos a los alumnos.

Realizar la elaboracién de material pedagdgico de apoyo.

Lograr la disponibilidad de recursos de apoyo a los procesos de aprendizaje.

Realizar la elaboracién, aplicacidon y revision de instrumentos de evaluacion de
aprendizaje (Evaluaciones).

Lograr la existencia de mecanismos de medicién de la efectiva de los procesos
pedagdgicos que permitan la retroalimentacidn sobre el proceso de aprendizaje.
Coordinar y realizar labores derivadas a la asignacién de jefatura de cursos, tales como
reunién con alumnos y apoderados, reuniones de curso, coordinacion de actividades de
participacidn institucional, entre otros.

Mantener la coordinacion de actividades e instancias informativas a nivel de curso,
generando instancias de retroalimentacion y seguimiento de los procesos pedagogicos.
v/ Coordinar los procesos asociados a la habilitacion de centros de practica para alumnos
de la especialidad y la supervision y evaluacion de procesos de practica profesional.
Contribuir a los procesos de busqueda e insercién laboral de los alumnos de la
especialidad, alineado al cumplimiento del objetivo principal y final de la educacién
técnico profesional.

Coordinar actividades propias de la especialidad.

Apoyar al desarrollo de conocimientos practicos de los estudiantes.

Realizar funciones de orden administrativo tales como registro de asistencia,
elaboracion de actas de clase, transcripcion de notas, entre otros.

Lograr el cumplimiento de protocolos de orden interno y ministerial.
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Profesor de Asignatura: Por medio de su asignatura o mddulo apoya en el proceso de
desarrollo personal de los alumnos, entregandoles los elementos educativos pertinentes.
Ademas, planifica el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, de acuerdo al plan
educativo anual. Dentro de las funciones tenemos:

v Realizar el diagndstico de conductas de entrada de los estudiantes pertenecientes a
cada nivel educacional (general o diferenciada segun sea el caso); realizando el disefio
de evaluaciones de diagndstico, la tabulacién y andlisis de los resultados.

v Realizar la revision de los objetivos de aprendizaje, ejecutando actividades de
nivelacién y/ o Re ensefianza entre los diferentes grupos clasificados segun el nivel de
aprendizaje, enfocados en el logro de competencias técnicas y genéricas.

v Organizar la planificacidn de los objetivos de aprendizaje, ya sean anuales, semestrales,
o por unidades, establecidos para el nivel por parte del Ministerio de Educacidn, a fin
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de disenar planificaciones de
unidad, segun la coherencia de los elementos requeridos en el disefio, para cada nivel y
asignatura del Plan de estudio.

v Realizar el diseno y ejecucién de evaluaciones de acuerdo a los métodos y didacticas de
trabajo, tedricas o practicas, en la entrega del proceso de ensefianza-aprendizaje de los
diferentes niveles.

v Realizar el disefio del plan de clases y la ejecucidén del proceso de ensefianza en aula.
Implementar clases, coherentes con el disefio de planificacién realizado, que permita
desarrollar los objetivos de aprendizaje, a partir de actividades, ancladas a los
indicadores de evaluacion y que evidencien el logro de aprendizajes y habilidades, en
los estudiantes.

Educador(a) Diferencial: El profesor(a) en educacion diferencial, detecta necesidades de apoyo
especifico para estudiantes con y sin necesidades educativas especiales, proponiendo una
diversidad de estrategias a los docentes de las asignaturas para motivar el acceso, la
participacién y las oportunidades de aprendizaje. Dentro de sus funciones tenemos:

v Realizar evaluaciones psicopedagégicas para detectar una necesidad de educacidn
especial a través el seguimiento y apoyos en aula regular junto al profesor de la
asignatura.

v Evaluar si las Necesidades de educacién especial que tienen los estudiantes
corresponden a los criterios diagndsticos establecidos por el decreto 170.

v Realizar la planificacion de planes de accidn a entregar para cada estudiante,
dependiendo su Diagndstico, para su posterior incorporacién a la plataforma del
Ministerio de Educacion.

v Disefiar informes psicopedagogicos, para la familia, formularios de Ingreso o
reevaluacién y adecuacién curricular dependiendo el diagndstico de cada estudiante.

v Realizar la elaboracion de estrategias que apunten a la Necesidad de educacion
especial que presenta cada estudiante, considerando los procesos y planificaciones
clase a clase, adecuaciones curriculares significativas o de acceso, elaboracién de
instrumentos evaluativos, guias de trabajo.

v Realizar funciones de orden administrativo tales como registro de asistencia,
elaboracion de actas de clase, transcripcion de notas, entre otros.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestidn para organizaciones educativas asociados a su area

Psicdlogo(a): El psicdlogo educativo tiene la misidon es el estudio e intervencién sobre el
comportamiento humano en el contexto de la educacion. Su objetivo es el desarrollo de las
capacidades de las personas, grupos e instituciones. Ademas, en la definicidon se entiende el
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término educativo en el sentido mas

amplio de formacién, esa que posibilita el desarrollo personal y colectivo. Dentro de sus
funciones tenemos:

v Evaluar necesidades socioemocionales de los/las estudiantes respecto a su etapa de
desarrollo y proceso psicosocial.

v Disefar talleres de recursos personales adecuados a los contextos y etapas de

desarrollo y procesos sociales.

Ejecutar talleres de desarrollo personal en la comunidad educativa.

Realizar entrevistas por demandas espontaneas en la comunidad educativa.

Evaluar requerimientos de necesidades socio emocionales y conductuales de

estudiantes derivados por el cuerpo docente.

Realizar informes psicoldgicos requeridos por redes externas y de cierres de procesos.

Realizar trabajo administrativo asociados a la elaboracion de informes y mantenciéon de

carpetas y fichas de los diferentes casos.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestion para organizaciones educativas asociados a su area.
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Trabajador(a) Social: abordar situaciones de vulnerabilidad social, facilitando la integracion del
alumnado perteneciente a minorias, detectando de situaciones de riesgo (maltrato infantil,
abuso sexual, problemas emocionales, problemdticas sociofamiliares), y favoreciendo la
participacién de las familias.

v Analizar el contexto familiar, social, cultural de los y las estudiantes del establecimiento.

v Inspeccionar dificultades presentes en la convivencia de los actores de la comunidad
educativa.

v Ejecutar intervenciones psicosociales en alumnos.

v Ejecutar el seguimiento y evaluacién de resultados de las intervenciones realizadas.

v Realizar visitas domiciliarias para los diferentes casos de intervencién.

v Realizar la gestidn de redes de apoyo para cada uno de los procesos de intervencion.

v Realizar la administracién de programas y beneficios estudiantiles.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de

gestion para organizaciones educativas asociados a su area.
Terapeuta Ocupacional: La terapia ocupacional en la escuela se centra en tareas de cuidado
personal, actividades de aprendizaje, actividades de la escuela y de ocio, actividades sociales y
los problemas de movilidad (por ejemplo, de casa a la escuela, de la escuela al trabajo). El
objetivo es maximizar el rendimiento en el trabajo del estudiante. El desempefio de las
ocupaciones es el ajuste adecuado entre el estudiante, el entorno educativo y las propias
ocupaciones.
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v Apoyar, desde su disciplina, a
profesoras y profesores jefes, especialistas y de asignatura, en la busqueda de
estrategias metodoldgicas y organizativas para la ensefianza a estudiantes con distintos
niveles de desarrollo, de competencia curricular, ritmos y estilos de aprendizaje, y con
diversas NEE.

v/ Aportar estrategias especificas para responder a las caracteristicas y necesidades de
aprendizaje del grupo curso, incluida la diversificacion de la evaluacién de los
aprendizajes.

v/ Contribuir al trabajo colaborativo e interdisciplinario con docentes y profesionales
especialistas que participan en el equipo de aula.

v/ Aportar estrategias especificas en el aula comun para favorecer los procesos de
aprendizaje de la totalidad de estudiantes y contribuir al desarrollo de un ambiente
propicio al aprendizaje.

v/ Planificar individualmente y/o participar en el disefio colaborativo de proyectos de
intervencién educativa y planes de apoyo especifico, individual y/o grupal, para
estudiantes que presentan NEE.

v/ Apoyar en la planificacion y realizacion de actividades de ensefianza y aprendizaje del
grupo curso, considerando la diversidad de estudiantes y de contextos en que se
desarrollan los procesos de ensefanza y aprendizaje.

v/ Colaborar aportando con respuestas diversificadas a la variedad de capacidades y
necesidades que tiene el estudiantado brindando, desde sus competencias
disciplinares, apoyos especificos para que estos progresen en los objetivos de
aprendizaje y de formacion integral del curriculum.

v/ Orientar y entregar, de acuerdo con sus competencias personales y disciplinares, los
apoyos que requieren las y los estudiantes para fortalecer aspectos tales como:
psicomotricidad, funciones cognitivas, desarrollo emocional, transicidn a la vida adulta
activa, desenvolvimiento y vinculacion con el medio, autonomia, entre otros.

v/ Apoyar a las familias y a otros adultos significativos para los estudiantes, orientando su
participacién y compromiso con el proceso educativo.

v/ Contribuir al disefio y/o desarrollo de los ajustes y medidas establecidas en el Plan de
Apoyo individual (PAI) de nifios, nifias y jovenes que presentan NEE y/o en el Plan de
Adecuaciones Curriculares Individualizadas (PACI) que realizan las y los docentes, segun
corresponda.

v Apoyar la diversificacion de la ensefianza para estudiantes con necesidades mas
significativas de apoyo, teniendo en consideracion el enfoque educativo, ecoldgico y
funcional del curriculum.

Encargado CRA: Asegura el acceso a los servicios presenciales y virtuales del Centro de lectura
y biblioteca escolar (CRA), optimizando el horario de atencién presencial y brindando
informacidn para el uso continuo de la Biblioteca Digital Escolar.
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v Coordinar y realizar la planificacién de los procesos de distribuciéon y entrega de
recursos de aprendizaje entregados por el MINEDUC al Liceo.

v Ejecutar el reglamento de administracién del Centro de Recursos de aprendizaje.

v Realizar el inventario Bibliografico, clasificacién y catalogacion de material que se

encuentra en el centro de recursos de aprendizaje.

Realizar funciones de apoyo en la coordinacién de actividades del establecimiento.

Realizar el levantamiento y presupuestos de necesidades de recursos de aprendizaje.

Realizar los procesos de difusion de servicios entregados por el Centro de Recursos de

Aprendizaje.

v Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de
gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

SRS

Encargado Informadtica: Administrar y mantener en oéptimo funcionamiento los equipos
computacionales, en su estructura fisica (hardware), como en su mantencién ldgica de ellos.
Responsable del soporte técnico de las areas de gestion de la institucion. Coordinar con los
proveedores de sistemas, conectividad y hardware. Dentro de sus funciones tenemos:

v Coordinar y realizar la preparacién, mantencion y reparacion de los diferentes equipos
tecnolégicos y audiovisuales del liceo.

v Realizar la administracion y carga de contenido de la pagina web del liceo.

v Realizar la coordinacion de los servicios de comunicacién y redes del establecimiento
educacional.

v Realizar la entrega de servicios de soporte a usuarios, frente a problemas con equipos
tecnolégicos, de comunicacién y respaldo de informacién.

v Realizar la administracion del laboratorio de informatica del establecimiento

v Realizar la ejecucidn de inventarios de equipos tecnolégicos y levantamiento de
necesidades de compra. - Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los
procedimientos del sistema de gestidon para organizaciones educativas asociados a su
area.

Secretario(a) y Recepcionista: es la responsable del registro y control de los aspectos legales
de la Institucién y de la seguridad de los mismos. También, es la encargada de velar por el
diligenciamiento, cumplimiento y controles de tipo académico tanto a nivel interno como
externo, lo mismo que del mantenimiento de los archivos correspondientes.

v Realizar las labores de recepcién y atencidn de publico en general, presencial y
telefénicamente.

v Realizar la recepcién y entrega de documentacién de manera interna y externa.

v Realizar la organizaciéon de la agenda de actividades del liceo.
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v Realizar labores de apoyo de
orden administrativo de acuerdo a requerimiento de las diferentes areas del Liceo.

v Realizar la entrega de servicios de informacidn interna o externa relacionada con el
guehacer del liceo.

v Realizar el registro y archivo de informacién y documentacion relevante asociada a la
gestion del liceo.

v Realizar funciones de apoyo al director en todas las funciones relacionadas con la
gestion del establecimiento, asi también prestar apoyo a las secretarias inter-dreas en
los procesos anuales de mayor demanda.

Auxiliar de aseo: Mantener el aseo de las dependencias del establecimiento. Informar
desperfectos y deterioro de las instalaciones del colegio al jefe Administrativo.

v/ Realizar las labores de aseo en servicios higiénicos y espacios de esparcimiento
comunes, entorno, utensilios (ej. Contenedores y basureros) y espacios pedagdgicos.

v/ Contribuir a la mantencidn de las condiciones de higiene, seguridad y a la generacién

de ambientes propicios para el aprendizaje, visibilidad positiva del establecimiento y la

gestion pedagdgica.

Realizar funciones en porteria en el establecimiento.

Apoyar en guia de apoderados y alumnos en su llegada y derivacion.

Realizar el riego, desmalezamiento y podas de dreas verdes del establecimiento.

Contribuir a la mantencion de las areas verdes del establecimiento.

Realizar mantenciones y/o trabajos menores en el establecimiento en relacién a

infraestructura y mobiliario.

Lograr la oportunidad en la ejecucién de trabajos, alineado a la continuidad operativa

de instalaciones e infraestructuras.

Realizar funciones de apoyo en la ejecucion de actividades extra programaticas (actos,

muestras, etc.)

S X KKK«

Jefe de Administracion: Le correspondera administrar los recursos humanos, materiales y
financieros del Servicio; ademas de apoyar y asesorar, en el ambito que le compete, a los
equipos directivos de los establecimientos educacionales de la dependencia del liceo.

v Coordinar y realizar los diferentes procesos administrativos asociados a la
administracién y gestién de personas del liceo, en lo que respecta a administracion de
contratos, control de jornada laboral, gestién de procesos previsionales, procesos de
remuneraciones, presupuestacion, servicios a personas, reclutamiento y seleccién de
su drea.

v Ejecutar procedimientos propios del SIGE en relacion a funcionarios y carrera Docente y
la elaboracién de informes a solicitud del organismo regulador principal.
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v Coordinar y realizar la ejecucién
de los procesos de abastecimiento de materiales, equipos e insumos para labores de
oficina, aseo, material de apoyo pedagdgico y compras en general del establecimiento.
Coordinar y supervisar la ejecucion de labores de mantencidn, limpieza y orden,
procesos de renovacidon vy construccion de infraestructura, equipamientos e
instalaciones del establecimiento.

v Realizar el control del flujo presupuestario de gastos e inversiones asignados al
establecimiento.

v Realizar los procesos de registro y envio de informacién asociada a hitos econémicos y
financieros del establecimiento.

v Coordinar y supervisar los sistemas de seguridad del establecimiento.

v Realizar funciones de apoyo en la coordinacién de actividades del establecimiento

Inspector de Patio: Se desempeiia en el tiempo en que los estudiantes se encuentran fuera del
aula, y estas funciones corresponden al resguardo de la convivencia escolar, ademas de la

colaboracién en la funcidn gqycativar €ntiendo que ésta tiene como objetivo propiciar un
Optimo ambiente para el desarrollo del alumno y alumna.

v Realizar la revision de la presentacion personal en el alumnado.

v Realizar el control de puntualidad de los alumnos, durante el ingreso al colegio.

v Realizar lamados telefénicos a los apoderados, en caso de inasistencias de los alumnos.

v Realizar el proceso de cierre de asistencia diaria del establecimiento, para su
declaracién en libro de clases y plataforma SIGE.

v Realizar atencion de apoderados, durante la jornada laboral.

v Realizar el monitoreo activo de la disciplina de los alumnos en los diversos espacios
educativos

v Realizar la coordinacién con los alumnos, con respecto al aseo de sus salas y espacios
de recreo.

v Realizar planillas de control con informacién diaria, mensual y anual asociada a
procesos de control de asistencia, conducta e imagen

v Realizar la confeccion de horarios en el libro de clases y completar asistencia diaria.

v Realizar funciones de apoyo a la atencidn de cursos, a través de la entrega de material
de Aprendizaje en casos de ausencias de profesores.

v/ Realizar la atencion de estudiantes que presentan problemas de salud o accidente
escolar, procediendo a informar a su jefatura directa y apoderados. - Cumplir con la
politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su area.
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5.11 Mecanismo de
comunicacion entre los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

Conducto Regular: Es fundamental destacar, que existe un conducto regular para cursar
determinadas inquietudes o solicitudes de los Apoderados hacia los miembros de la Comunidad
Escolar. El conducto regular es el siguiente y se inicia en la primera persona que tenga
incumbencia en la materia que se consulta:

MOTIVOS DISCIPLINARIOS

MOTIVOS ACADEMICOS

Profesor/a Jefe

Profesor/a de asignatura

Inspectores

Profesor/a Jefe

Inspectora General/ Encargado de
Convivencia Escolar

Encargado de la Unidad Técnico
Pedagogico

Director/a

Director/a

Nota: los mecanismos de comunicaciéon estan estrictamente circunscritos en tematicas
escolares. Y en el caso de ser resuelta la inquietud por alguno de los funcionarios, no es
necesario pasar al paso siguiente

Correo Electrénico: Es un medio de comunicacidon entre los diferentes integrantes de la
comunidad educativa. Por este medio se entrega informacién a funcionarios, estudiantes y
padres y/o apoderados. colegioco@comeduc.cl. Asi también los estudiantes, padres y/o
apoderados pueden enviar informacién por este medio. El tiempo de respuesta de los correos
electrénicos es en un plazo de 72 hrs.

Pagina web: En la pagina web del Colegio Comercial de Penaflor se encuentran el Proyecto
Educativo Institucional, los reglamentos de Colegio, informaciéon de las especialidades,
informacién SAE, publicacién de circulares. www.colegiocp.cl, circulares, Plan Convivencia de
Escolar entre otros.

Circulares: es otro medio de comunicacién del Colegio y su contenido dependera de la
tematica que se quiera dar a conocer. Estas circulares se publican en la pagina web del liceoy a
su vez son compartidas por los profesores jefes via WhatsApp con su grupo de estudiantes y
grupo de apoderados.

Entrevistas: la citacion de los apoderados a entrevista es por via telefénica. En caso que el
apoderado no conteste se le enviard correo electrénico, mensaje de texto o WhatsApp. Los
padres y/o apoderados al igual que los estudiantes pueden solicitar entrevista por via
telefénica con dos dias de anticipacidon. Los padres y/o apoderados, asi como también los
estudiantes pueden solicitar entrevistas con las/os funcionarias/os.

Los teléfonos del Colegio son: +569 98244086
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Reuniones: las reuniones de padres y/o

apoderados se realizardn en forma presencial al inicio y término del afio escolar y se realizaran
en forma online los otros meses del afio. Asi también los Centros de Estudiantes y Centro de
Padres pueden solicitar reuniones con las diferentes unidades del liceo, las cuales deben ser
solicitadas por los profesores asesores de cada entidad y autorizadas por el Director del
Colegio.

Teléfono: son un medio de comunicacidn para contactarse con padres y apoderados, asi
también los padres y/o apoderados pueden realizar consultas al liceo sobre tematicas

escolares por este medio. +56998244086

WhatsApp profesores jefes/asignatura/paradocentes: las y los profesoras/es jefes se
comunican via WhatsApp con grupo de estudiantes y apoderados de sus jefaturas. Las y los
profesores, asi también los apoderados se comunicaran via WhatsApp en los horarios que cada
profesor/a, paradocente, equipo directivo o equipo multidisciplinario acuerde con sus
estudiantes y apoderados.

Recalcar que este medio de comunicacion es solo para informar temas de indole académico o
actividades organizadas por el colegio y en horario laboral de 08:00 a 17:30 horas. De lunes a
viernes?

VI. REGULACIONES PROCESO DE ADMISION POR SISTEMA DE ADMISION
ESCOLAR SAE

El Sistema de Admisidn Escolar es una plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl donde
podrd postular a su estudiante a todos los establecimientos que reciben financiamiento del
Estado. (Establecimiento publico o particular subvencionado).

éCémo postular?

Paso 1: Ingrese a www.sistemadeadmisionescolar.cl. Si postula por primera vez debe
registrarse. Verifique que la informacion del postulante esté correcta. Solo podran registrarse y
realizar la postulacién el padre, la madre o los abuelos del menor. De existir otra vinculacién
con el postulante, debera solicitar la vinculacion en esta misma pagina en la seccion "Tramites
en linea".

Paso 2: Busque establecimientos, agréguelos a su listado y ordénelos por preferencia.

Paso 3: Envie su postulacion y descargue su comprobante. No olvide cerrar su sesion.

Nota: las fechas de matriculas seran publicadas en la pagina web www.colegiocp.cl

% Indicaciones para postular:
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Puede postular cualquier dia mientras
dure el Periodo Principal de postulaciéon. No influird en su resultado si postula el primer o
ultimo dia. Este periodo se conocera en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl
Si es admitido en alglin establecimiento: se liberard automaticamente la vacante donde
actualmente se encuentra matriculado su estudiante para que sea ocupada por otro
postulante. Independiente de que acepte o rechace la asignacién.

Con la matricula el apoderado se adhiere al Proyecto Educativo Institucional (PEl), y también se
compromete a cooperar en la formacién de su pupilo(a), de acuerdo con el Proyecto Educativo
Institucional del Colegio Comercial de Pefiaflor. Asi como a cumplir y respetar las normas y
demds aspectos inherentes a su formacién académica y disciplinaria contenida en los
Reglamentos Interno y de Convivencia Escolar; Reglamentos de Evaluacién, Promocién vy
Practica Profesional. Para oficializar lo anterior, el apoderado firmara en la ficha de matricula del
o la estudiante un compromiso y toma de conocimiento del PEl y Reglamentos.

Como regula las vacantes para hermanos , hijos de funcionarios , alumnos repitentes del
colegio etc, debe completar dicho documento.

VII REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR

UNIFORME ESCOLAR 1° Y 2° ANO MEDIO

Debe indicar si el uniforme es obligatorio, cuando se decidié quienes participaron existe un
acta de ese tema, debe haber ocurrido 120 dias habiles antes del inicio de la exigencia.

MUJERES HOMBRE

Falda tableada cuadrille del colegio Pantaldn gris corte recto

Polera piqué azul del colegio Polera piqué azul del colegio
Polerdn gris con azul del colegio Polerdn gris con azul del colegio
Parka azul o negra sin disefios Parka azul o negra sin disenos
Medias y/o pantis grises Zapatos negros

Pantaldn gris corte recto

Zapatos negros

UNIFORME DE EDUCACION FiSICA: MUJERES - HOMBRES

Buzo del colegio gris con azul
Polera deportiva azul

Zapatillas deportivas (no planas)
3°Y 4° ANO MEDIO: TRAJE DE ESPECIALIDAD
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MUJERES HOMBRES
Pantalén negro corte recto — falda negra Pantalén negro corte recto
tubo Camisa Oxford celeste con cuello (para uso
Blusa Oxford celeste con cuello (para uso formal)
formal) Polera piqué azul del colegio (para uso
Blazer Negro informal)
Polera pique azul del colegio (para uso Chaqueta negra
informal) Zapatos negros
Zapatos negros Parka azul o negra sin disefios
Parka azul o negra sin disenos

UNIFORME DE EDUCACION FISICA: MUJERES Y HOMBRES

Buzo del colegio gris con azul
Polera deportiva azul

Zapatillas deportivas (no planas)

El buzo es de uso exclusivo para usarlo el dia que realizan educacion fisica, acondicionamiento
fisico, actividades deportivas y/o recreativas. Su incumpliendo faculta al establecimiento a
establecer Medidas Formativas. Estas ya deben estar destablecidas

En el caso de estudiantes embarazadas, se sera flexible con el uso del uniforme previa cita con
su apoderado. Con quien debe reunirse?

En el caso de los estudiantes transgenero, se respetara el uniforme del género con el cual se
identifica el estudiante, el cual serd aprobado por el Director y ratificado por el Inspector/a
General

Nota: Todo lo que esta descrito es considerado el Uniforme escolar de Peiiaflor, toda otra
prenda que no se encuentre descrita como parte del uniforme no puede ser utilizada en las
dependencias del colegio. Los apoderados pueden adquirir el uniforme del liceo en los
lugares que estos estimen conveniente.

Razones del uso de uniforme:

Formacion valdrica actitudinal.

Evitar discriminacidn por razones socio-econdmicas.

Evitar vestimentas inadecuadas, acorde a la presentacidn personal de un estudiante de
un Colegio TP del area comercial.

Reforzar la identidad con el establecimiento.
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Presentacion formal de especialidad
(Administracion, Menciéon Recursos Humanos y Logistica). Los y las estudiantes deberan
asistir al colegio con presentacidn formal en las siguientes situaciones:

Disertaciones
Pruebas de Nivel
Asistencia a seminarios y eventos

VIl REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

8.1 Plan integral de seguridad escolar (PISE)

Ante la realidad de vivir en un pais sismico, con una gran costa, donde se pueden sufrir tsunamis
y sequia, lo que puede provocar incendio , se hace prioritario fomentar una cultura nacional de
la prevencién y el autocuidado en las comunidades educativas, a través de, orientaciones claras
gue permitan una adecuada preparacion frente a los riesgos a los que estan expuestas.

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), es la herramienta permanente de gestion del riesgo,
articuladora de los mas variados programas de seguridad destinados a la comunidad educativa,
aportando de manera sustantiva al desarrollo de una cultura nacional inclusiva de autocuidado y
prevencion de riesgos, a través del desarrollo de competencias que permitan tomar decisiones
fundamentadas para actuar como un ciudadano comprometido en el abordaje responsable del
riesgo y sus variables.

En relacidn con esto, nuestro establecimiento, “Colegio Comercial de Penaflor”, posee su propio
Plan Integral de Seguridad Escolar el que responde a las caracteristicas del establecimiento y a
su comunidad, y comprende a un conjunto de acciones y protocolos, tanto preventivos, como de
actuacién con asignacién de responsabilidades, las que deberan conocer y asumir todas aquellas
personas que integran nuestra comunidad educativa.

El presente instructivo tiene como finalidad informar de los procedimientos que deberan ser
llevados a la practica por el personal y los estudiantes en caso de ensayo y de realidad, de
evacuacion y/o emergencia producida por un sismo, incendio, fuga de gas o cualquier situacién
qgue lo amerite.

El respeto y ejecucion literal de lo aqui planteado, sumado a la practica permanente, nos
permitird ir perfeccionando los procedimientos aqui detallados.

Este plan se encuentra en la “pagina web del Colegio www.colegiocp.cl.

Las Estrategias de prevencién del Plan Integral son:

Hacer participar a todos los integrantes de la comunidad con responsabilidades compartidas,
en el marco de una situacién de emergencia. PREVENTIVO?
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Mantener un comité de seguridad
capacitado para reaccionar frente a las situaciones de emergencia.
Mantener vinculo permanente con los organismos operativos: Salud, Bomberos, Carabineros,
entre otros que determine el Comité, Consejo Escolar o Encargada/o de Seguridad.
ES NECESARIO INCORPORAR OTRAS MEDIDAS DE PREVENCION RELACIONADAS CON
SIMULACROS ZONAS DE SEGURIDAD ETC. AUN CUANDO ESTEN EN EL PISE SE RECOMIENDA
PLANTEAR ALGUNAS EN ESTE ESPACIO.

8.2 Estrategias de prevencidn y protocolos de actuacion frente a la deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

Este protocolo tiene por finalidad trabajar la prevencidn y deteccidn de las transgresiones a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran establecidos. en la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de
nuestra legislacién. (Este protocolo se encuentra en el apartado de los anexos)N° O PAG?

Estrategias de prevencion:

El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas a la sensibilizacion sobre la

proteccidn y prevencion de los derechos de los estudiantes.

El equipo multidisciplinario realiza capsulas relativa a la resoluciéon pacifica de conflictos

Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para

identificar posibles conductas de riesgo.

En horario de Orientacidn los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE

El Plan de Gestion de la Convivencia escolar del liceo prioriza situaciones que permitan

generar conductas de respeto al otro y de autocuidado a través de diferentes acciones

como Charlas, Exposiciones, Celebracién de la semana de la Convivencia Escolar.

Realizacion de talleres EXPLICAR

Derivacion a redes externas, ante la sospecha de Vulneracion de derecho como:

v/ OPD: Las Oficinas de Proteccidon de Derechos del nifio, nifia y adolescente (OPD),
son definidas como “instancias de atencién ambulatoria de caracter local,
destinadas a realizar acciones encaminadas a brindar proteccion integral a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes, a contribuir a la generacion de las
condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento y al respeto de los
derechos de la infancia.

v PPF: Programa de Prevencién Focalizada para nifios, nifias y adolescentes
vulnerados en sus derechos (PPF). El propdsito del PPF es Fortalecer las
competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos significativos de los
ninos, nifias, adolescentes, de manera de restituir derechos vulnerados asociados a
mediana complejidad, tales como negligencia moderada, testigo de violencia

N
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intrafamiliar no constitutiva
de delito, maltrato fisico y/o psicoldgico moderado, evitando su cronificacién.

v PIE: El programa busca una recuperacion integral de niflos(as) y adolescentes que
han sido victimas de graves vulneraciones de derechos, que involucran dafio a nivel
fisico, social, emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su insercion
social. DEFINIR LA SIGLA

v EDT LAZOS: Lazos es un programa gratuito y confidencial que apoya a las familias
para que nifios, nifias y adolescentes crezcan en un ambiente seguro y alejado de
conductas de riesgo. . DEFINIR LA SIGLA

v/ CEPU: Programa de Proteccion Infanto Juvenil, EI Centro de Proteccion Infanto
Juvenil CEPIJ, es un Programa de Reparacién de Maltrato, orientado a brindar una
atencidn especializada, de caracter Psicosocial, a ninos, nifias y jdvenes menores de
18 afios que han sido victima de alguna de las formas de Maltrato constitutivas de
delito.

8.3 Estrategias de prevencion y protocolos de actuacidon frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de
los estudiantes. INDICAR ANEXO

Este protocolo tiene por finalidad dar a conocer de manera clara y organizada, los pasos a
seguir y los responsables de implementar las acciones necesarias para proteger a un nifo, nifia
o adolescente una vez que se detecta o sospecha que ha sido victima de maltrato, acoso,
abuso sexual o estupro.

Estrategias de prevencion:

INDICAR CUALES SON MEDIDAS DE PREVENCION PEDAGOGIVAS Y CUALES PSICOSOCIALES

El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas al autocuidado y prevencién de
conductas de riesgo que puedan estar expuestos los estudiantes. A QUE ESTAMNETOS VAN
DIRIGIDAS? TIENE ALGUNA CALENDARIZACION? QUIEN ES RESPONSABLE?

Implementacion del Plan de Afectividad, Sexualidad y Género, por medio de charlas y talleres.
Derivacion a redes externas, ante la sospecha de Vulneracion de derecho como:

v OPD: Las Oficinas de Proteccion de Derechos del nifio, nifia y adolescente (OPD), son
definidas como “instancias de atencién ambulatoria de caracter local, destinadas a
realizar acciones encaminadas a brindar proteccién integral a los derechos de nifios,
nifias y adolescentes, a contribuir a la generacién de las condiciones que favorezcan
una cultura de reconocimiento y al respeto de los derechos de la infancia.

v/ PPF: Programa de Prevencion Focalizada para nifos, nifias y adolescentes vulnerados
en sus derechos (PPF). El propdsito del PPF es Fortalecer las competencias de
cuidado y crianza de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifas,
adolescentes, de manera de restituir derechos vulnerados asociados a mediana
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complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito,
maltrato fisico y/o psicoldgico moderado, evitando su cronificacién.

v/ PIE: El programa busca una recuperacion integral de nifios(as) y adolescentes que
han sido victimas de graves vulneraciones de derechos, que involucran dafio a nivel
fisico, social, emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su insercién
social.

v EDT LAZOS: Lazos es un programa gratuito y confidencial que apoya a las familias
para que nifios, nifias y adolescentes crezcan en un ambiente seguro y alejado de
conductas de riesgo.

v/ CEPU: Programa de Proteccion Infanto Juvenil, EI Centro de Proteccién Infanto
Juvenil CEPlJ, es un Programa de Reparaciéon de Maltrato, orientado a brindar una
atencidn especializada, de caracter Psicosocial, a nifios, nifias y jovenes menores de
18 afos que han sido victima de alguna de las formas de Maltrato constitutivas de
delito.

8.4 Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de temas
de drogas y/o alcohol para su prevencion, ademas de entregar procedimientos claros para
abordar las situaciones de porte, trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier
estudiante del Colegio.

Estrategias de prevencion:

El equipo multidisciplinario realizard charlas de prevencién sobre tematicas de alcohol y
drogas. -Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para
identificar posibles conductas de riesgo.

En horario de Orientacién los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE sobre
consumo y trafico de drogas y/o alcohol. NO ES SUFICIENTE COMO MEDIDAS DE
PREVENCIOON, REALIZAR UNA DEFINICION MAS CLARAS DE LAS MEDIDAS Y SEPARAR ENTRE
LAS PEDAGOGICAS PSICOSOCIALES Y LAS QUE VAN PARA ESTAMENTOS COMO DOCENTES Y
ASISTENTES DE LA EDUCACION.

8.5 Medidas para garantizar la higiene y resguardar la salud en el
establecimiento.

El establecimiento adoptara todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la
integridad fisica y salud de todas las personas del establecimiento, asignando
responsabilidades a los diferentes niveles de organizacion.
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El establecimiento cuenta con auxiliares

de aseo con dedicacién exclusiva para mantencion del inmueble en buenas condiciones de
orden e higiene.

Serd responsabilidad del jefe Administrativo gestionar los recursos humanos y materiales que
permitan resguardar correctamente la higiene en el establecimiento.

Para garantizar la higiene del establecimiento, se realizan los siguientes procesos de
higienizacidn, los que a continuacidn se describen, indicando la frecuencia de su ejecucién:

Sanitizacién: se aplican quimicos para matar los gérmenes en una superficie hasta el
punto de que no signifiquen un riesgo a la salud.

Fumigacidn: es un método de control de plagas que llena completamente un area con
pesticidas.

Control de Plagas y Vectores: método utilizado para limitar o erradicar a los mamiferos,
aves, insectos etc.

Fumigacidn: es un método de control de plagas que llena completamente un drea con
pesticidas gaseosos o fumigantes para sofocar o envenenar plagas.

Las siguientes tareas se desarrollan entre los meses de marzo a diciembre con la siguiente

frecuencia:
TAREAS FRECUENCIA
Sanitizacién Mensualmente
Desratizacion Mensualmente
Control de Insectos y Vectores Mensualmente
Fumigacion Mensualmente

Cada una de las tareas descritas serdn realizadas por empresas externas especializadas, con la
frecuencia necesaria segun requerimiento, evitando siempre poner en riesgo a los integrantes
de la comunidad escolar al momento de su ejecucién. Estas tareas deberdn quedar escrita y
firmada por la direccion del colegio en un acta de procedimiento

El Jefe de Administracién debera entregar los elementos de proteccidon personal necesarios a
los auxiliares de servicio para garantizar su bienestar a la hora de manipular elementos de
limpieza. A su vez, los auxiliares de servicio deberdn informar de inmediato sobre algun
desperfecto, vencimiento o término de estos para su reemplazo.

Se gestionaran instancias de capacitacion y/o actualizacion para los auxiliares en Seguridad del
Trabajo (IST), de acuerdo con sus funciones.

Los auxiliares de servicio serdn dotados de indumentaria especifica, de acuerdo con el
requerimiento solicitado.

Los auxiliares utilizaran productos de limpieza y/o desinfeccidn en proporciones que indique el
fabricante de dichos productos segun la finalidad con que se vaya aplicar.
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Para el transporte y eliminacidn de

desechos, el auxiliar de servicios utilizara elementos de proteccion personal (EPP) los que

seran reemplazados inmediatamente al término de la tarea.

El almacenamiento de los desechos se realizard en contenedores, en un lugar habilitado para

ello, alejados de los espacios comunes utilizados por los integrantes de la comunidad

educativa.

Corresponderd a cada funcionario que utilice algun espacio del establecimiento mantener las

ventanas abiertas para la correcta ventilacién. En el caso de los espacios pedagdgicos, el

funcionario que ha terminado de hacer uso de éste deberd ventilar durante los recreos.

Las tematicas sobre autocuidado y habitos de vida saludable son abordadas transversalmente

por todas las asignaturas, profundizando la tematica por los docentes en la asignatura de

orientacién/consejo de curso y Educacidn Fisica y salud, propiciando la reflexion y el
aprendizaje con el grupo curso.

En temadticas de salud, el establecimiento cuenta con una encargada de salud, que es la

trabajadora social del liceo.

El establecimiento a través de la Encargada de Salud del liceo, coordina campafias de

vacunacion existentes en el pais, asi también campafas de vacunacién de emergencias

establecidas por el Ministerio de Salud como fue el caso del COVID-19.
DEBE INDICAR QUE ESTE ES EL PROTOCOLO
Protocolo de actuacion frente a la presencia de pediculosis: Este protocolo pretende combatir
la presencia de piojos y liendres en el colegio durante las actividades diarias de los estudiantes.
+ Procedimiento: Cuando se sorprende a estudiantes durante el quehacer diario
educativo con la presencia notoria de piojos o liendres en su cabello, se debe contactar
al apoderado e Informar sobre la presencia de piojos o liendres en el cabello de su hijo
o hija, para que tome las medidas pertinentes para erradicarlos del estudiante.
Ademas, se le comunica al apoderado que, por el bien de los compafieros evite que su
hijo (a) asista a clases hasta mantener controlada la situacién. Se le recomienda un
tratamiento a seguir y herramientas especiales para lograr asi la pronta erradicacion de
pediculosis existentes en el estudiante.

+ Comunicacién a la comunidad educativa: Se informa a todos los apoderados medidas

preventivas, para evitar asi una posible masificacion del problema en el

establecimiento.

% Seguimiento de la situacion: Se mantiene un constante seguimiento de los estudiantes
en general para mantener el colegio libre de pediculosis. COMO PROTOCOLO ESTA
INCOMPLETO DEBE COMPLETAR
QUE OCURRE CON EL KIOSKO? QUE OCURRE CON OTRAS SITUACIONES COMO
SARNA?

IX Regulaciones referidas a la gestion pedagdgica y proteccion a la maternidad y
paternidad
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9.1 Regulaciones técnico-pedagadgicas

Orientacion Educacional y Vocacional: La orientacion vocacional es un proceso de
acompanamiento que busca facilitar a los jévenes la eleccion de una profesion que responda
a lo que cada uno es, quiere y puede hacer de acuerdo con sus aptitudes, intereses, rasgos de
personalidad, informaciéon de las carreras y campo ocupacional. Este Programa busca
contribuir a que los jovenes tomen la mejor decision para su futuro profesional.

Este proceso queda plasmado en el Plan de Orientacion el que se trabaja con los profesores
jefes y equipo multidisciplinario donde se abordan, los siguientes ejes de 1° afio a 4° medio:
Crecimiento personal

Bienestar y autocuidado

Relaciones interpersonales

Pertenencia y participacion democratica

Gestidn y proyeccién del aprendizaje

Ademads, una vez al afo se prepara una feria vocacional, donde asisten diferentes
instituciones de educacidn superior.

Dentro de este proceso no podemos dejar afuera a los padres por lo que una vez al afio se
organiza una reunion de apoderado de los cuartos afios medios en alguna institucion de
educacién superior, donde se abordan los temas de orientacion vocacional con los padres u
apoderados de los y las estudiantes. Y COMO SE ABORDA EL TEMA DE LA ELECCION DE LAS
ESPECIALIDADES? EN QUE NIVEL?

Supervision Pedagodgica: es un proceso intencionado y sistematico de caracter técnico, de
orientacién y asesoramiento, instituido, para optimizar las actividades pedagdgicas en las
instancias de gestion educativa descentralizada.

Como colegio, el proceso se desarrolla de la siguiente manera:

El equipo de la Unidad Técnica Pedagdgica realizard acompafiamientos en el aula a todos los
docentes, dos veces al afio. Durante estas visitas, se solicitard a los docentes que
proporcionen su planificacién anual de aprendizajes, asi como los instrumentos empleados,
incluyendo las pautas de correccion y/o rubricas utilizadas en su clase acompafiada. DEBE
COMPLETAR ESTE PUNTO, INDICAR EL ROL DEL DIRECTOR, RETROALIMENTACION ETC.
Planificacion Curricular: Son lineamientos para adaptar y delimitar la estructura,
temporalidad, seguimiento y evaluacién de los documentos de planificacién que la institucion
utilizard en la practica pedagdgica.

En el Colegio Comercial de Penaflor la planificacion Curricular tendra como funcionamiento lo
siguiente:

Se requerird al equipo docente que entregue el plan anual de aprendizajes para cada uno de
sus cursos, mediante correo electrénico, dirigido al jefe o jefa de la Unidad Técnica
Pedagdgica. Los plazos de entrega son los siguientes:


https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-136979.html
https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-136984.html
https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-136989.html
https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-136994.html
https://www.curriculumnacional.cl/614/w3-propertyvalue-137000.html
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e Para el primer hito evaluativo o
la primera unidad del plan anual de aprendizaje, la fecha limite serd el Gltimo dia habil
de diciembre del afio anterior.
e Para el segundo hito evaluativo o segunda unidad, el plazo finaliza el ultimo dia habil
de marzo.
e El tercer hito evaluativo o unidad debe ser entregado a mas tardar el Ultimo dia habil
de mayo
e La cuarta entrega, correspondiente al hito evaluativo 4 o cuarta unidad, se recibird
hasta el ultimo dia habil de julio.
Para el hito 5 o quinta unidad, el limite es el ultimo dia habil de septiembre.
Finalmente, para el hito 6 o sexta unidad, la fecha mdxima de entrega es el Gltimo dia
habil de octubre.
e Para todas las entregas se solicitaran los instrumentos, rubricas y/o pautas de
correccién asociadas. COMPLETAR EL ITEM
Coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente y asistentes de la educacion:
todos los anos se capacita a los docentes y asistentes de la educacidon en tematicas de
convivencia escolar como: resolucién pacifica de conflictos, sana convivencia escolar vy
protocolos de actuacidn. Para ello el departamento de Convivencia Escolar, realiza un
levantamiento de las competencias que se necesitan desarrollar segun la dificultad que
presenta el colegio en esta area y los resultados de las encuestas. Se presentan tres
propuestas a direccién para su definicion.EXISTE ALGUN OTRO TIPO DE CAPACITACION
COMO INDICAN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS DE ALGUNOS PROTOCOLOS?

9.2 Regulaciones sobre promocion y evaluacion

El presente Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promocién se aplicard a los y las
estudiantes de 12 a 42 afio medio del Colegio Comercial de Pefiaflor, de la comuna de Pefaflor,
administrado por la Fundacién Educacional Comeduc, en conformidad al decreto 67/2018, asi
como a las orientaciones técnico pedagodgicas del marco curricular de la ensefianza media en
conformidad a los decretos 220/1998 y 254/2009. El Colegio Comercial de Pefiaflor tendra un
periodo o régimen educativo semestral. Este Reglamento de Evaluacion fue elaborado en
consulta al Consejo General de Profesores, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional, al
Reglamento Interno del establecimiento y presentado previamente al Consejo Escolar. La
consulta al Consejo General de Profesores se realizé de acuerdo a lo establecido en la Ley N2
19.070 (Estatuto de los Profesionales de la Educacion). El(la) Director(a) presentara la
actualizacién de este Reglamento a los y las estudiantes, padres y apoderados(as) y al Depto.
Provincial de Educacion por escrito. Se revisard, modificard y se consensuara anualmente, de
acuerdo a las necesidades detectadas y a la aprobacién del Consejo General de Profesores. Este
reglamento estara sujeto a modificaciones segln el contexto nacional, y los requerimientos que
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la autoridad sefiale, que impidan el

normal funcionamiento y desarrollo de las actividades académicas regulares del sistema
educativo.

Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

Reglamento: Instrumento mediante el cual los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de cardcter objetivo y transparente para la
evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los(as) alumnos(as), basados en las normas
minimas nacionales sobre evaluacidn, calificacidn y promocidn reguladas por este decreto.
Evaluacidon: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que,
tanto ellos como los(as) alumnos(as), puedan obtener e interpretar la informacién sobre el
aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del mismo
y retroalimentar los procesos de ensefianza.

Calificacidon: Representacion del logro en el aprendizaje, a través de un proceso de evaluacién,
gue permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un
numero, simbolo o concepto.

Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacion general comun o
diferenciada y especialidad, si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje, que se
desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes vy
Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

Promocidn: Accion mediante la cual el(la) alumno(a) culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacién media.
Mecanismos para informar la naturaleza de la evaluacion y resultados: La evaluacion es un
proceso permanente, cuya finalidad es entregar informacién que permita tomar decisiones en
forma oportuna, corrigiendo desviaciones de los objetivos, y cambiar practicas pedagdgicas
cuando sea pertinente. Se considerardan los lineamientos de evaluacién que tienen los
programas de estudios de 12 a 4° afio medio. El establecimiento adscribe a las facultades del
Ministerio de Educacién y de la Agencia de Calidad de |la Educacién que, en conformidad a la ley
y en el ambito de sus competencias, velen por la evaluacién continua y periddica del sistema
educativo, a fin de contribuir a mejorar la calidad de la educacién. Entiende que, para ello, la
Agencia de Calidad de la Educacién evaluard permanentemente los logros de aprendizaje y
competencias en los(as) estudiantes, y el desempefio de los establecimientos educacionales en
base a estandares indicativos. Comprende que la evaluacidn de los(as) estudiantes deberd incluir
indicadores que permitan efectuar una evaluacion conforme a criterios objetivos vy
transparentes. Declara que el enfoque evaluativo, de acuerdo con las politicas educacionales de
COMEDUC, esta centrado en la evaluacion para los aprendizajes de los(as) estudiantes,
entendiéndose como tal la constatacion del logro de los aprendizajes esperados del(la)
estudiante, respecto de criterios previamente establecidos y conocidos por el(la) alumno(a),
segun los Programas de Estudio. En este enfoque se utilizaran diversos procedimientos e
instrumentos evaluativos segun lo establecido por cada unidad educativa. Los procedimientos e
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instrumentos de evaluacion deben ser

congruentes con los Aprendizajes Esperados/Objetivos de Aprendizaje, entendiéndose por tal la
imbricacidn que debe existir entre las estrategias y sus formas de evaluacion, las cuales deben
estar explicitamente sefialadas en la planificacion de clases. Es derecho de todos(as) los(as)
estudiantes ser informados(as) acerca de la forma, criterios y fechas en las cuales seran
evaluados(as), tanto en modalidad presencial, virtual y/o mixta. Para el logro de este propdsito,
los Equipos de Trabajo Docente (por especialidad, asignaturas, médulos) y/o docentes de
asignatura deben entregar al inicio de cada semestre a la Unidad Técnico Pedagdgica el “Plan de
Evaluaciéon” (PDE) que contenga las evaluaciones que se consignen en el libro de clases Virtual
(KIMCHE). De la misma manera, los(as) apoderados(as) seran informados(as) de las formas y
criterios de evaluacion a través de la publicacién del calendario de evaluaciones en la pagina
web del colegio, en redes sociales, por entrega en reunion de apoderados y/o a través de otros
mecanismos digitales que se dispongan para dichos fines. Lo anterior, a fin de dar a conocer los
Objetivos de Aprendizaje y las actividades sincronicas y asincronicas a realizar, como
evaluaciones diagndsticas, formativas, de proceso y sumativas. En relacidén a los resultados de
aprendizaje de los(as) estudiantes, éstos seran informados en Reunién de Apoderados
presencial y/o virtual, donde se entregara un analisis global del logro del curso, asi como el
Informe de Calificacién y de Avance de los(as) estudiantes, sobre todo de aquellos que
presenten menor logro de aprendizaje.

¢REQUISITOS PARA PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES? CASOS ESPECIALES?

9.3 Regulaciones para la continuidad de estudios para estudiantes

embarazadas, madres y padres adolescentes.

Las regulaciones para la continuidad de estudios para estudiantes embarazadas, madres y
padres adolescentes se encuentran establecidas en el protocolo para estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes. QUE SE UBICA.....

e (Qué normativa resguarda los derechos de embarazadas, madres y padres
estudiantes?

v LaLey General de Educacion (Art. 11).

v’ Decreto 79 del afio 2004; Ministerio de Educacion.

v Resolucién Exenta N° 0193 del afio 2018, que aprueba Circular normativa sobre
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

v La Superintendencia de Educacion desde febrero de 2018 instruye que todos los
establecimientos con Reconocimiento Oficial, deben contar con un Protocolo de
retencién y apoyo a alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, el cual debe
integrarse al Reglamento Interno.
é¢Qué contenidos debe considerar el Protocolo?

Medidas académicas que apuntan a mantener a los y las estudiantes en el sistema
educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje y el curriculo.
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Criterios de promocion que aseguren el
aprendizaje efectivo y los contenidos minimos de los programas de estudio.
Establecer en el Reglamento de Evaluacion y Promocidon, medidas que favorezcan la
permanencia de las y los estudiantes. DONDE?
Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.
Resguardar que las estudiantes no estén en contacto con materiales nocivos o en situacion de
riesgo durante su embarazo o lactancia.
Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionan al embarazo,
paternidad y cuidados que requieren los nifios.
Considerar las orientaciones del médico tratante, referidas a la asistencia a clases de
educacidn fisica; disponer que las estudiantes madres estardn eximidas de este subsector
hasta el término del puerperio (seis semanas después del parto).

e Medidas administrativas orientadas a compatibilizar la condicion de embarazo,

maternidad o paternidad con la de estudiante.

Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condiciéon de embarazo, maternidad o

paternidad del estudiante.

Consagrar la participacién, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o
actividades extraprogramaticas.

Adaptacién de uniforme, segun la etapa del embarazo.

No se aplicara la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.

Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben sefalar la
etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.

Asistir al bafio, las veces que requieran.

Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentacién fijado,
considerando el tiempo de traslado.
Aplicabilidad del seguro escolar.

e Redes de apoyo

El protocolo debe seiialar las redes de apoyo que tienen los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad adolescente.

Ejemplos:

v JUNAEB con su “Programa de apoyo a la retencidén escolar para embarazadas, madres
y padres adolescentes”.

v JUNIJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y
padres que estdn en el sistema escolar.

v Oficina de Proteccidén de Derechos de nifios, nifias y adolescentes.
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CONSIDERA
FUNDAMENTALMENTE EMPARAZADAS, QUE OCURRE CON PADRES Y MADRES? EL
DERECHO DE AMAMANTA O LLEVAR A CONTOLES MEDICOS A LOS BEBES?

9.4 Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio

La programacion de toda actividad organizada por el establecimiento educacional fuera del liceo
debe considerar, los siguientes aspectos:

Forma y plazo de la autorizacién otorgada por escrito a cada uno de los estudiantes que
participan en la salida pedagodgica o gira de estudio, extendida por el respectivo apoderado. El
estudiante que no cuente con la referida autorizacidon no podra participar en la actividad,
cuestidon que no eximira al establecimiento de su obligacion de adoptar las medidas que sean
necesarias para asegurarle la continuidad del servicio educativo. EXPLICAR

El nimero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la activi dad, el que siempre
deberad ser suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de éstos.

El detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacidén de la actividad.
Dichas medidas deberan considerar, a lo menos, la organizacidn de las responsabilidades de
los adultos, la entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega de tarjetas de identificacion
para cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular de él o la docente,
educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccion del establecimiento
educacional. Ademas, el personal del establecimiento y padres que estén acompanando la
actividad, deben portar credenciales con su nombre y apellido.

El detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacion de la actividad,
una vez que se regrese al establecimiento.

Por ultimo, en caso de salidas pedagdgicas y giras de estudio de establecimientos
municipales, deberan ser comunicadas al Departamento Provincial de Educacidn respectivo
antes de su realizacién, por medio de un formulario que dard cuenta de los siguientes datos:
Datos del Establecimiento

Datos del director

Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso (s) participante (s)

Datos del profesor responsable

Autorizacion de los padres o apoderados firmada

Listado de estudiantes que asistirdn a la actividad

Listado de docentes que asistiran a la actividad;

Listado de apoderados que asistirdn a la actividad

Planificacién Técnico Pedagdgica

Objetivos Transversales de la actividad;

S N XSXKXKXSKSKK~««

Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
prescritos
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Contenidos transversales que se

fortaleceran en la actividad

Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compaiiia aérea,
patente del vehiculo, entre otras

La oportunidad en el que el director del establecimiento levantara la Declaracion de
Accidente del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencién
financiada por el Estado, en caso de que corresponda.

MINUTA SALIDA PEDAGOGICA

Autorizacion director (Director).

Oficio provincial (secretaria).

Justificacion Pedagdgica (docente a cargo).
Objetivo de aprendizaje asociado (docente a cargo).
Cantidad estudiantes (docente a cargo).

Nominas estudiantes (2) (docente a cargo).
Provincial y firmas (secretaria).

Horario salida, llegada (docente a cargo).

Direccion (docente a cargo).

. Nombre docente a cargo + rut [proporcién 20 estudiantes = 1 docente] (docente a
cargo).
10.1 Docente acompafiante + rut [pensar primero en PIE por descompensacion].
10.2 Docente acompafiante + rut [Docente Biblioteca].

Seguro escolar (secretaria).

Solicitud y coordinacién bus (Astrid Rock).

Oficio permiso estacionamiento, municipio (secretaria).

Exp n° deprov (secretaria).

Oficio otra persona (permiso) (secretaria).

Redaccidn e impresidn autorizacién apoderados y entrega a Inspectoria (Secretaria)
Inspectoria entrega autorizaciones a Docente y este compila documentos firmados por
apoderado/a autorizaciones, luego entrega a inspectoria todos los documentos (Docente
a cargo).

Recepcidn de autorizaciones firmadas y encuadre de autorizaciones para asistencia
(Inspectoria).

Firma de estudiantes presentes para proceso de pago BUS (Inspectoria).

SE ENCUENTRA INCOMPLETO, DEBE INDICAR QUE OCURRE CON LOS ESTUDIANTES QUE
NO ASISTAN, ETC
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X Normas, faltas, medidas disciplinares v procedimientos

10.1 Conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa:

< Docentes Directivos:

Los equipos directivos promueven activamente una convivencia escolar y un clima basado en
relaciones de confianza, para lo cual impulsan interacciones positivas que aseguren la
aceptacion de los otros, independiente de sus caracteristicas socio-culturales. En especial,
procuran que todos los estudiantes y las familias sean tratados de manera equitativa, con
dignidad y respeto, en un marco de deberes y derechos, claros y precisos. (MBDLE, pag 28).

v Tiene altas expectativas con respecto al logro de las metas educativas y al desempefio

de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Administra, supervisa y coordina los programas del colegio.

Ejerce un liderazgo responsable considerando los sellos institucionales.

Gestiona el colegio coordinando a los diferentes actores para lograr el cumplimiento

de los planes y programas de estudio.

v Propicia un buen clima escolar, el respeto de las diferencias y la inclusién de todos los
integrantes de la comunidad escolar.

v Conoce los principales instrumentos de Gestion como: el Proyecto Educativo
Institucional (P.E.l), Plan de Mejoramiento Escolar, (PME) Reglamentos de Convivencia
Escolar (Reglamento Interno), Reglamento de Evaluacion

AN N

< Docentes

v Los docentes son responsables del proceso educativo, desde la planificacién y
preparacion de la ensefianza, la creacién de ambientes propicios para el aprendizaje,

la enseflanza propiamente tal, hasta la evaluacién y la reflexion sobre la propia
practica docente, necesaria para retroalimentar y enriquecer el proceso.

En caso de inasistencia avisar a Director y Jefe Administrativo

Llegar puntual a su trabajo

Mantiene un trato respetuoso e inclusivo hacia los demas integrantes de la comunidad
educativa.

Informar al equipo directivo sobre el estado de avance de los estudiantes a su cargo.
Derivard a los estudiantes que lo requieran al equipo multidisciplinario.

SN

SS
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v Realizara citaciones a los
apoderados para entrevistas informando la situacion emocional, psicoldgica,
disciplinar y académica de los estudiantes.

v Tenga dominio de los contenidos que imparte.

v Conoce los principales instrumentos de Gestion como: el Proyecto Educativo
Institucional (P.E.l), Plan de Mejoramiento Escolar, (PME) Reglamentos de Convivencia
Escolar (R.IC.E), Reglamento de Evaluacién

¢ RELACION CON ESTUDIANTES Y OTROS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA?.

< Asistentes de la educacion

v De acuerdo a su rol y funcién aportan en la ensefianza, la formacidn, la inclusion, la
disciplina y el desarrollo de un ambiente amable y seguro. Amabilidad, buen trato,
solucién de problemas, guias para escoger lecturas, apoyo en los momentos dificiles,
son algunas de las tareas que este grupo de personas que conforman una comunidad,
y que rodea a los estudiantes para formarles como seres humanos, seguros, confiados
y buenos.

Llegar puntual a su trabajo

En caso de inasistencia avisar a Director y Jefe Administrativo

Mantiene un trato respetuoso e inclusivo hacia los demas integrantes de la
comunidad educativa.
v Comunicarse con los apoderados de los estudiantes de los cursos que estan a su cargo
en caso que se requiera.
Realizar Seguro de Accidente escolar en el caso que algun estudiante lo requiera
Conoce los principales instrumentos de Gestion como: el Proyecto Educativo
Institucional (P.E.l), Plan de Mejoramiento Escolar, (PME) Reglamentos de Convivencia
Escolar (R.IC.E), Reglamento de Evaluacidn.
RELACION CON ESTUDIANTES Y OTROS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

% Padres, madres y apoderados

SRS

SN

v Asumir activamente el rol propio que les corresponde al interior de la comunidad
escolar. Conocer, respetar y hacer respetar las normas de este reglamento.
Preocuparse por el bienestar y el proceso educativo de todos los estudiantes, y no
solo por el de su hijo o hijos. Contribuir a la convivencia escolar con actitudes
positivas de respeto, gentileza, entendimiento y empatia.

Llegar puntual a las citaciones que se realizan por parte del liceo.

En caso de inasistencia avisar al Director y Jefe Administrativo.

Mantiene un trato respetuoso e inclusivo hacia los demas integrantes de la
comunidad educativa.

SN
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v Conoce los principales

instrumentos de Gestion como: el Proyecto Educativo Institucional (P.E.l), Plan de

Mejoramiento Escolar, (PME) Reglamentos de Convivencia Escolar (R.IC.E), Reglamento
de Evaluacion.

7

< Estudiantes

En relacidn a las conductas que se esperan de nuestros estudiantes son:

v Asistir a clases en forma regular.

v Llegar en forma puntual a clases.

v Tener un buen trato con sus pares.

v Tener un buen trato con todos los funcionarios del liceo.

v Se adscribe al Proyecto Educativo Institucional y cumple las normas del presente.

v Reglamento de Convivencia Escolar

v Mostrar empatia, compasioén y respeto hacia las necesidades y sentimientos de otros.

v Evaluar y entender sus fortalezas y limitaciones para apoyar su aprendizaje y
desarrollo personal.

v Entender apreciar su propia cultura, y sus historias personales, valorando el pertenecer a

la chilena. Conocen y son abiertos a otras culturas y puntos de vista, valores y tradiciones
de otras personas y comunidades.

v Aplican habilidades de pensamiento critico y creativo para reconocer y enfrentar
problemas simples, para la formulacion de proyectos y tomar decisiones razonadas y
éticas.

v Entienden y expresan ideas e informaciones con seguridad, eficacia y en forma
creativa en distintos modos comunicativos.

v Activos, responsables, participativos y comprometidos con el rol que deben cumplir
en la sociedad.

RECORDAR QUE LAS CONDUCTAS ESPERADAS SON NORMAS Y DEBEN ESTAR LA
MAYOR CANTIDAD POSIBLE, NO SE PUEDE APLICAR UNA SANCION SI NO EXISTE
UNA NORMA O UNA FALTA EN EL REGLAMENTO

10.2 Normas

7

% De la presentacion personal

La presentacion personal es muy importante para nuestro colegio, principalmente por la linea
Técnico Profesional, es por eso, que se solicita siempre que el estudiante se presente al
colegio de la siguiente manera:
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1. Se presenta con su higiene
personal de acuerdo al contexto escolar

2. Su uniforme completo y limpio

3. Cumplir con el Uniforme establecido en el apartado que define la indicacion del Uniforme
escolar.

4. Para salidas pedagogicas debe presentarse siempre con buzo, exceptuando que el profesor
tenga otra indicacion

5. En el caso de las salidas pedagogicas a empresa deben presentarse con el uniforme de la
Especialidad, el cual debe encontrarse en perfectas condiciones.

6. En el caso que el estudiante sufra de: Pediculosis, Infeccién urinaria u otra enfermedad de
transmisidon infecciosa, es importante informar inmediatamente al departamento de
inspectoria General, para apoyar a las/los estudiantes. NO ES PARTE DE LA PRESNETACION
PERSONAL

« De la asistencia a clases

La asistencia a clases es uno de los factores preponderantes para el desarrollo académico de
los estudiantes, es por ese motivo, que como colegio vamos a estar siempre preocupados y
realizando seguimiento a cada falta que tenga el estudiante. Para ello es importante que el
apoderado y el estudiante cumpla con los siguientes pasos.ESTE PUNTO ES PARA LA
ASISTENCIA
1. Toda inasistencia debe ser justificada personalmente por el apoderado en la

Inspectoria del establecimiento, antes del momento o dia de ingresar el alumno

nuevamente a clases, y se entregara un pase de ingreso a clases para el(la) estudiante.

La responsabilidad de supervisidon del proceso es de Inspectoria General
Acorde a lo estipulado en el Decreto N° 67, el director del establecimiento, en conjunto con el
jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocién
de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida (por ejemplo, en los casos de
estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes). En el caso que el alumno haya
faltado a clases mdas del 15% durante el afo, por enfermedad, y cada vez que faltéd no
presento certificados médicos y como una forma de remediar esta situacion quiera hacerlo al
término del afio escolar, dicho(s) documento(s) no seran validos, pues transgrede lo
establecido en el punto precedente.. Conforme a la normativa del Ministerio de Educacion el
alumno(a) debe cumplir con un 85% de asistencia a clases REVISAR

% De la inasistencia a clases
- De las Inasistencias Prolongadas:

En el caso de los estudiantes, que por motivos muy justificados y /o enfermedad, deban
ausentarse del establecimiento por mas de 5 dias, y por razones que puedan ser inesperadas,
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su apoderado deberd solicitar

autorizacién por escrito al Inspector General. Si un estudiante falta dos dias consecutivos el
Liceo llamara a la familia para saber cual es el motivo de su ausencia.

Los/las estudiantes que tengan ausencias prolongadas, sin justificacion (5 dias habiles) se
realizard una visita domiciliaria para constatar el porqué de la ausencia. INCOMPLETO DEBE
INDICAR ACCIONES PARA EVITAR DESRCION POR INASISTENCIA

- De la puntualidad
La puntualidad es uno de los valores esenciales en la educacion de las y los estudiantes. Sobre
todo, porque estd intimamente ligado a otros valores, como el valor del respeto y el de la
responsabilidad.
La puntualidad es respeto: Llegar tarde no solo es perjudicial para la persona impuntual, sino

para todas las personas que dependen de su llegada. Llegar tarde al colegio conlleva a
interrumpir el desarrollo de la clase, el profesor/a pierde el hilo de la explicacion y los
compafieros/as se distraen

La puntualidad es responsabilidad: Al conocer las consecuencias de la impuntualidad hay que
asumir la responsabilidad de haber provocado perjuicios en otras personas y desarrollar una
responsabilidad positiva para que no vuelva a ocurrir.

La puntualidad es gratitud: Si el resto de personas son capaces de estar a la hora indicada, lo
menos que se puede hacer es mostrar gratitud por su esfuerzo haciendo exactamente lo
mismo. CUAL ES LA NORMA DE LA PUNTUALIDAD? NO ESTA ESPECIFICADA

- De los diferentes espacios educativos

v/ Salas: las normas en este espacio educativo se encuentran en el protocolo de sala de
clases del presente Reglamento en seccién anexos. QUIZAS NO ES NECESARIO
PONERLO ACA SI TIENE UN PROTOCOLO

v Patios: en relacién a las normas en el patio se basan en el respeto entre los
estudiantes en este espacio de esparcimiento. El comportamiento de los estudiantes
en este espacio debe respetar las normas establecidas en el presente R.I.C.E
CUALES? ES AQUi DONDE DEBEN DEFINIRSE Y NO ESTAN

v Laboratorios computacidn: las normas en este espacio educativo se encuentran en el
protocolo de sala de clases del presente Reglamento en seccién anexos.

v Talleres de Especialidad: Las normas de uso de los talleres estan de manera visible en
cada uno de los talleres. INDICAR CUALES SON, YA QUE DEBERIAN SER PARTE DEL
rice Y CONOCIDOS POR TODOS Y NO SOLO POR QUIENES ASISTEN A TALLER

K7

% De la relacion de los padres, madres y apoderados con el colegio



PENAFLOR

N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc

El desarrollo integral de nifios, nifas y jovenes durante su trayectoria educacional necesita del
compromiso tanto de los establecimientos educacionales en todos sus niveles, como de la
familia, ademds de un trabajo colaborativo entre todos los integrantes de la comunidad.

La alianza que se construye entre padres, madres y/o apoderados y el establecimiento estd
basada en una relacion de respeto y valoracion mutua. La normativa reconoce derechos vy
deberes para los distintos integrantes de la comunidad educativa, cumpliendo un rol
fundamental las responsabilidades que tienen que asumir las familias en el desarrollo escolar de
los estudiantes.

Las familias pueden aportar al proceso educativo cumpliendo con las responsabilidades
sefaladas en la normativa educacional:

Educar a sus hijos considerando la obligatoriedad de la educacion.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo Institucional del
establecimiento.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Colaborar con el cumplimiento de las normas de convivencia, el Reglamento Interno vy el
funcionamiento del establecimiento.

% ¢Qué derechos tienen los apoderados en el proceso educativo de sus hijos? EXISTE UN
PUNTO DONDE HABLA DE DEBERES Y DERECHOS, ESTE PUNTO DEBE SER TRASLADADO
Y DEBE INCORPORAR LAS FALTAS Y ACCIONES DE LOS APODERADOS

Derecho preferente a educar: Esto significa que padres, madres y apoderados tienen derecho a
educar a sus hijos/as y a elegir el establecimiento educacional y proyecto educativo que los
identifique, ajustandose a los procesos de admisidn vigentes. Las escuelas y liceos deberan
asegurar procesos transparentes de admision, no pudiendo incurrir en tratos o practicas
discriminatorias con los nifios/as y sus familias.

Ademads, se concede a los apoderados la posibilidad de cambiar a los estudiantes de
establecimiento y para ello, la institucidon educativa tiene el deber de facilitar la documentacion
del estudiante y con esto, asegurar la continuidad de su trayectoria educacional.

Ser Informados: Sostenedores, directivos, docentes y otros profesionales a cargo de la
educacidn, tienen el deber de informar respecto del rendimiento académico, la convivencia
escolar y el proceso educativo del estudiante, asi como el funcionamiento del establecimiento y
todos aquellos instrumentos de gestion educativa: protocolos, informes de notas y de
personalidad, entre otros. En este sentido, los integrantes de la comunidad educativa podran
ejercer el derecho a ser informados solicitando, mediante los conductos formales establecidos
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por la institucidon, estos informes o
cualquier otro documento relacionado con la situacién escolar.

Derecho a asociarse, ser escuchados y participar: Padres, madres y apoderados podran ejercer
el derecho a participar en el establecimiento, y ser escuchados por los docentes y directivos en
horarios previamente definidos, y/o a través de la asistencia a reuniones convocadas
oficialmente. En estas instancias se podran plantear inquietudes, motivaciones y sugerencias.

% Del uso de aparatos tecnolégicos ES PARTE DEL ANTERIOR?

Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano con
prohibicién explicita de conductas contrarias a la sana convivencia y, a cualquier forma de
maltrato escolar, ya sea por accién u omisién intencional; ya sea fisica o psicolédgica realizadas
en forma escrita, verbal o a través de medios tecnolégicos o cibernéticos en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, y que
pueda producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica,
psiquica, moral, en su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales. NO SE
TERMINA EL PUNTO ESTA INCOMPLETO

En consideracidon a lo anteriormente sefialado, el uso del celular y aparatos tecnoldgicos queda
regulado de la siguiente manera:

Cualquier comunicacion de emergencia con el hogar o la familia, se realizard a través del
teléfono de secretaria de inspectoria general, asi como también de otros funcionarios del
establecimiento educacional.

La utilizacion del celular o aparatos tecnolégicos en la sala de clases se restringe Unica y
exclusivamente al ambito pedagégico. El profesor jefe o de asignatura que necesite utilizarlo,
comunicard oportunamente a sus estudiantes el dia que lo utilizaran. PUEDEN TRAERLO
OTROS DIAS?

« Del cuidado de la infraestructura educacional

En relacién al cuidado de la infraestructura del liceo, es una causal de expulsién y/o cancelacién
de matriculas actos cometidos por estudiantes y/o apoderadas/os que afecten gravemente la
convivencia escolar. Ley 21.128 (Ley de Aula Segura), donde se enfatiza el cuidado de la
infraestructura esencial para la prestacidn del servicio educativo.

NO SE REQUIEREN medidas pedagdgicas previas al procedimiento de expulsiéon o cancelacion de
matricula es “actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del liceo.” Ley 21.128 (Ley de Aula Segura). NO INDICA LA NORMA

v/ Violencia
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Ante hechos de violencia se activara el
protocolo de maltrato escolar. Si en la aplicacidn del protocolo se concluye que existieron
hechos de violencia o maltrato se aplicaran las sanciones correspondientes a la transgresion de
la norma.

v Peleas
Ante hechos de violencia se activara el protocolo de maltrato escolar. Si en la aplicacién del
protocolo se concluye que existieron hechos de violencia o maltrato se aplicaran las sanciones
correspondientes a la transgresion de la norma.

v Hurto
Ante hechos de violencia se activara el protocolo en caso de hurtos o robos. Si en la aplicacién
del protocolo se concluye que existieron hechos de violencia o maltrato se aplicaran las
sanciones correspondientes a la transgresion de la norma.

v’ Robo

Ante hechos de robo se activara el protocolo. Si en la aplicacién del protocolo se concluye que
existid hurto o robo se aplicaran las sanciones correspondientes a la transgresion de la norma.

v Comportamiento en el aula
Ante hechos de violencia se activara el protocolo de sala de clases. Si en la aplicacion del
protocolo se concluye que existieron hechos de violencia o maltrato se aplicaran las
sanciones correspondientes a la transgresion de la norma. YA ESTABA DICHO

v Consumo de alcohol/drogas al interior del establecimiento
Ante hechos de violencia se activara el protocolo de consumo de alcohol o drogas. Si en la
aplicacién del protocolo se concluye que hubo consumo de alcohol o drogas se aplicaran las
sanciones correspondientes a la transgresion de la norma. Se realizard la denuncia al Ministerio
Publico, PDI o Carabineros de Chile.

v Venta de alcohol/drogas al interior del establecimiento
Ante hechos de violencia se activara el protocolo de ventas de alcohol o drogas. Si en la
aplicacién del protocolo se concluye que existid venta de alcohol o drogas se aplicaran las
sanciones correspondientes a la transgresiéon de la norma. Se realizard la denuncia al
Ministerio Publico, PDI o Carabineros de Chile.

v Acoso a pares
Ante hechos de violencia se activard el protocolo de maltrato o acoso escolar. Si en la
aplicacion del protocolo se concluye que existieron hechos de maltrato o acoso escolar se
aplicardn las sanciones correspondientes a la transgresion de la norma.

v Acoso sexual
Ante hechos de violencia se activara el protocolo de acoso sexual. Si en la aplicacién del
protocolo se concluye que existieron hechos de connotacién sexual se aplicardn las sanciones
correspondientes a la transgresién de la norma, a su vez se realizara la denuncia pertinente al
Ministerio Publico, PDI o Carabineros de Chile. DEBE REHACER EL ITEM COMPLETO YA QUE
NO ESPECIFICA LAS NORMAS QUE SE DEBEN CUMPLIR
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% De la relacién de los padres, madres y apoderados con el colegio

- El desarrollo integral de nifos, nifias y jovenes durante su trayectoria educacional
necesita del compromiso tanto de los establecimientos educacionales en todos sus
niveles, como de la familia, ademdas de un trabajo colaborativo entre todos los
integrantes de la comunidad.

- La alianza que se construye entre padres, madres y/o apoderados y el establecimiento
estd basada en una relacidén de respeto y valoracién mutua. La normativa reconoce
derechos y deberes para los distintos integrantes de la comunidad educativa,
cumpliendo un rol fundamental las responsabilidades que tienen que asumir las familias
en el desarrollo escolar de los estudiantes.

- Las familias pueden aportar al proceso educativo cumpliendo con las responsabilidades
sefaladas en la normativa educacional:

- Educar a sus hijos considerando la obligatoriedad de |la educacion.

- Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

- Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo Institucional
del establecimiento.

- Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

- Colaborar con el cumplimiento de las normas de convivencia, el Reglamento Interno vy el
funcionamiento del establecimiento.

éQué derechos tienen los apoderados en el proceso educativo de sus hijos? ESTO ESTA
REPETIDO

Derecho preferente a educar: Esto significa que padres, madres y apoderados tienen derecho a
educar a sus hijos/as y a elegir el establecimiento educacional y proyecto educativo que los
identifique, ajustdndose a los procesos de admisidn vigentes. Las escuelas y liceos deberan
asegurar procesos transparentes de admision, no pudiendo incurrir en tratos o practicas
discriminatorias con los nifios/as y sus familias.

Ademads, se concede a los apoderados la posibilidad de cambiar a los estudiantes de
establecimiento y para ello, la institucidon educativa tiene el deber de facilitar la documentacion
del estudiante y con esto, asegurar la continuidad de su trayectoria educacional.

Ser informados: Sostenedores, directivos, docentes y otros profesionales a cargo de la
educacidn, tienen el deber de informar respecto del rendimiento académico, la convivencia
escolar y el proceso educativo del estudiante, asi como del funcionamiento del establecimiento
y todos aquellos instrumentos de gestiéon educativa: protocolos, informes de notas y de
personalidad, entre otros. En este sentido, los integrantes de la comunidad educativa podran
ejercer el derecho a ser informados solicitando, mediante los conductos formales establecidos
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por la institucidon, estos informes o
cualquier otro documento relacionado con la situacién escolar.

Derecho a asociarse, ser escuchados y participar: Padres, madres y apoderados podran ejercer
el derecho a participar en el establecimiento, y ser escuchados por los docentes y directivos en
horarios previamente definidos, y/o a través de la asistencia a reuniones convocadas
oficialmente. En estas instancias se podran plantear inquietudes, motivaciones y sugerencias.

ITEM INCOMPLETO NO INDICA LAS FALTAS NI MEDIDAS A APLICAR A APODERADOS QUE NO
CUMPLAN LAS NORMAS O LAS CONDUCTAS ESPERADAS

10.3 Acciones u Omisiones que seran consideradas faltas

Graduacion de las faltas

La falta cometida por un estudiante constituye una transgresion a las normas de convivencia,
esta se clasifica en leve, grave, muy grave, y de gravedad extrema (ley aula segura), lo que
entenderemos como la gradualidad de la falta. La gradualidad de la falta atiende a evaluar
tanto la gravedad del dafio causado como las circunstancias que rodearon la o las acciones del
estudiante infractor, considerando la intencidn, el abuso de poder, el nivel de madurez entre
otros.

Cuando un estudiante comete una falta se revisara su gradualidad, calificando dicha falta como
leve, grave, muy grave o de gravedad extrema, y recibird como consecuencia la aplicacion de
una medida formativa y/o una medida disciplinaria.

Toda falta y su respectiva medida disciplinaria o formativa debe ser registrada en la hoja de
vida del estudiante, resguardando siempre su derecho a la intimidad.

*Reiteracion de la falta.

La reiteracion de una falta, agrava la misma. Es por ello que, ante esta situacion, se
deben tomar todos los resguardos necesarios para que el procedimiento a seguir
contribuya al aprendizaje del estudiante sobre las formas de convivir. NO
CORRESPONDE

FALTAS LEVES

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio moral o
econdmico de menor magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, y que
principalmente alteran el orden.

Las faltas leves son:
v/ Desatender o interrumpir la clase, conversando, gritando, negandose a realizar las
actividades de clases.
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v/ Realizar otra actividad o tener

una actitud indiferente hacia las actividades del proceso de ensefianza — aprendizaje,
como, por ejemplo: utilizar aparatos grabadores y reproductores, alarmas sonoras, iPod
y otros objetos que perturben el curso normal de las clases, que no han sido autorizados
por el profesor respectivo.

Comer dentro de la salade clases o cuando se realiza cualquier acto en el colegio, se
permite ingerir liquido en la sala de clases, siempre y cuando sea por botella con tapa.
Presentarse sin el material necesario en el momento oportuno para su aprendizaje y/o
tareas, trabajos u otros, sin justificacién

Interrumpir el desarrollo normal de la clase con faltas de respeto que no afecten
gravemente la convivencia escolar, y que no dafien la integridad de las personas.

Hacer uso sin autorizacién de aparatos electrénicos del colegio o de otras personas por
ejemplo encender un proyector, un televisor, un parlante, timbre y similares

Infringir las debidas normas de seguridad establecidas en clase como por ejemplo saltar
arriba de una mesa, no formarse cuando se le solicita, principalmente en momentos de
emergencia o simulacros, ocupar el material de clases de manera indebida provocando
riesgos, para si mismos u otros.

Salir de la sala sin autorizacion, en el transcurso de la clase.

Toda inasistencia no justificada por el apoderado.

No traer comunicacién o justificativo firmados por el apoderado en los casos en que es
solicitado.

Faltar a las labores de aseo de la sala de clase y de los demas espacios del colegio, por
ejemplo: botando basura en el suelo, ensuciando banos, dejando las mesas sucias en el
casino y comedores destinados a almuerzo.

Usar pelotas de cuero (fuera de las asignaturas deportivas) o de otro material que
implique un riesgo para la integridad de la comunidad escolar y sin autorizacion de
funcionarios del colegio

No ingresar a clases o llegar tarde dentro de un rango de 10 minutos en la jornada
escolar sin justificacién o autorizacion.

Salir de la sala de clases, sin autorizacion del funcionario a cargo.

Usar skate u otro elemento de transporte dentro del colegio.

Lanzar Objetos no contundentes dentro del aula u otros espacios del establecimiento
gue no implican un riesgo grave a la integridad fisica o psicoldgica a si mismo u otro,
tales como papeles, cascaras o desechos orgdnicos, envases de alimentos.

R X < < <«
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*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el capitulo
de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE
FALTA.

FALTAS GRAVES
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Son aquellas acciones u omisiones que

generan dafio moral, fisico o econdmico de mayor magnitud para los integrantes de la

comunidad educativa y que principalmente comprometen el prestigio del colegio y el proceso

educativo.

Son faltas graves:

v/ Expresarse o burlarse intencionalmente con ofensas, de manera despectiva u ofensiva
en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa de manera presencial, por
escrito, por medios de internet, por medio de celulares entre otros.

v/ Copiar en pruebas, enviar o recibir mensajes de texto a través de celular, calculadora u

otro.

Exhibir los trabajos académicos a otros estudiantes para que obtengan una evaluacién

mejor, tales como: trabajos de investigacidn, maquetas, mapas, entre otros.

No ingresar a clases, estando en el colegio, accién conocida como cimarra interna.

Realizar cualquier tipo de venta de articulos en general al interior del colegio.

Rayar murallas, bafios y en general cualquier mobiliario o pared del colegio.

Dafiar artefactos de funcionamiento del colegio tales como redes humedas, sanitarios,

extintores, interruptores, vanitorios, ldmparas, entre otros.

Dafiar, maltratar y/o usar inadecuadamente todos los medios audiovisuales,

computadores, TV, retroproyectores, Data Show, cdmaras de video, instrumentos

musicales, implementos de educacién fisica, implementos de biblioteca, implementos
de laboratorio o cualquier objeto equivalente.

v/ Interrumpir intencionalmente una clase o su normal funcionamiento con o sin faltas de
respeto, vulnerando el derecho a la educacién de sus compafieros.

v Daflar o maltratar sus bienes materiales propios y/o de otros integrantes de la
comunidad educativa, como por ejemplo lentes épticos, libros, estuches, mochilas, etc.

v Facilitar el ingreso al colegio educacional de personas extrafias a la comunidad
educativa, sin la autorizacidn respectiva.

v/ Obstruir o dificultar el desarrollo de un simulacro de PISE o de cualquier otro plan de
emergencia del colegio.

v/ Hacer comentarios despectivos u ofensivos respecto a las materias, tareas o actividades
encomendadas que impliquen falta de respeto implicita o explicita a estudiantes o
profesores.

v/ Grabar o filmar a cualquier persona dentro del colegio sin el consentimiento de ésta.

v/ Sacar en clases el celular luego de haber sido advertido de guardarlo.

S~ <«
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*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el capitulo
de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN TIPO DE
FALTA.
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FALTAS MUY GRAVES

Son aquellas acciones u omisiones cometidas por estudiantes que afectan a la integridad fisica
y psiquica de los miembros de la comunidad educativa. Estas acciones afectan de manera grave
la convivencia escolar del colegio.

Son faltas muy graves:

v/ Plagiar, adulterar, falsificar, sustraer, destruir, dafar, ocultar o sustituir documentos
oficiales del colegio como: pruebas, certificados, actas de notas, libros de clases, toda
otra documentacidon que acredite situaciones académicas y pertenencias de otras
personas.

v Amenazar o agredir fisica, psicolégica o verbalmente a integrantes de la comunidad
educativa o algln trabajador externo que preste servicios al colegio, tanto dentro como
fuera de éste, en forma personal o utilizando medios de comunicacién masivo, tales
como: Facebook, WhatsApp, blogs, posteo, e-mail, Messenger, telefonia movil,
pancartas, murallas, o cualquier otro medio.

v/ Realizar acciones con la intencion de poner en peligro la integridad fisica de las
personas Ej. Trompos, pelotazos, puntapiés, pufietes, estrellones, enfrentamiento
cuerpo a cuerpo, etc.

¢/ Fumar cualquier sustancia en el colegio o en las afueras de este ya sea cigarro,
vaporizador, o cualquier sustancia licita o ilicita.

v Mantener o realizar conductas sexuales dentro del colegio tales como: besos en la
boca, posturas sexuales, ver pornografia por cualquier medio, exhibir el cuerpo
desnudo, etcétera.

v/ Consumir, portar, ingresar al colegio, facilitar en el colegio, o en sus cercanias alcohol,
drogas y/o estupefacientes psicotrépicos. Se activara el protocolo de drogas y/o de
vulneracion de derechos. Se recuerda la responsabilidad penal adolescente a partir de
los 14 aiios.

v/ Participar en actos vandalicos, incitar a la violencia a integrantes de la comunidad

educativa, entre otros, dentro o fuera del colegio.

Alterar el orden y/o la seguridad de la comunidad educativa.

Realizar o promover acciones u omisiones que entorpezcan las actividades académicas
planificadas como, por ejemplo: impedir que la comunidad educativa ingrese o salga
del colegio y/o cualquier otra accion u omisién que entorpezca el normal
funcionamiento del colegio.

AN
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v El porte y uso de elementos
contundentes destinados a agredir a una persona o causar dafio al colegio.

v/ No acatar instrucciones y/o indicaciones, dada por funcionarios/as dentro y fuera de la
sala de clases que conllevan ha: interrupcion de la clase; perjuicio del establecimiento o
estudiantes; dafien directa o indirectamente a miembros de la comunidad educativa;
que lleven a un riesgo fisico, psicolégico o emocional a miembros de la comunidad
educativa y/o al propio/a estudiante

v/ Sustraer, hurtar, robar cualquier objeto de propiedad de algun integrante de la
comunidad educativa. (El colegio no esta facultado para registrar a los estudiantes, sino
que estos podran voluntariamente exhibir sus pertenencias).

v/ Realizar actos de bullying, sea de manera personal o a través de medios electrénicos, a
través de la web como, por ejemplo: Facebook, Twitter, u otro medio de
almacenamiento o difusion digital.

v/ Ingresar al colegio y luego retirarse por la puerta u otra alternativa, durante la jornada,

sin autorizacién de un funcionario del colegio.

Hacer uso indebido de timbres y simbolos oficiales de la Institucidn.

Suplantar la identidad de otro estudiante, o que participe en la suplantacién de otro

estudiante u otra persona.

v Cometer lesiones de cualquier tipo en contra de un integrante de la comunidad
educativa. Son aquellas que estan descritas por el legislador como la accién de herir,
golpear o maltratar de obra a otro, que no produce incapacidad ni da lugar a licencia
médica. (Protocolo de pelea)

AN

*Para la aplicacion de las medidas Disciplinarias y/o Formativas, se debe revisar el
capitulo de DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA SEGUN
TIPO DE FALTA.

QUE OCURRE CON EL EQUIPAMIENTO Y LA INFRAESTRUCTURA ESCOLAR? NO SE
ENCUENTRAN EN LAS DEFINICIONES, ALGUNAS FALTAN ESTAN REPETIDAS CON DISTINTA
GRADUACION, SE DEBEN REVISAR

FALTAS DE GRAVEDAD EXTREMA

Son aquellas acciones u omisiones cometidas por estudiantes que afectan gravemente la
integridad fisica y psiquica de los miembros de la comunidad educativa, que ademas revisten
las caracteristicas de un delito, como lo son:

v Cometer lesiones simplemente graves. Son aquellos golpes que provocan enfermedad
o incapacidad para el trabajo o estudios.
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v Realizar actos calificados de

terroristas, por ejemplo, activar o lanzar bombas dentro del colegio que generen
impacto o dafios ya sea a la infraestructura como a la salud de los integrantes de la
comunidad educativa.

Venta de drogas, alcohol o armas a integrantes de la comunidad educativa.

Tenencia, ingreso y uso de cualquier tipo de armas.

Acciones que atentan contra la libertad sexual y la indemnidad sexual de las personas,
independiente de la edad, estrato social, raza, etnia, sexo o nacionalidad, por ejemplo,
violacion, abuso sexual, exhibir o registrar material pornografico, y cualquiera que
constituya un delito sexual.

Actos de bullying que revistan caracteristicas de delito.

Cualquier situacion que revista las caracteristicas de un delito tipificado en el Cadigo
Penal.

Estas faltas de gravedad extrema activan el protocolo de expulsion por Ley Aula Segura

SE DEBE ESPECIFICAR MAS LA DIFERENCIA ENTRE ALGUNAS FALTAS

RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE

AN AN

4
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Los estudiantes que tengan 14 afios o0 mas estan afectos a la responsabilidad penal, por lo tanto,
en caso de cometer un delito serdn juzgados por ellos.

El colegio tiene el deber legal de denunciar cualquier delito que afecte a un estudiante, por
ejemplo, si ha sido victima de un delito de amenazas, abuso u otros, o si ha cometido un delito
como vender drogas, lesionar a otra persona, amenazas a otra persona en su integridad. En
estos casos el colegio debera denunciar el hecho en el ministerio publico.

En los casos en que existan nifios que sean afectados en sus derechos el colegio tiene el deber
de denunciar vulneracion de derechos en los tribunales de familia, por ejemplo, cuando son
victimas de violencia intrafamiliar, estan en situacion de abandono, no reciben el tratamiento de
salud que requieren, se ve perturbado su derecho a la educacién etcétera.

En el apartado de los protocolos se regulan las acciones a seguir por el colegio en cada caso. EL
PUNTO NO ESCLARECE LA LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE

SANCIONES A LAS FALTAS DE PRESENTACION PERSONAL O ATRASOS.

La falta a la presentacién personal o atrasos se consideran una falta leve a la normativa interna
del colegio. De conformidad a la ley de inclusion la medida disciplinaria asociada no consistird
en suspensiéon de clases. El inspector llevara un registro diario de los estudiantes que no
cumplan con esta normativa, y semanalmente entregaran informe a cada profesor jefe.

Por lo tanto, cada 5 faltas a la presentacién personal o atrasos el apoderado sera citado al
colegio, en donde se le expondra la afectacidn al derecho a la educacién de su estudiante.

Los estudiantes que cumplan con la presentacion personal serdn reconocidos con diferentes
medios: anotacidn positiva, convivencia, etcétera.

Los estudiantes que no cumplan con la presentacidn personal recibiran una medida formativa,
por ejemplo: desarrollar un trabajo escrito, disertar frente a sus companeros de clase o de un
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curso inferior, participar del taller de

educacidén en la presentacion personal en horario fuera de clases pudiendo ser un sabado.
INCLUYE DOS FALTAS EXISTE UN PROBLEMA DE REDACCION, REVISAR

USO CELULAR

Estd prohibido el uso de celular en la sala de clases o en las actividades institucionales como;
formaciones, actos, salidas pedagdgicas, lo que se considerara una falta grave.

El simple hecho de tener el celular a la vista en la sala de clases constituye una falta grave.

En caso de ser sorprendido un estudiante con su celular, se advertira la falta al estudiante
solicitando que guarde el aparato inmediatamente. En el caso de que un estudiante se niegue a
cumplir con la entrega del aparato celular a las autoridades de la escuela, se informard al
apoderado, quien debera asistir a firmar compromiso con el inspector

Sin embargo, el profesor podra dirigir un trabajo pedagdgico con los celulares, informando
previamente a los estudiantes.

EXISTE UN PUNTO ANTERIOR PARA TRATAR ESTE TEMA

10.4 Medidas.

Medidas Formativas

Son aquellas articuladas por el Encargado de Convivencia Escolar, que tienen por objetivo
ensefiar al estudiante las consecuencias de la falta cometida, con el objetivo de que incorpore
en su entendimiento y proceso educativo la conducta correcta. Se busca que tomen conciencia
de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse y desarrollen compromisos
genuinos de reparacion del daio.

Deberan ser evidenciadas con un registro formal en |la hoja de vida del estudiante.

La medida formativa debera estar relacionada con la falta cometida y ser proporcional a la
misma.

El procedimiento de aplicacion de una medida formativa es el mismo que para la aplicacién de
las faltas (ver titulo de faltas).

ES IMPORTANTE DESTACAR EL PUNTO SOBRE MEDIDAS PEDAGOGICAS Y PSICOSOCIALES ASi
COMO MEDIDAS PARA ESTUDIANTES TEA REVISAR CIRCULAR ENVIADA A LOS COLEGIOS.
CLASES DE MEDIDAS FORMATIVAS

COMPROMISO ESCRITO POR EL ESTUDIANTE (DE 14 ANOS O MAS):

La medida consiste en: Levantar un acta de compromiso en que el estudiante adquiera metas de
mejora, que dicen directa relacidn con la falta cometida. En el acta se consignara la informacién
de los entrevistados, fecha, motivo de la entrevista, compromisos, acuerdos y los plazos en caso
de que sea necesario.

Esta acta sera guardada por el Gestor de Cultura escolar del colegio.

Estd encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el profesor jefe, el Gestor de Cultura
escolar, Inspector General, Inspector y los directivos.
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REPARATORIA: DEBE INDICAR QUE

SON VOLUNTARIAS

Tiene por objetivo que el estudiante y/o su apoderado realice una accidén que repare algun dafio
fisico o psicoldgico en una persona o en un bien material.

Las medidas reparatorias pueden ser:

Disculpas publicas o personales hacia la persona afectada, dependiendo del contexto en que se
originé la falta.

Reponer los dafos materiales causados a los bienes del establecimiento.

Reponer especies o dafos causados a los bienes de otros.

COMUNITARIA:

Tiene por objetivo que el estudiante realice una accién positiva hacia la comunidad educativa,
gue implique un esfuerzo para el estudiante y un beneficio valorado para quienes la reciben.

Las medidas comunitarias pueden ser:

Limpiar, ordenar o mantener algun espacio del colegio.

Ordenar materiales de alguna sala especial como biblioteca, arte, talleres, entre otras.

Ayudar en alguna labor a funcionarios del colegio. CUALES?

Apoyar a cuidar el buen comportamiento en el recreo.

Participar de alguna actividad de accion social relacionada con la falta cometida.

PEDAGOGICA:

Tiene por objetivo que el estudiante que cometid la falta comprenda el impacto de la misma a
través de un trabajo pedagdgico realizado en horario libre del estudiante.

Las medidas pedagdgicas pueden ser:

Didlogo formativo con la finalidad de que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta
cometida, y que produzca aprendizajes y compromisos por escrito.

Realizar una actividad pedagodgica asociada a la falta y adecuar una presentacion que permita la
reflexiéon. CUAL SERIA UNA MEDIDA PEDAGOGICA?

REFLEXIVA:

Tiene por objetivo que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida realizando
una accion individual y/o grupal dirigida.

Las medidas reflexivas pueden ser:

Asistir a talleres de Habilidades Sociales.

Conversacioén con el profesor jefe, de asignatura, Gestor de Cultura escolar o dupla psicosocial.
Revisar un texto, video, u otro medio audiovisual y participar de una reunién sobre el tema.

DERIVACION A REDES DE APOYO

Los estudiantes podran ser derivados a redes de apoyo internas o externas para conocer e
indagar en factores psicosociales que permitan buscar nuevas metodologias para abordar las
necesidades conductuales del estudiante previa entrevista y autorizacion de su apoderado.
Algunas derivaciones son:

Derivacidn a convivencia escolar: Cualquier miembro de la comunidad escolar, puede hacer la
derivacién al departamento de convivencia escolar, a través de ficha de derivacién.
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Derivacion a dupla psicosocial: Gestor de
cultura escolar, Inspectoria General, inspectores, profesor jefe, profesor de asignatura, pueden
hacer la derivacion.

Derivacion a Redes externas: El departamento de Gestién y Cultura escolar realizara las
derivaciones a tribunales de familia, ministerio publico, u otros organismos publicos, segun
corresponda.

ESTAS NO SON MEDIDAS FORMATIVAS SERIAN MEDIDAS DISCIPLINARIAS

AMONESTACION ESCRITA:

La medida consiste en: Registrar en el libro de clases la falta cometida por el estudiante. Esta
anotacion debe ser objetiva, sin juicios de valor ni calificaciones negativas.

Estd encargado de aplicarla: el docente de asignatura, profesor jefe, encargado de convivencia
escolar, directivos.

DEBIDO PROCESO?

AMONESTACION VERBAL:

La medida consiste en: acercarse al estudiante buscando el didlogo y la comprension de la falta
gue estda cometiendo, accion que debe ser informada solo al estudiante en falta evitando
exponerlo al juicio publico de su grupo curso o quienes se encuentre cerca. Se debe indicar al
estudiante el tipo de falta que se esta cometiendo y las posibles consecuencias segun lo descrito
el en Reglamento de Convivencia Escolar.

Estd encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el profesor jefe, Gestor de Cultura escolar,
inspector general, Inspectores y los directivos. DEBIDO PROCESO

MEDIDAS DISCIPLINARIA. APLICACION DE PROTOCOLO CUANDO SEA NECESARIA

Son aquellas que sancionan la transgresién de las normas de convivencia, debe ser
eminentemente formativa y proporcional tanto a la falta cometida como a la edad de los
estudiantes, por ejemplo, haciendo la respectiva distincidn de si se trata de un estudiante de
prebasica, basica o media.

CARACTERISTICAS DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

Tienen que respetar la dignidad de todos los nifios, nifias y jévenes, ser proporcionales a la falta,
Promover la reparacién de la falta y el aprendizaje, acordes al nivel educativo, aplicadas
mediante un justo y racional procedimiento sin ejercer practicas discriminatorias.

La aplicacion de toda medida disciplinaria debe ajustarse a un justo y racional procedimiento, el
cual se presenta a continuacion, y en el cual el afectado por una medida disciplinaria y/o su
apoderado tendran derecho a:

conocer los hechos que fundamentan su aplicacién

debe tener la posibilidad de defenderse

de presentar pruebas,

y el derecho a solicitar la revision o reconsideracion de la medida.

*ACCIONES ELEMENTALES DEL PROCESO DE APLICACION DE LAS MEDIDAS
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DISCIPLINARIAS.
DERECHO A SOLICITAR RECONSIDERACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Se consagra el derecho de todo padre, madre, apoderado y estudiante a presentar una
solicitud de reconsideracion de la medida disciplinaria y/o formativa informada. En caso
de no seiialarse un plazo especifico en este manual se considerara un plazo de 5 dias
habiles. Se solicitara la reconsideracion al mismo funcionario que comunico la aplicacion
de la medida disciplinaria y/o formativa, en caso de no encontrarse en el colegio, debera
realizarla por escrito y entregarla al Encargado de Convivencia Escolar.
DEBE CONSIDERARLO LA ACCION DEBE SER REVISADA Y MEJORADA SU REDACCION
DEBIDO PROCESO
El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del colegio contenidas en este manual, dando cumplimiento al debido proceso,
es decir, a un procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al
interior de la comunidad educativa. Y EN QUE CONSISTE?

< CLASES DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

¢ SUSPENSION:
Consiste en la imposibilidad de asistir al colegio, en un periodo que puede ser desde 1 a 5 dias,
renovable por 5 dias mas de manera excepcional. No pudiendo ser superior a 10 dias en su
totalidad, salvo en el caso de situaciones de suspensidn por procedimiento de expulsidn de la
ley aula segura. INCOMPLETO, REVISAR NORMATIVA

¢/ SUSPENSION INTERNA:
La suspension interna consiste en que el estudiante ingresa al colegio, pero no participa de
ninguna actividad escolar grupal, sino que se quedara en alglin espacio a cargo de un docente,
por ejemplo: en biblioteca, en la oficina de convivencia, en oficina de direccién,
entre otros.
Esta medida la aplica el Inspector General (o en su defecto el Encargado de Convivencia Escolar),
quién le comunica directamente al apoderado, mediante el canal de informacidn institucional,
indicando los motivos que la justifican y las medidas formativas y pedagdgicas que debera
realizar el estudiante durante la suspensidon de clases. El apoderado tendrd la posibilidad de
apelar la medida, cuyo plazo depende de la falta cometida (ver apartado de faltas).
El inspector registra la suspensién en el libro de clases e informa a los docentes que atienden el
curso para tomar los resguardos académicos correspondientes, respetando la integridad del
estudiante y su desarrollo pedagégico en todo momento. ESTA MEDIDA NO PUEDE SER
APLICADA YA QUE VA EN CONTRA DEL DERECHO A LA EDUCACION DEL ESTUDIANTE-

¢ CANCELACION DE MATRICULA:
Es la negacién de matricula para el afio escolar siguiente, medida que aplica el director/a al
estudiante cuando este uUltimo ha realizado conductas que afectan gravemente la convivencia
escolar colocando en riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de
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cancelaciones y expulsiones). DEBE
REDEFINIR LA MEDIDA ESTA INCOMPLETA REVISAR NORMATIVA

¢ EXPULSION DEL ESTUDIANTE:
Es el término inmediato del contrato de matricula que se ocasiona por decision del director/a
cuando un estudiante ha realizado conductas que afectan gravemente la convivencia escolar
colocando en riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de cancelaciones y
expulsiones). INCOMPLETO REVISAR NORMATIVA

¢ MATRICULA CONDICIONAL: INCOMPLETO REVISAR NORMATIVA
Es el estado transitorio que se da al estudiante que ha cometido faltas muy graves o de
gravedad extrema a las normas de convivencia escolar, y que se le da acompanamiento para
superar dichas faltas que son contrarias al PEl del colegio (ver protocolo de condicionalidad).

10.5 Procedimientos ante las Faltas

Debido Proceso en la aplicacion de la medida disciplinaria segun tipo de falta

La aplicacién de una medida disciplinaria frente a una falta debe someterse a las reglas del
debido proceso, para garantizar los derechos del estudiante afectado a ser objeto de un proceso
racional y justo.

Cuando el estudiante comete una falta se aplicara una medida formativa y/o disciplinaria, y
siempre existirdn las siguientes acciones a favor del estudiante, que garantizan el Debido
Proceso:

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta.

Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos.

Derecho a presentar pruebas en los descargos de sus dichos.

Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida.

*Toda falta sera constatada en KIMCHE como observacidn, lo que no se considera una
sancion, sino que responde a la necesidad de levantar evidencia.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA LEVE:
El profesor a cargo realizara las siguientes acciones:

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del estudiante
consigna los hechos que constituyen la falta en el libro virtual (KIMCHE) de clases, y se los
comunica verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 24 horas. Esta anotaciéon no
constituye medida disciplinaria, sino que representa la constatacion de los hechos.Y AL
APODERADO?
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Derecho del estudiante o su apoderado a
hacer descargos, presentar pruebas y pedir reconsideracion de la medida: El estudiante y/o su
apoderado podran presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo
de 24 horas desde que cualquiera de los dos ha tomado conocimiento de la aplicacién de la
medida disciplinaria.

El profesor a cargo aplica una medida formativa y/o una amonestacion verbal o escrita. QUIEN Y
COMO SE DEFINE QUE MEDIDA APLICARA

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA GRAVE:
El profesor a cargo realizard las siguientes acciones:

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del estudiante
consigna los hechos que constituyen la falta en el libro virtual (KIMCHE), y se los comunica
verbalmente al estudiante en un plazo maximo de 48 horas. Esta anotaciéon no constituye
medida disciplinaria, sino que representa la constatacion de los hechos. Y AL APODERADO?
Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos, presentar pruebas: El estudiante y/o
su apoderado podran presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un plazo
maximo de 24 horas desde que son notificados de que existe un procedimiento de aplicacion de
medidas disciplinarias. Estos descargos deben ser presentados al profesor a cargo.

El profesor a cargo, junto a la inspectora general y encargado de convivencia escolar aplicard una
medida formativa y/o disciplinaria la cual contard con la citacién al apoderado, la amonestacion
escrita en kimche, entrega de una carta de compromiso por parte del estudiante.

En el caso de reiteracion de una falta grave y no cumplimiento de los compromisos, el
estudiante serd suspendido con un maximo de 5 dias.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA MUY GRAVE

El profesor a cargo realizara las siguientes acciones:

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del estudiante
consigna los hechos que constituyen la falta en el libro virtual (KIMCHE), y se los comunica
formalmente al area de convivencia escolar, y al estudiante en un plazo maximo de 48 horas.
Esta anotacién no constituye medida disciplinaria, sino que representa la constatacién de los
hechos.

Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos, presentar pruebas: El estudiante y/o
su apoderado podrdn presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un plazo
maximo de 24 horas desde que son notificados de que existe un procedimiento de aplicacién de
medidas disciplinarias. Estos descargos deben ser presentados al Gestor de Cultura Escolar.

El Inspector general y Encargado de Convivencia Escolar aplica una medida formativa y/o
disciplinaria, donde se citard al apoderado para realizar la suspensién del estudiante por un
maximo de 5 dias y la entrega de una carta de compromiso.
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En el caso de reiteracién de una falta

muy grave, al estudiante se le aplicara la matricula condicionada.

Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida o apelacién de ésta: El estudiante y/o su
apoderado podran presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo
de 24 horas desde que cualquiera de los dos ha tomado conocimiento de la aplicacién de la
medida disciplinaria. Esta apelacién debe ser presentada al Inspector General, quien revisara los
antecedentes y resolverd segun reglamento.REVISAR LOS PLAZOS, QUE OCURRE CON LAS
MEDIDAS ATENUANTES O AGRAVANTES?

Se activara el protocolo pertinente en caso de que amerite.

CUANDO EL ESTUDIANTE COMETE UNA FALTA DE GRAVEDAD EXTREMA (ley aula segura)

El profesor a cargo realizard las siguientes acciones: (Se aplicard una medida formativa si fuere
pertinente)

Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta: El profesor a cargo del estudiante
consigna los hechos que constituyen la falta en el libro Digital (KIMCHE), y se los comunica de
manera formal e inmediata al Inspector General, y verbalmente al estudiante en un plazo
maximo de 3 dias. Esta observacion no constituye medida disciplinaria, sino que representa la
constatacion de los hechos. REVISAR NORMATIVA

El Inspector General activan el protocolo respectivo de cancelacion o expulsion, junto al
Encargado de Convivencia Escolar, ademas de comunicar la situacion al Director.

En este caso se podrd aplicar la medida de suspensidn mientras esta en tramitacion el protocolo
de expulsion y cancelacidon de matricula, segin corresponda.

En el caso de que la falta sea constitutiva de delito, se realizard la expulsidn del estudiante de
forma inmediata.

El protocolo respectivo contempla el derecho del estudiante y/o su apoderado a hacer
descargos, presentar pruebas: El estudiante y/o su apoderado podran presentar sus descargos
junto a sus medios probatorios en un plazo maximo de 3 dias desde que el apoderado ha
tomado conocimiento de la activacion del protocolo respectivo, o de la posible aplicacién de una
medida disciplinaria a través de reunién con el director del establecimiento.

El profesor a cargo aplica una medida formativa en la eventualidad de que sea posible.

Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida o apelacién de ésta: El estudiante y/o su
apoderado podran presentar sus descargos junto a sus medios probatorios en un plazo maximo
de 24 horas desde que cualquiera de los dos ha tomado conocimiento de la aplicacién de la
medida disciplinaria. Esta apelaciéon debe ser presentada al Director/a, quien revisara los
antecedentes y resolverd segun reglamento.

En el caso de la reiteracidon de una falta de gravedad extrema se aplicara la expulsidon inmediata
del estudiante. REVISAR NORMATIVA PUES NO CUMPLE. DEBE REHACER EL iTEM Y REVISAR LA
FORMA DE APLICARLO SE SUGIERE VER ESTOS PUNTOS CON UN COMITE DE CNVIVENCIA
ESCOLAR O CON EL CONSEJO ESCOLAR Y TENIENDO PRESENTE LA NORMATIVA'Y LA CIRCULAR
482/2018 SIE
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*Cuando un protocolo de este Reglamento Interno contemple otro plazo de apelacion
diferente, serd considerado el plazo especifico senalado en el protocolo

FALTAS DE OTROS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
FALTAS DE APODERADOS

Las faltas que cometan los apoderados y/o padres de los estudiantes a este Reglamento Interno,
seran sometidas al siguiente procedimiento sancionatorio.

A QUE TIPO DE FALTAS SE APLICARA?

1. Didlogo formativo a cargo del Encargado de Convivencia Escolar, u otro funcionario de su
departamento.

2. El colegio podra solicitar mediacidn a la superintendencia de educacion para abrir una mesa
de didlogo.

3. Se levantara acta de compromiso con el apoderado, sefialando las acciones reparatorias y el
compromiso de mejora.

4. El director podra determinar el cambio del apoderado, incluso prohibiendo el ingreso de este
al colegio.

FALTAS DE LOS FUNCIONARIOS

Las faltas que cometan los funcionarios del establecimiento educacional, tales como Directivos,
Docentes y Asistentes de la Educacion, seran derivadas y abordadas por el Departamento de
Recursos Humanos de COMEDUC. POR QUE?

No obstante, las denuncias que se realicen por cualquier situacion, deben ser informadas
formalmente a la direccidn del establecimiento educacional, ya sea por los medios presenciales
o virtuales oficiales. ESTOS PUNTOS SE CONTRADICEN REVISAR REDACCION, EL iTEM ESTA
TOTALMENTE INCOMPLETO DEBE REALIZARSE DENUEVO

XI_ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y
RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITAN

Programa de reconocimiento a las buenas practicas

Con el fin de promover una cultura de buen trato, a través del reconocimiento publico de las
buenas practicas y actitudes ejemplares, los establecimientos educacionales de la Fundacion
Educacional Protectora de la Infancia, proponen las siguientes instancias de reconocimiento a
quienes demuestren en su actuar diario, los valores que representan el Proyecto Educativo de
nuestra institucion.

El presente documento se incorporara en el Plan de Gestidon de Convivencia Escolar 2023.
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La accion formativa, en relacion a la convivencia escolar, también debe estar relacionada al
reconocimiento de las actitudes positivas que presentan y desarrollan los y las estudiantes de la
institucion educativa, tanto en los dmbitos valdricos, personal y académico

Estudiantes: El establecimiento reconocerd a los y las estudiantes que se destaquen en
diferentes ambitos valéricos, personales y académicos.

Docentes: se reconoce a los profesores que representan los valores institucionales de los liceos
COMEDUC “Te Reconozco”

Asistentes de la Educacién: se reconoce a los asistentes de la educaciéon que representan los
valores institucionales de los liceos COMEDUC “Te Reconozco” (mes de noviembre del afio en
curso)

Apoderados: se reconoce a los apoderados que representan los valores institucionales de los
liceos COMEDUC “Te Reconozco” (mes de noviembre del afio en curso)

XIl REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

12.1 Definicion y Politicas del establecimiento para la sana convivencia escolar

Politicas de prevencion

El enfoque formativo: implica que todas las actividades del Plan de Gestion de la Convivencia
deben estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos de aprender a convivir basados en el
respeto a las diferencias. Se trata de concebir la Convivencia Escolar como un fin en si misma, y
convertirla en pilar fundamental del proceso formativo integral, ya que en ella se conjugan los
aspectos cognitivos con los emocionales y relacionales.

El enfoque inclusivo: apunta a hacer posible la incorporacién de todos los miembros de la
comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se
desarrollan en la escuela, convirtiendo de este modo a la escuela/ liceo en una comunidad que
valora la diversidad como eje orientador de la actividad académica y formativa de los
establecimientos.

El enfoque participativo: fomenta que las escuelas se organicen en equipos de trabajo y
valoren la apertura a la comunidad como un atributo fundamental para formar en los
estudiantes su sentido de responsabilidad social y compromiso ciudadano, dentro de un marco
de respeto irrestricto a los derechos humanos de todas las personas.

El enfoque territorial: apuesta a incorporar elementos identitarios de las comunidades locales
a las que se adscriben los establecimientos educacionales para hacer culturalmente mas
pertinente el aprendizaje de la convivencia y ampliar su ejercicio a la comunidad circundante.
DEBE INDICAR LAS POLITICAS DEL ESTABLECIMIENTO, ESTAS SON DEFINICIONES GENERALES

+ Politicas de capacitacion

Esta politica promueve que el personal de liceo esté capacitado en distintas materias asociadas
a la convivencia, como lo sefiala la Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos
internos a los establecimientos con Reconocimiento Oficial.
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Estas materias son:

Acciones para promover el buen trato en la comunidad educativa.

Procedimientos de Gestion Colaborativa de Conflictos.

Estrategias de prevencién y actuacidon frente a situaciones de violencia o maltrato entre
integrantes de la comunidad; agresiones sexuales o hechos de connotacion sexual; situaciones
relacionadas con drogas y alcohol.

Promocidn del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, y la autoestima.
Acciones que fomenten la salud mental y de prevencién de conductas suicidas y otras
autolesivas.

Procedimientos para la derivacion de casos de riesgo a la red de salud.

Y COMO SE LLEVA A CABO ESTA CAPACITACION? CUAL ES LA POLITICA DEL COLEGIO?

% Politicas de apoyo a la inclusién
Apunta a hacer posible la incorporacién de todos los miembros de la comunidad educativa,
especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se desarrollan en la
escuela, convirtiendo de este modo este colegio, en una comunidad que valora la diversidad
como eje orientador de la actividad académica y formativa de los establecimientos.

Estas politicas contemplan acciones como:

- Talleres para estudiantes Transgéneros realizados por equipo multidisciplinario.

- Clases de Orientacidon donde se aborde el tema de la diversidad, la inclusién y el respeto
que se debe tener con todo aquel que opina diferente a mi.

- Apoyo psicosocial por parte de psicélogo/a y trabajadora social a estudiantes y
apoderados de estudiantes migrantes.

- Charla del Programa PACE Programa de Acceso Efectivo a la Educacién Superior para
estudiantes nacionales y extranjeros.

- Derivaciones a redes externas a estudiantes en el caso de ser necesario.

- ESIMPORTANTE CONSIDERAR LOS ESTUDIANTES TEA, REVISAR CIRCULAR ENTREGADA

El enfoque participativo

Fomenta que las escuelas se organicen en equipos de trabajo y valoren la apertura a la
comunidad como un atributo fundamental para formar en los estudiantes su sentido de
responsabilidad social y compromiso ciudadano, dentro de un marco de respeto irrestricto a los
derechos humanos de todas las personas.

El enfoque territorial

Apuesta a incorporar elementos identitarios de las comunidades locales a las que se adscriben
los establecimientos educacionales para hacer culturalmente mas pertinente el aprendizaje de
la convivencia y ampliar su ejercicio a la comunidad circundante. ESTA REPETIDO

El enfoque ético
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Acentla una pedagogia basada en el

valor de la confianza y el cuidado que deben sustentar las relaciones interpersonales que se
establecen entre todos quienes conforman la comunidad escolar. Este enfoque se ha agregado
ultimamente a la Politica Nacional de Convivencia.

El enfoque de derechos

Considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de derechos, que
pueden y deben ejercerse de acuerdo con la legalidad vigente. Este enfoque considera a cada
sujeto como un ser humano Unico y valioso, con derecho a desarrollar en plenitud todo su
potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecer y
que requiere que sus

intereses sean considerados.

Y COLMO SE APLICAN ESTAS DEFINICIONES DE ENFOQUES EN EL COLEGIO COMERCIAL DE
PENAFLOR?

12.2 Composiciéon y Funcionamiento del Consejo Escolar

El Consejo Escolar en los establecimientos que reciben aporte del Estado, promueve la
participacidn y reune a los distintos integrantes de la comunidad educativa, para mejorar la
calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje.
Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, estudiantes, asistentes de la
educacién, docentes y equipo directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una educacion
de calidad. En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la participacion de la
comunidad educativa para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.
La gestion adecuada y oportuna del Consejo Escolar, permite a la comunidad educativa y al
equipo directivo, tomar decisiones informadas, considerando los recursos a disposicién y la
opinidn de los principales estamentos que la componen.
La Superintendencia de Educacién, con el propédsito de resguardar los derechos de la
comunidad, fortalecer la labor educativa y apoyar la mejora continua, fiscaliza el cumplimiento
de la normativa educacional, para garantizar la existencia y funcionamiento efectivo del Consejo
Escolar.
Evidencias que permiten cumplir con lo establecido en la norma, verificando los siguientes
elementos:

v/ Actas de constitucién del Consejo Escolar o Comité de Buena Convivencia Escolar segun

corresponda (debe constituirse dentro de los tres primeros meses del aio).

v/ Actas de sesiones que garanticen el funcionamiento regular (sesionar a lo menos 4

veces).
v Registro de los integrantes.
v/ Plan de Gestidn de Convivencia Escolar que incorpore medidas acordadas por el Consejo
Escolar o Comité de Buena Convivencia.



Comeduc

N/

FUNDACION o

EDUCACIONAL z
PENAFLOR

Las atribuciones del Consejo Escolar son de caracter informativo, consultivo y propositivo, en los
casos que el sostenedor decida, podra tener cardcter resolutivo.

Materias que el director/a, debe informar al Consejo Escolar:

Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: el director/a del establecimiento debera
informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento académico, el
proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacién sobre los
resultados SIMCE, estandares de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa, obtenidos
por el establecimiento.

Informes de las visitas del Ministerio de Educacién y otros organismos relacionados. En lo
normativo, los informes de fiscalizacidn realizados por la Superintendencia de Educacion.
Resultados de concursos para cargos referidos a docentes, profesionales de apoyo,
administrativos y directivos (solo establecimientos municipales).

Informe sobre el estado financiero, entregado por el sostenedor de establecimientos
subvencionados al Consejo Escolar (primera sesién de cada afio).

Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento.

e Materias que el director/a, debe consultar al Consejo Escolar:

Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

Metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias

pueden contribuir al logro de los objetivos institucionales.

Informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el director anualmente,

antes de ser presentado a la comunidad educativa.

Calendario detallado de la programacidon anual y las actividades extracurriculares,

incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

Elaboracién, modificacion y revisiéon del Reglamento Interno del establecimiento

educacional, sin perjuicio de la aprobacidon del mismo, si se hubiese otorgado esta

atribucion.

v Cuando el establecimiento se proponga llegar a cabo mejoras, de infraestructura,
equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las 1.000
UTM, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

v/ El Decreto N°24 que Reglamenta los Consejos Escolares, sefala que el director o

directora en cada sesién, da cuenta sobre la gestidon general del establecimiento

educacional, procurando abordar cada una de las tematicas que deben ser informadas o

consultadas a este estamento. Con esta informacidn, podran ser planificadas las sesiones

del afio.

S X < 1«

e Materias especificas sobre convivencia escolar:
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La Ley sobre Violencia Escolar sefala
que el Consejo Escolar tiene como funcién adicional, promover la buena convivencia escolar y
prevenir cualquier tipo de agresidn, hostigamiento y violencia fisica o psicolégica hacia los
estudiantes.
El Consejo Escolar debe elaborar un Plan de Gestién de Convivencia Escolar, en el que se
establezcan responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacion, con el fin de
alcanzar el o los objetivos dispuestos en esta materia.
Anualmente se organizara una jornada de discusién, para recabar las observaciones e
inquietudes de la comunidad educativa sobre el reglamento interno y la convivencia escolar.

e ¢Quiénes integran el consejo escolar?

El Director del establecimiento, quién preside el Consejo.

Un representante designado por la entidad sostenedora, mediante documento escrito.
Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento
previamente establecido.

Un asistente de la educacién elegido por sus pares.

El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

El presidente del Centro de Alumnos en el caso que el establecimiento imparta
ensefianza media.

Cabe senalar que se podran integrar otros miembros al Consejo, a peticion de un
integrante o el Director, lo que se resolverd en base a un procedimiento previamente
establecido por el estamento. CUAL ESTAMENTO?

S S K«

12.3 Encargado (a) de Convivencia Escolar

QUE PROFESIONALES PUEDEN OCUPAR EL CARGO? SOLO DOCENTES?

Debe conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia
planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y
regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestion que permiten su
implementacion.

Se espera que el encargado de convivencia sea un docente con formacién y experiencia en
convivencia escolar, conozca la Politica Nacional de Convivencia Escolar y se maneje en areas
como clima escolar, resolucién pacifica de conflictos y concepcién de aprendizaje integral.

Es deseable que tenga capacidad de gestidn, liderazgo y experiencia en convocar y generar la
participacidén de distintos actores de la comunidad educativa. Se recomienda que forme parte
del equipo directivo del establecimiento, o se coordine con éste a través del inspector general
(que también es parte del equipo de convivencia) e informe de las actividades del Plan de
Gestion de la Convivencia al Consejo Escolar. Se recomienda que el encargado de convivencia
escolar tenga una asignacion laboral de 44 horas de dedicacidn exclusiva a su rol.

El encargado de convivencia coordina el equipo de Convivencia Escolar y lidera el disefio e
implementacion de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a
fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un buen clima de
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convivencia institucional y la formacion de
equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento.

Para realizar sus tareas, el encargado de Convivencia Escolar debe contar con el respaldo del
equipo directivo y con un equipo de trabajo con el que pueda planear, reflexionar y llevar a cabo
las actividades del plan de convivencia, y delegar tareas. Participa de las reuniones de trabajo
del equipo directivo con el fin de garantizar que el plan de convivencia tenga una mirada
articulada e integrada con el resto de la gestidn institucional.

También debe mantener flujos de comunicacion constantes con el Consejo Escolar con el fin de
informar de los avances y/o dificultades en la implementacion del plan de convivencia.

Por otra parte, éste debe responder a las necesidades detectadas y priorizadas, hechas por
medio de un diagndstico comprehensivo y efectuado en colaboraciéon con los actores de la
comunidad educativa a partir de los focos que tensionan la convivencia en las dimensiones de
gestidn y dreas propuestas en su proceso de mejoramiento educativo.

También debe participar de las reuniones que convoque el encargado comunal de Convivencia
Escolar, con el objetivo de articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel
comunal. Todas estas condiciones determinan, en gran medida, que los reglamentos y
estrategias

de convivencia disefiadas sean consistentes, eficaces y sustentables.

12.4 Plan de Gestion de convivencia Escolar

El Plan de Gestidn de Convivencia Escolar debe contener:

Un calendario de actividades a realizar durante el afo escolar, sefialando los objetivos de cada
actividad, una descripcion de la manera en que esta contribuye al propdsito del plan, ademas
del lugar, fecha y encargado de su implementacién.

Estrategias de informacidon y capacitacion sobre la promocién y difusion de los derechos de
nifos, nifias y jévenes, dirigidas a toda la comunidad educativa. Dentro de estas estrategias se
pueden sefialar instancias participativas con las familias para fomentar el buen trato, ademas de
apoyo técnico al equipo pedagdgico.

Estrategias de informacién y capacitacion para detectar y prevenir situaciones de riesgo de
vulneracion de derechos, a las que puedan verse enfrentados los parvulos y estudiantes.
Estrategias de informacion y capacitacidn para detectar y prevenir situaciones de maltrato fisico
y psicolégico, agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten contra la
integridad fisica y psicoldégica de los parvulos y estudiantes dentro del contexto educativo, asi
como para fomentar el autocuidado.

Consideraciones importantes:

No existe un modelo Unico del Plan de Gestién de la Convivencia Escolar, por lo que su
formulacion debe respetar la autonomia del Proyecto Educativo Institucional (PEl) de cada
establecimiento, considerando sus caracteristicas, recursos y requerimientos en materias de
convivencia.

Debe ser difundido a todos los integrantes de la comunidad educativa.
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Dicho Plan, asi como todos los
documentos que acrediten la ejecucidon de las distintas actividades ejecutadas, deberan
encontrarse disponibles en el establecimiento para una eventual fiscalizacién.

12.5 Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia

Dentro de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar tenemos:

Maltrato, acoso escolar o violencia entre integrantes de la comunidad educativa: El maltrato
escolar es todo tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio, en contra de
un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la
comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico como psicolégico y puede ser efectuado
por cualquier medio e incluso por medios tecnolégicos.

Vulneracidn de Derechos: corresponde a cualquier transgresion a los derechos de nifios, nifias y
adolescentes establecidos en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la cual puede ser
constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.

Connotacion sexual: corresponde a cualquier transgresion en la esfera de la sexualidad de los
Nifios, nifas y Adolescentes: Agresiones sexuales (delitos sexuales): abuso, estupro, violacién,
exposicion a hechos de connotacién sexual, voluntarias o por negligencia.

Consumo o venta de alcohol o drogas en el establecimiento: Ante estos hechos sefialados seran
aplicados los protocolos correspondientes que se encuentran en el anexo del presente
Reglamento de Convivencia Escolar. SOLO ESOS??

12.6 Procedimientos de Gestion Colaborativa de conflictos

Mediacién: Es un método de resolucion pacifica de conflictos generados en los espacios
escolares. La mediacion se da cuando las partes del conflicto no son capaces de resolver la
situacion por ellos mismos y necesitan que otra persona o personas de forma neutral
intervengan para llegar a acuerdos. Las mediaciones se realizan por uno o dos integrantes del
equipo multidisciplinario, donde este proceso queda registrado en acta de reunidn, asi como
también los acuerdos. COMO SE REALIZA EN EL COLEGIO?

Conciliacion: es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos a través del cual dos o mas
personas, normalmente estudiantes, gestionan por si mismas la solucién de sus diferencias, con
la ayuda de un tercero neutral y calificado denominado conciliador. Las conciliaciones se
realizan por uno o dos integrantes del equipo multidisciplinario, donde este proceso queda
registrado en acta de reunién, asi como también los acuerdos. COMO SE REALIZA EN EL
COLEGIO?

Medidas de apoyo psicologico y Psicosocial: estas medidas tienen como objetivo comprender y
estar en disposicidn para abordar, de manera integral y desde una perspectiva pedagdgica, los
comportamientos y situaciones criticas de los estudiantes y familias que requieran apoyo
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psicosocial, siempre en coordinacién

con la labor de los docentes y privilegiando el aprendizaje integral de los estudiantes. Estos
profesionales conocen la realidad de las y los estudiantes del establecimiento escolar mediante
la realizacidn de entrevistas psicosociales individuales al estudiante, asi como también a padres,
madres y/o apoderados, que recaben antecedentes para visualizar los factores protectores y
prevenir las conductas de riesgo de nifios/as y adolescentes. Cuando estos profesionales derivan
casos a otras instituciones, es importante que hagan un seguimiento oportuno de las
derivaciones realizadas.

Otros: en caso de ser necesario se contemplaran otras medidas para la resolucidn pacifica de
conflictos. COMO SE REALIZA EN EL COLEGIO?

12.7 Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a situaciones
de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

Talleres: Se realizaran talleres sobre la resolucion pacifica de conflictos dirigida a padres. Estos
talleres los realiza el equipo multidisciplinario y son desarrollados por las/os profesoras/es jefes
en las reuniones de padres y/o apoderados.

Capsulas: El equipo multidisciplinario realiza capsulas sobre el buen trato y la sana convivencia
escolar, las que son trabajadas por las/os profesoras/es jefes en horarios de Orientacién 1°y 2°
afio medio y horarios de Consejo de Curso 3° y 4° medio.

Capacitaciones: se realizan capacitaciones para docentes y paradocentes enfocadas
herramientas para la solucion pacifica de conflictos.

Y CON LOS ESTUDIANTES? MEDIDAS PEDAGOGICAS?

12.8 Regulaciones a las instancias de Participacion y coordinacion de éstas

Consejo Escolar

Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, estudiantes, asistentes de la
educacién, docentes y equipo directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una educacién de
calidad. En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la participacién de la comunidad
educativa para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.

La coordinacion oportuna del Consejo Escolar, permite a la comunidad educativa y al equipo
directivo, tomar decisiones informadas, considerando los recursos a disposicién y la opinién de
los principales estamentos que la componen.

Las atribuciones del Consejo Escolar son de caracter informativo, consultivo y propositivo.

Consejo de profesores
Este consejo es de caracter consultivo, integrado por personal docente directivo,
técnico-pedagdgico y docente.
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Es coordinado por el jefe de la Unidad

Técnico Pedagégica del liceo y se convoca para situaciones académicas y en el caso de aspectos
de convivencia escolar es coordinado por Inspectora General y Gestora de Cultura Escolar.

Centro de padres y apoderados

Los Centros de Padres y Apoderados son la organizacién que representa a las familias en la
escuela. Su misidén es abrir caminos para que éstas participen mas directamente en la educacion
de sus hijos e hijas. Organizar Centros de Padres es un derecho que estd garantizado en los
Decretos 565/90y el 732/97.

Las familias son representadas en el consejo escolar por el(la) presidente(a) del Centro de
Padres. A través de él(ella) podran informarse, proponer y opinar sobre materias relevantes para
la educacién de sus hijos. Es por esto que es muy importante que los padres y apoderados
comuniquen a los dirigentes del centro de padres sus inquietudes, sugerencias y aportes para
gue éstos se den a conocer a través del Consejo Escolar.

Gobierno estudiantil

El Gobierno Estudiantil en el COLEGIO COMERCIAL DE PENAFLOR, es la organizacién que agrupa
a los estudiantes del colegio. Su organizacion se encuentra regulada en el Reglamento General
de los Centros de Alumnos, promulgado por medio del Decreto N2 524 del Ministerio de
Educacion, promulgado en 1990, y por sus estatutos, que datan de 1996.

Es representado por una Directiva, integrada por un presidente, un vicepresidente, un secretario
ejecutivo, Tesorero, elegidos por un periodo de un afio, en votacidn de todos los estudiantes del
plantel.

Asimismo, el Gobierno Estudiantil cuenta con diversos ministerios.

El organismo base es la Directiva de Curso, elegida de forma anual. Semanalmente los cursos
disponen de una hora para la realizacién de Consejo de Curso, instancia en la cual los alumnos
deliberan y discuten sobre las problematicas internas y desarrollan proyectos, formandose de
esta forma para la vida democratica.

Los representantes de los cursos sesionan en una Asamblea denominada CODECU (Consejo de
delegados de Curso), en donde se definen los cursos de accién que desarrollard el alumnado en
su conjunto.

Comité de Seguridad Escolar

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) es el organismo técnico de participacién entre
la empresa y trabajadores para detectar y evaluar los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales. Los Comités Paritarios son obligatorios en empresas con mas de 25 trabajadores y
deben estar integrados por tres representantes de la empresa y tres de los trabajadores.

Sus principales funciones son:

Asesorar e instruir a los sobre la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccion.

Vigilar el cumplimiento tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de medidas
de prevencidn, higiene y seguridad.
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Investigar las causas de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales que se produzcan en la empresa.
Decidir si el accidente o enfermedad profesional se debid a negligencia inexcusable del
trabajador.
Indicar la adopcion de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la prevencién de
riesgos profesionales.
Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador
respectivo (Instituto de Seguridad Laboral).
Promover la realizacidn de cursos de adiestramiento destinados a la capacitacién profesional de
los trabajadores en organismos publicos o privados autorizados para cumplir esta finalidad o en
la misma empresa, industria o faena.
Las decisiones adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les encomienda la Ley N°16.744
seran obligatorias para la empresa y los trabajadores.
COMO SE REALIZA EN EL COLEGIO?

Xlll. _Aprobaciéon, modificaciones, actualizacion y difusién del Reglamento
Interno.

Aprobacidn, actualizacion y modificaciones: el presente Reglamento de Convivencia Escolar es
aprobado por el Consejo Escolar en el mes de marzo. En caso de que el Reglamento necesite ser
actualizado o modificado se convocara el Consejo Escolar. SOLO A L CONSEJO ESCOLAR?

Difusion: el reglamento de convivencia escolar se socializa en la pdgina web, en reunién de
apoderados del mes de marzo y en los horarios de Orientaciéon y Consejo de Curso con los
estudiantes. QUIEN LO REALIZA?

Entrada en vigencia: El Reglamento de Convivencia Escolar entra en vigencia en marzo del afio
en curso.

XIV. De las situaciones no previstas

El Director del liceo puede convocar a un comité ante las situaciones no previstas en el presente
Reglamento. Este comité debe representar a los diferentes integrantes de la Comunidad
Educativa. Este comité siempre funciona de modo consultivo, no resolutivo. NO ESTA
COMPLETO EL PUNTO

XV ANEXOS
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TiTULO I: NORMAS GENERALES
Articulo 1. Ambito de aplicacion:

El presente Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion se aplicara a los y las
estudiantes de 1° a 4° ano medio del Colegio Comercial de Pefaflor, de la comuna de
Penaflor, administrado por la Fundacion Educacional Comeduc, en conformidad al decreto
67/2018, asi como a las orientaciones técnico pedagoégicas del marco curricular de la
ensefanza media en conformidad a los decretos 220/1998 y 254/2009.

El Colegio Comercial de PefAaflor tendra un periodo o régimen educativo semestral.

Este Reglamento de Evaluacién fue elaborado en consulta al Consejo General de Profesores,
de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional, al Reglamento Interno del establecimiento y
presentado previamente al Consejo Escolar. La consulta al Consejo General de Profesores se
realizé de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.070 (Estatuto de los Profesionales de la
Educacion).

El(la) Director(a) presentara la actualizacién de este Reglamento a los y las estudiantes,
padres y apoderados(as) y al Depto. Provincial de Educaciéon por escrito. Se revisara,
modificara y se consensuara anualmente, de acuerdo a las necesidades detectadas y a la
aprobacién del Consejo General de Profesores.

Este reglamento estara sujeto a modificaciones segun el contexto nacional, y los
requerimientos que la autoridad senale, que impidan el normal funcionamiento y desarrollo de
las actividades académicas regulares del sistema educativo.

Articulo 2. Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente
para la evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los(as) alumnos(as), basados en
las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion reguladas por este
decreto.

b) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para
que, tanto ellos como los(as) alumnos(as), puedan obtener e interpretar la informacion sobre
el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del
mismo y retroalimentar los procesos de ensefianza.

¢) Calificacidon: Representaciéon del logro en el aprendizaje, a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje
mediante un numero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formaciéon general comun o
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diferenciada y especialidad, si corresponde, del proceso de ensefanza y aprendizaje, que se
desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y
Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocién: Accién mediante la cual el(la) alumno(a) culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

Articulo 3. Mecanismos para informar la naturaleza de la evaluacion y resultados:

La evaluacion es un proceso permanente, cuya finalidad es entregar informacion que permita
tomar decisiones en forma oportuna, corrigiendo desviaciones de los objetivos, y cambiar
practicas pedagogicas cuando sea pertinente. Se consideraran los lineamientos de evaluacion
que tienen los programas de estudios de 1° a 4° afio medio.

El establecimiento adscribe a las facultades del Ministerio de Educacién y de la Agencia de
Calidad de la Educacién que, en conformidad a la ley y en el ambito de sus competencias,
velen por la evaluacién continua y peridédica del sistema educativo, a fin de contribuir a
mejorar la calidad de la educacion. Entiende que, para ello, la Agencia de Calidad de la
Educacion evaluara permanentemente los logros de aprendizaje y competencias en los(as)
estudiantes, y el desempeno de los establecimientos educacionales en base a estandares
indicativos. Comprende que la evaluacion de los(as) estudiantes debera incluir indicadores
que permitan efectuar una evaluacién conforme a criterios objetivos y transparentes.

Declara que el enfoque evaluativo, de acuerdo con las politicas educacionales de COMEDUC,
esta centrado en la evaluacién para los aprendizajes de los(as) estudiantes, entendiéndose
como tal la constatacion del logro de los aprendizajes esperados del(la) estudiante, respecto
de criterios previamente establecidos y conocidos por el(la) alumno(a), segun los Programas
de Estudio. En este enfoque se utilizaran diversos procedimientos e instrumentos evaluativos
segun lo establecido por cada unidad educativa.

Los procedimientos e instrumentos de evaluacién deben ser congruentes con los
Aprendizajes Esperados/Objetivos de Aprendizaje, entendiéndose por tal la imbricacion que
debe existir entre las estrategias y sus formas de evaluacion, las cuales deben estar
explicitamente sefialadas en la planificacion de clases.

Es derecho de todos(as) los(as) estudiantes ser informados(as) acerca de la forma, criterios y
fechas en las cuales seran evaluados(as), tanto en modalidad presencial, virtual y/o mixta.
Para el logro de este propésito, los Equipos de Trabajo Docente (por especialidad,
asignaturas, modulos) y/o docentes de asignatura deben entregar al inicio de cada semestre a
la Unidad Técnico Pedagdgica el “Plan de Evaluacion” (PDE) que contenga las evaluaciones
que se consignen en el libro de clases.

De la misma manera, los(as) apoderados(as) seran informados(as) de las formas y criterios
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de evaluacion a través de la publicacion del calendario de evaluaciones en la pagina web del
colegio, en redes sociales, por entrega en reunidon de apoderados y/o a través de otros
mecanismos digitales que se dispongan para dichos fines.

En caso de estados de emergencia que imposibiliten el desarrollo normal de clases, se
reemplazara el Plan Evaluativo por un documento Illamado Plan de Evaluacion
Virtual-Remoto, el que sera socializado a través de plataformas virtuales de aprendizaje antes
de comenzar el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje. Lo anterior, a fin de dar a
conocer los Objetivos de Aprendizaje y las actividades sincrénicas y asincronicas a realizar,
como evaluaciones diagnésticas, formativas, de proceso y sumativas.

En relacién a los resultados de aprendizaje de los(as) estudiantes, éstos seran informados en
Reunion de Apoderados presencial y/o virtual, ddnde se entregara un analisis global del logro
del curso, asi como el Informe de Calificacion y de Avance de los(as) estudiantes, sobre todo
de aquellos que presenten menor logro de aprendizaje.
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TiTULO Il DE LA EVALUACION
Articulo 4. Naturaleza de la Evaluacion:

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse formativa o
sumativamente.

El Colegio Comercial de PefAaflor adhiere a la solicitud del Decreto 67 en cuanto a focalizar y
fortalecer la practica pedagogica de la evaluacidon formativa. Este tipo de evaluaciones se
realizaran al inicio del proceso educativo (diagndstico) o durante (de proceso) y, tal como lo
hacen los instrumentos de navegacion, permitiran reconocer el lugar donde se encuentra
el(la) estudiante en relacién al aprendizaje que debe lograr.

Durante el proceso se emplearan diversas formas de evaluaciéon: Diagndstica, Formativa,
Sumativa y/o Diferenciada. De la misma manera, se emplearan los siguientes procedimientos
e instrumentos para evaluar el trabajo escolar de nuestros alumnos:

Evaluacion Diagnostica: se aplica al inicio del afio escolar y durante el proceso, cuando se
inicia una nueva unidad. Se pueden utilizar variados instrumentos, tales como: Pauta de
observacion (lista de cotejo), Autoevaluacion, Pruebas objetivas, etc. Los resultados del
diagnéstico permitiran a los(as) docentes realizar una retroalimentacién de los objetivos no
logrados, con el fin de que los(as) alumnos(as) estén en condiciones de construir nuevos
aprendizajes.

La evaluacion diagnostica realizada (sea el minimo establecido o las acordadas por
Departamento) se consignara en el libro de clases de manera conceptual, mediante los

términos:

Nomenclatura Conceptual % de logro
Adecuado: A 75 -100 %
Elemental: E 60 — 74%
Insuficiente: | 0—-59%

Durante el afio escolar se aplicara a los(as) alumnos(as) una evaluacion diagnéstica de
conocimientos previos, que se realizara al inicio de cada unidad de la asignatura o modulo de
aprendizaje. Una vez efectuado el proceso de re-ensefianza, se podran evaluar y/o calificar
los contenidos revisados.
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Para este afio en curso se aplicara la Evaluacion Diagndstica Integral de los Aprendizajes
(DIA), que sera complementada con el proceso interno de evaluaciones diagndésticas por cada
asignatura y/o modulo.

Evaluacion Formativa: consiste en determinar el grado de dominio alcanzado por el(la)
alumno(a) en una tarea dada, o bien detectar cuales son los aspectos débiles o no logrados.
Se realizaran clase a clase en todos los sectores o mddulos, utilizando los siguientes
procedimientos e instrumentos evaluativos, que permitan observar el estado de avance y
retroalimentar cuando sea necesario.

Para este afno en curso se aplicara una evaluacion formativa de trayectoria (APTUS) en dos
momentos del afio, que contempla el avance curricular de los aprendizajes de los(as)
estudiantes en matematica y comprension lectora.

Para los(as) estudiantes de 3° y 4° medio, se aplicara una evaluacién formativa de trayectoria
al afo (INACAP) en los médulos de especialidad.

Se aplicara evaluacion formativa clase a clase en todas las asignaturas del Plan de Estudio,
incluidos los talleres realizados en las horas de Libre Disposicion, correspondientes a la
Jornada Escolar Completa.

La evaluacion formativa clase a clase se podra registrar en porcentaje de logro y/o calificacidon
en Libro Digital KIMCHE en el apartado de evaluacion formativa, con el fin de analizar el
proceso constante de aprendizaje por estudiante, asignatura y Objetivo de Aprendizaje
abordado y su profundidad.

Se acordara en reuniéon de Departamento, de forma semestral, la cantidad de evaluaciones
formativas que se registraran en Libro Digital de Clases (marzo y julio).

En contexto virtual, remoto o en situaciones especiales, sera el(la) Director(a), en conjunto
con el(la) Jefe(a) de UTP, quienes podran autorizar al(la) docente a transformar la evaluacion
formativa a calificacién, siempre y cuando existan evidencias del debido proceso.

Instrumentos sugeridos:

Ticket de salida.

Formulario de Google.

Pauta de evaluacion o escala de valoracion.
Rubrica.

Evaluaciéon Sumativa: La Evaluacion Sumativa tiene por objeto certificar mediante una
calificacion los aprendizajes logrados por los(as) estudiantes. El(la) profesor(a) de asignatura
y/o modulo debe utilizar variados procedimientos e instrumentos de evaluacion, de acuerdo
con la naturaleza y singularidad de los aprendizajes, asi como con la diversidad de los(as)
estudiantes.

Cada docente, junto a la entrega de la planificacion de la unidad respectiva, explicitara la
modalidad y su respectivo instrumento de evaluacion, con el cual certificara el aprendizaje de
los(as) estudiantes.



P WINPT NGNS A

EDUCACIONAL Comeduc

Comeduc PENAFLOR

Para certificar el aprendizaje de cada estudiante, se promovera el desarrollo de situaciones
y/o formas de desempefio que permitan evaluar los Objetivos de Aprendizaje centrales de la
Unidad, en relacién a sus contenidos y habilidades descritas en las Bases Curriculares, con
tal de que permita objetivamente reflexionar sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tal cual lo norma el articulo 3, toda evaluacién sumativa debe ser un proceso informado y
transparente, donde los(as) estudiantes estén en conocimiento de la forma en que seran
evaluados(as), los criterios que se utilizaran y la fecha en que sera aplicada dicha evaluacién.
Para esto, los(as) estudiantes recibiran un calendario con las evaluaciones sumativas de cada
periodo. Toda modificacion sera informada al(la) estudiante con su debida antelacién y se
dejara registro en el libro digital (leccionario).

Para ello, se utilizaran los siguientes procedimientos e instrumentos evaluativos, tanto en
sistema presencial, virtual o remoto:

Prueba escrita al término de cada Unidad u Objetivo de Aprendizaje, donde se evaluen las
distintas habilidades (basicas, complejas y superiores).

Incluir minimo 2 tipos distintos de items dentro de la evaluacion, consignando mayor puntaje
dependiendo de la complejidad de la pregunta.

Trabajo de investigacion con disertacion corresponderd a 2 notas, una calificacion por el
informe y otra por la disertacion, utilizando pautas de evaluacién socializadas previamente
con los(as) estudiantes. En todo trabajo de investigacién con su respectiva disertacién, el(la)
profesor(a) debera considerar los siguientes criterios:

Establecer previamente los objetivos en forma clara y precisa.

Presentar a los(as) estudiantes la pauta de evaluacion.

Proporcionar bibliografia suficiente y adecuada.

Exigir elaboracion personal del(la) alumno(a), indicando la bibliografia y sitios consultados, y
no aceptar transcripciones, fotocopias del contenido de textos o copias textuales de escritos o
paginas de Internet.

Trabajo grupal, donde cada estudiante cumple un rol y sera evaluado mediante Pauta de
Coevaluacion. La evaluacion del grupo correspondera a un 40% de la nota y el 60% a la
evaluacion del(la) docente.

Cada uno de estos instrumentos sera entregado a los(as) estudiantes de manera fisica (en
papel) o virtual (correo electronico, plataforma Classroom, Formulario de Google u otro
medio).

Cada una de estas situaciones o modalidades debera contener su respectivo instrumento de
evaluaciéon que aclare los criterios e indicadores que permitan reconocer el nivel de
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aprendizaje de los(as) estudiantes. Ademas, todo tipo de instrumento sumativo debera ser
presentado a través de correo electronico a UTP en un plazo maximo de 10 dias habiles
antes de la aplicaciéon, quien, en conjunto con el Equipo de Integracién (PIE), revisaran y
realizaran las sugerencias correspondientes, asi como comunicaran las conclusiones.

De los instrumentos sumativos que deben ser enviados a UTP, se detallan los siguientes:

Instrumento sumativo (prueba objetiva, rubricas, escalas de valoracion o apreciacion u otro)
Tabla de especificaciones del instrumento sumativo, independiente de la naturaleza de éste.

Las evaluaciones sumativas seran calificadas con una nota numérica coeficiente uno, la cual
sera registrada en el libro de clases digital del curso y asignatura o médulo correspondiente, y
debera ser informada al(la) estudiante con un plazo maximo de 10 dias habiles luego de
haberse aplicado la evaluacion.

En caso de copia o plagio en una evaluacién sumativa, se deberd citar al apoderado(a), dar una
unica oportunidad de volver a rendir la evaluacion con una exigencia del 70% con los plazos
establecidos por docente de asignatura

4. a) La retroalimentacion:

Se concibe la retroalimentacion como una estrategia fundamental de la evaluacion, siendo la
intervencion pedagdgica que mas impacto tiene en el aprendizaje de los(as) estudiantes. Esta
estrategia se vale de informacién evaluativa para, por un lado, orientar a los(as) estudiantes
sobre qué pasos dar para seguir aprendiendo y, por otro lado, facilita la reflexion en el(la)
docente que le permita analizar qué aspectos de su practica pedagdgica parecen haber
apoyado o facilitado el aprendizaje y cuales tuvieron menor impacto.

En la retroalimentacién de la evaluacion formativa, el(la) profesor(a) debe otorgar la
informacion necesaria para que el(la) estudiante reconozca donde se encuentra en la
trayectoria hacia el logro del aprendizaje y le oriente para seguir avanzando.

Este reglamento no concibe que los(as) estudiantes reciban calificaciones sin mas o
comentarios como “esta bien”, “esfuérzate mas”, “esta mal”, sino que reciban, de manera
individual o colectiva, informacion clara, descriptiva y suficiente respecto del aprendizaje
que se espera lograr, siendo siempre referida a criterios.

En el caso de la evaluacion sumativa, la retroalimentacion se concibe como la forma en que
el(la) docente informa al(la) estudiante acerca del nivel de aprendizaje logrado y de la
calificacion obtenida, para luego generar reflexion y analisis para mejorar el siguiente proceso
de aprendizaje.



P WINPT NGNS A

EDUCACIONAL Comeduc

Comeduc PENAFLOR

La evaluacion diferenciada: Se entendera como la adecuacion del procedimiento evaluativo a
las condiciones solicitadas por especialistas, de modo tal que sea acorde con la dificultad que
presenta el(la) estudiante, ya sea de caracter cognitivo o fisico.

Los(as) estudiantes que presenten dificultades en el aprendizaje seran derivados por los(as)
docentes al Programa de Integracion Escolar (PIE), quienes, en trabajo conjunto, realizaran
un proceso de acompafiamiento y apoyo de acuerdo a las necesidades especificas del(la)
estudiante.

Los(as) docentes, en conjunto con el equipo PIE, seran responsables de realizar las
adecuaciones necesarias con tal de entregar apoyo pedagoégico en estrategias y metodologia
cuando se requiera. Se realizaran reuniones colaborativas todas las semanas entre los(as)
educadores(as) diferenciales y los(as) docentes de aula correspondiente, con tal de atender,
segun el requerimiento de cada estudiante, tanto Necesidades Educativas Especiales
transitorias, como permanentes.

El Equipo PIE garantizara que las adecuaciones, tanto curriculares como de acceso, sean las
mas efectivas para que todo(a) estudiante logre progresar en sus aprendizajes, considerando
cuando estime conveniente el disefio, seguimiento y evaluacién de un Plan de Apoyo
Curricular Individual (PACI) para aquellos(as) estudiantes del programa que asi lo requieran.

Disposiciones sobre espacios de reflexion docente:

Este establecimiento educacional ha dispuesto espacios que permitan desarrollar un trabajo
de colaboracion docente que implique, en ese sentido, la organizacién curricular, la reflexién
en torno a metodologia utilizada en aula, las situaciones de evaluacion y sus
correspondientes criterios e instrumentos.

Para este fin, los(as) docentes se reuniran de forma semanal en al menos dos espacios
de trabajo colaborativo:

Consejo técnico docente: reunion de trabajo en torno al desarrollo del curriculum en general.
Sera liderado por el Director(a) o el Jefe de UTP.

Reunion de departamento: reunion de andlisis en torno a una asignatura, modulo o
especialidad y sus resultados de aprendizaje. Sera liderado por uno de los(as) docentes de
asignatura y podra ser integrado también por alguno(a) de los(as) educadores(as)
diferenciales y el(la) Jefe(a) de UTP.

Ademas de las instancias anteriores, los(as) docentes de aula que posean por contrato horas
PIE, realizaran trabajo colaborativo con el(la) educador(a) diferencial, psicopedagogo(a) o
psicologo(a), con tal de que se planifique, se preparen intervenciones y se evaluen las
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adecuaciones realizadas a los(as) estudiantes del programa PIE o a todo(a) estudiante que,
sin ser de este programa, requiera de un apoyo diversificado. Pese a lo anterior, si un(a)
profesor(a) de aula, en virtud de su contrato, no tiene horas PIE, el(la) Coordinador(a) PIE, en
acuerdo del(la) Jefe(a) de UTP, garantizara los apoyos requeridos al(la) docente, con tal de
que todo(a) estudiante, cuando lo necesite, reciba la atencién adecuada para progresar en
sus aprendizajes.

La Unidad Técnico Pedagogica promovera, ademas, instancias de trabajo y reflexion con los
equipos de aula cuando las necesidades de nuestros(as) estudiantes lo ameriten, como por
ejemplo: trabajo interdepartamental, Consejo de Profesores de un curso o nivel especifico,
etc.

En virtud del Decreto de Ley 83°, es responsabilidad de los(as) docentes de asignatura crear,
modificar e implementar Planes de Adecuaciones Curriculares (PACI) a aquellos(as)
estudiantes que no reciban apoyo por parte del PIE y presenten dificultades de aprendizaje,
necesidades educativas especiales y/o complejidades socioemocionales que impidan el
correcto desempefio dentro del aula y en la evaluacién. Estos planes pueden ser consultados
con Coordinacion PIE y, en paralelo, deberan ser revisados y aceptados por UTP.

Todas las adecuaciones curriculares de los objetivos y/o contenidos escolares, como también
las diversificaciones planteadas desde el equipo docente en conjunto con equipo
interdisciplinario del PIE, se encuentran justificadas a partir de la Ley de Inclusion 20.845, el
Decreto de Ley Decreto 83°/2015 y las Orientaciones para la Construccion de Comunidades
Educativas Inclusivas. En ellas, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y la respuesta
a la diversidad con enfoque inclusivo, son ejes centrales de las diferentes acciones realizadas
por el equipo docente y PIE.

Articulo 5. a) Los(as) estudiantes seran evaluados(as) en todas las asignaturas y médulos
del Plan de Estudios, tanto de Formacion General como de Formacion Diferenciada, en
periodo semestral.

El(la) responsable directo(a) del proceso evaluativo es el(la) docente de aula quien, en un
trabajo colaborativo de la asignatura/moédulo, debera planificar y disefar los procedimientos e
instrumentos que aplicara, de acuerdo a la normativa vigente. Los instrumentos de evaluacion
de producto seran revisados por la Unidad Técnico Pedagdgica.

Para determinar el nivel de logro de un aprendizaje (PREMA), el(la) profesor(a) considerara
un estandar minimo de rendimiento de un 60%, que correspondera a la nota 4,0.

El(la) profesor(a) de asignatura debe utilizar variados procedimientos e instrumentos de
evaluacion, de acuerdo con la naturaleza, singularidad de los aprendizajes y diversidad de
los(as) alumnos(as).
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Cada asignatura y/o modulo establecera un porcentaje de evaluaciones con caracter de
proceso y otro porcentaje de producto, segun corresponda, e informara segun el articulo 3 de
este reglamento.

El(la) Jefe(a) UTP, considerando su funcion técnico-pedagodgica, asesorard, sugerira, revisara,
aprobara o solicitara modificaciones en los procedimientos o instrumentos de evaluacion de
cada asignatura/modulo.

Los(as) estudiantes no podran ser eximidos(as) de ninguna asignatura o médulo del plan de
estudio, salvo de la asignatura de Religion, debiendo ser evaluados(as) en todos los cursos,
asignaturas y/o modulos que dicho plan contempla.

Los(as) estudiantes eximidos(as) de la asignatura de Educacion Fisica y Salud por
prescripcion meédica, solo quedan excluidos(as) en la parte practica de la asignatura,
debiendo ser evaluados(as) con trabajos especiales en forma tedrica.

En caso de que una estudiante durante el transcurso del afio lectivo se encuentre en estado
de embarazo o en situacion de maternidad, y en consideracion a su estado de salud, debida y
oportunamente certificado por el facultativo que corresponda, se exigira, como minimo, el
50% de asistencia a clases. No obstante, debera cumplir un programa especial de
evaluaciones, acordada previamente con el(la) Jefe(a) de Unidad Técnico Pedagdgica,
Profesor(a) Jefe y docentes que atienden a la estudiante, de manera tal que permita el logro
efectivo de los aprendizajes y desarrollo de competencias conducentes al perfil de egreso de
su especialidad y una practica profesional concordante con la demostracion de estas
competencias.

De la misma forma, las estudiantes que se encuentren en estado de embarazo o situacion de
maternidad que acrediten con certificados médicos su estado de salud, manteniendo
informado a su profesor(a) jefe. Este estamento elaborara un calendario flexible que
resguarde el derecho a la educacién de las estudiantes, brindandoles apoyo pedagdgico
especial mediante un sistema de tutorias que les permita cumplir en forma efectiva con los
Contenidos Minimos Obligatorios/Desempefios Minimos Fundamentales, habilidades,
conocimientos y actitudes establecidos en los programas de estudio.

Todo lo anterior, en conformidad con el Protocolo de Retencion en el Sistema Escolar de
Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes, Unidad de Transversalidad
Educativa del Ministerio de Educacion.

Ningun(a) estudiante podra quedar sin evaluaciones en un determinado semestre. La
excepcion solo la constituye la inasistencia prolongada de un(a) estudiante con certificado
meédico. En este caso, se trabajara con un Plan de Evaluaciones asistidas a cargo de la
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Unidad Técnico Pedagdgica (UTP), Gestor(a) de Cultura Escolar y Profesor(a) Jefe del curso.

La ausencia de un(a) estudiante(a) a procedimientos y/o actividades de evaluacion
previamente calendarizadas, debera ser justificada hasta 48 horas después de la evaluacion
con el certificado validamente emitido para el efecto (certificado médico, de defuncion,
constancia legal), o bien, la concurrencia del(la) apoderado(a) al establecimiento. Si esto no
ocurriera, el(la) estudiante sera evaluado(a) obligatoriamente en la primera clase de la
asignatura o médulo en que asista. En caso de que la inasistencia sea prolongada y
debidamente justificada, el(la) Jefe(a) UTP entregara orientaciones especificas al(la)
profesor(a) jefe, quien elaborara un calendario especial de evaluacién e informara
oportunamente al(la) estudiante, apoderado(a) y al cuerpo docente respectivo.

La evaluacion del logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrara de
acuerdo al Programa de Valores Institucionales (PROVI), indicados en la planificacion de
clases. Todos los instrumentos y procedimientos de evaluacién contemplaran los aspectos
valdrico-actitudinales, referidos principalmente a lo dispuesto en el reglamento interno de
convivencia escolar y en el PEI, entre otros.

El(la) profesor(a) jefe de cada curso sera el(la) responsable de elaborar el Informe de
Evaluacién de Valores y Actitudes y de su entrega a los Padres y Apoderados(as), con las
evaluaciones realizadas por cada uno(a) de los(as) profesores del curso, la autoevaluacion
del(la) estudiante y la evaluacion de la familia, asi como de establecer los compromisos de
mejoramiento de las actitudes y valores, en conformidad con el PEI, PROVI y Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 5. b) Para los resultados evaluativos sumativos que arrojen un porcentaje significativo
de insuficientes (30%), se debera:

Informar al(la) jefe(a) de UTP mediante correo electrénico e indicando las calificaciones
obtenidas

Realizar un proceso restitutivo (definir los plazos para ello).

Elaborar y aplicar una nueva evaluacion que contemple las mismas caracteristicas de la
anterior, entendiendo que los objetivos de aprendizaje o aprendizajes esperados no han sido
logrados o el instrumento evaluativo original presenta errores en su confeccion u otra situacién
no descrita en el presente reglamento. Los estudiantes que optaron por el proceso restitutivo,
seran evaluados con nota maxima 4.0.

Cuando un(a) estudiante se ausente a evaluaciones sumativas, sera citado(a) en jornada
extraordinaria durante la semana posterior a la evaluacién, presentando la debida justificacion
médica o de apoderado(a). El(la) estudiante no podra rendir mas de dos evaluaciones
atrasadas en dicha jornada. Debe quedar consignado en Observaciones del(la) estudiante en
libro digital cada vez que éste presente justificacion por ausencia, especificando duracion o
prolongacion de la misma.
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No se contemplan en este apartado aquellas evaluaciones deficientes superiores al 30%,
comunicada con anterioridad a un mes, por ejemplo: lecturas domiciliarias, informes escritos,
carpetas, ABP, disertaciones y procesos clase a clase que se consideren como parte del
proceso de evaluacion sumativa.
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TITULO Illl: DE LAS CALIFICACIONES
Articulo 6. Escala numérica de calificaciones:

Los(as) estudiantes deberan ser calificados(as) en todas las asignaturas del Plan de Estudios
correspondiente, utilizando la escala numérica de 1,0 a 7,0 con un decimal, aproximando la
centésima igual o superior a 5 al decimal superior, en caso contrario no se aproxima. El nivel de
exigencia sera de un 60%, siendo la nota minima de aprobacion un 4,0 (cuatro).

Este tipo de calificaciones seran registradas en libro de clases digital en todas las asignaturas,
exceptuando Religidn, Orientacion y las asignaturas de taller correspondientes a la jornada
escolar completa (JEC), salvo Educaciéon Fisica, Taller de Lengua y Literatura y Taller de
Matematica.

El numero minimo de calificaciones en cada asignatura se indica en el siguiente cuadro:

Numero de horas Numero minimo
semanales en el sector de Calificaciones semestrales
1 2
2 3
3 4
4a6 5
6 0 mas 6

Los resultados de cada una de las calificaciones de los aprendizajes seran registrados en el
Libro de Clases Digital, en un plazo no mayor de 10 dias habiles, indicandose al pie de la
columna de calificaciones el procedimiento evaluativo utilizado (prueba, exposicion, trabajo,
otros), la fecha de aplicacion del instrumento y el porcentaje correspondiente, siendo
responsable del proceso el(la) profesor(a) de asignatura o médulo.

Los Padres y Apoderados(as) deberan ser informados(as) acerca del estado de avance de los
aprendizajes de sus pupilos(as) en periodos mensuales, mediante el informe de calificaciones
parciales y/o citaciones por parte del(la) profesor(a) jefe y/o de asignatura o médulo.

Los(as) estudiantes deberan ser informados(as) sobre sus resultados académicos por los(as)
profesores que imparten la asignatura o modulo cada vez que sean evaluados. Ademas,
mensualmente, el(la) Profesor(a) Jefe de cada curso mantendra informados(as) a los(as)
estudiantes de su situacion académica, dejando registro de esto en la hoja de vida del(la)
estudiante.
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En ningun caso se podra aplicar una nueva evaluacion sin que los(as) estudiantes hayan
conocido la calificacién de la anterior y realizado la retroalimentaciéon correspondiente.

En las reuniones de Padres y Apoderados(as) del término de semestre, el(la) Profesor(a) Jefe
elaborara y entregara un Informe de Evaluacion de Valores y Actitudes de los(as)
alumnos(as), con el fin de observar el avance de su desarrollo personal.

Articulo 7. Las calificaciones de las asignaturas de Orientacién, Taller de Orientacion y
Talleres JEC no incidiran en el promedio final anual ni en la promocién escolar de los(as)
estudiantes.

La calificacion obtenida por los(as) estudiantes en la asignatura Religion, no incidira en su
promocion escolar, segun lo establecido en el Decreto Supremo N° 924 de 1983.

Esta asignatura, los talleres y las asignaturas electivas se calificaran con notas, cuyo
promedio semestral y anual se traducirda a conceptos tanto en actas, como en certificados,
considerando la siguiente escala:

Concepto Calificacion trimestral
Muy Bueno: MB 6,0a7,0
Bueno: B 50a5,9
Suficiente: S 40a4,9
Insuficiente: | 1,0a 3,9

Articulo 7. a) Todo(a) estudiante que obtenga calificacion deficiente (3,9 y menos) en
evaluaciones de caracter sumativo, debe participar de un proceso remedial, mediante un
reforzamiento fuera del horario de clases a cargo del(la) profesor(a) del médulo/asignatura
con acompafiamiento de la Jefatura Técnica.

En caso de que un(a) estudiante, en conocimiento de una evaluacion programada, se niegue
a rendir dicha evaluacion estando presente, el(la) profesor(a) debera informar esta situacion a
la Unidad Técnico Pedagdgica, dejar consignado el hecho en la hoja de vida del(a) estudiante
y citar al(la) apoderado(a) y re-agendar nuevamente la evaluacion (Procedimiento establecido
segun Reglamento Interno de Convivencia Escolar).

Si el(a) estudiante se niega por tercera vez a rendir dicha evaluacion, el(la) docente de
asignatura/médulo citara al(la) apoderado(a) junto con el(la) estudiante y se le informara que

se procede a calificar con nota minima, equivalente a 1,0.

En caso de copia o plagio de algun instrumento evaluativo por parte de un(a) estudiante, el(la)
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profesor(a) de la asignatura o médulo aplicara un nuevo instrumento evaluativo congruente
con los aprendizajes evaluados (oral o escrito). Esta situacién quedara registrada en hoja de
vida del(la) estudiante y se debera citar al(la) apoderado(a), siguiendo el procedimiento
establecido segun reglamento interno de convivencia escolar del Establecimiento.

En ningun caso, un estudiante sera calificado en ausencia.

Articulo 8. En orden a la temporalidad, en el Colegio Comercial de Pefaflor existiran dos
tipos de calificaciones: una semestral y otra anual.

La calificacion semestral de cada asignatura y/o modulo correspondera al promedio de
calificaciones registradas, y la calificacion anual correspondera al promedio final ponderado
segun cada semestre.

Al inicio de cada semestre, los(as) docentes se reuniran en Reunion de Departamento para
indicar la ponderacién que tendra cada calificacion (segun el articulo 3).

Cada promedio se debera registrar en una escala numérica de 1,0 a 7,0, hasta con un
decimal y aproximacion, siendo la calificacion minima de aprobacién un 4,0.

Previamente al término del afo lectivo, todos(as) aquellos(as) alumnos(as) de 1° a 4° Afo
Medio de Ensefianza Media que tengan asignaturas reprobadas, optaran por un
procedimiento de reevaluacion final en cada asignatura reprobada. Este proceso requiere de
un periodo de preparacion (reforzamiento) previo al procedimiento final y que considera para
su aprobacion el 100% de asistencia, ademas de la evaluacion propiamente tal.

Este procedimiento de evaluacion final en cada asignatura, comprendera los aprendizajes
mas relevantes del mismo y su calificacion permitird que el(la) estudiante apruebe con un 4,0
0 mantenga su nota de presentacion.

Articulo 9. La Unidad Técnica Pedagdgica cautelara la impecabilidad del proceso de
evaluaciones, calificaciones y retroalimentacion.
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TiTULO IV: DE LA PROMOCION

Articulo 10. En la promocion de los(as) estudiantes se considerara conjuntamente el logro de
los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o médulos del plan de estudio y la asistencia a
clases.

Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los(as) alumnos(as) que:

Hubieren aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de estudio.
Habiendo reprobado una (1) asignatura o modulo, su promedio final anual sea como minimo un
4.5, incluyendo la asignatura o el médulo reprobado.

Habiendo reprobado dos (2) asignaturas o médulos, o bien una (1) asignatura y un (1) médulo,
su promedio final anual sea como minimo un 5,0, incluidas las asignaturas o maédulos
reprobados.

En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos(as) los(as) alumnos(as) que tengan
un porcentaje igual o superior al 85%, de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.
Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacién de los(as)
alumnos(as) en eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e
internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

Asimismo, se considerara como tal la participacion de los(as) alumnos(as) que cursen la
Formacion Diferenciada Técnico-Profesional en las actividades de aprendizaje realizadas en las
empresas u otros espacios formativos.

Articulo 10. a) El contexto excepcional de emergencia sanitaria o estado de catastrofe, supone
establecer criterios de flexibilidad en relacién a la promocion escolar, lo que se expresa en los
siguientes aspectos.

Los(as) estudiantes seran evaluados(as) segun el logro de aprendizajes establecidos por el
Ministerio de Educacioén para tal efecto (curriculum priorizado y las indicaciones respectivas de
COMEDUC y el MINEDUC), en las asignaturas del Plan de Estudio definidos por el
Establecimiento.

La certificacion de aprendizajes se dara tras un proceso de evaluacion, que supone
diversificacion del proceso evaluativo y de calificacion, lo que implica un proceso de
re-ensefianza y evaluacion constante aplicando criterios de flexibilidad.

Dado un contexto de emergencia sanitaria o estado de catastrofe, y el desarrollo de un modelo
presencial, remoto, virtual o mixto, segun lo delineado por el contexto, se aplicara flexibilidad
para el criterio de asistencia, la que considerara la participacion de los estudiantes a clases
presencial, clases virtuales en Plataforma Meet o de manera asincronica en Plataforma
Classroom o presencial.
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El(la) director(a) del establecimiento, en conjunto con el(la) Jefe(a) UTP, consultando al Consejo
de Profesores, podra autorizar la promociéon de alumnos(as) con porcentajes menores a la
asistencia requerida, en razon a:

Razones de salud u otras causas debidas y oportunamente justificadas.
En el caso de una estudiante en estado de embarazo o de maternidad, si la asistencia a clases
es menor a un 50% durante el afo lectivo.

Articulo 11. Esta decisidon se sustentara en un informe elaborado por el(la) profesor(a) jefe en
colaboracién con el(la) Jefe(a) de UTP, profesores(as) de asignatura y otros(as) profesionales
de la educacion que hayan participado del proceso de aprendizaje del(la) estudiante. Este
informe sera realizado por cada estudiante que se encuentre en situacion de reprobacion del
curso y considerara los siguientes criterios:

El progreso en el aprendizaje que ha tenido el(la) estudiante durante el ano.

La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el(la) estudiante y los logros de su
grupo curso, asi como las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del(la)
estudiante y que ayuden a identificar el curso que seria mas adecuado para su bienestar y
desarrollo integral.

El contenido del informe que se refiere en el inciso anterior debera ser informado al(la)
apoderado(a) y firmado por éste(a), el(la) jefe(a) de UTP y/o profesor(a) jefe, entregandole una
copia y dejando otra en la carpeta del(la) estudiante. Ademas, se debera dejar consignado en la
hoja de vida de el/la estudiante. La situacion final de promocion o repitencia de los(as)
estudiantes debera quedar resuelta antes del término de cada afo escolar.

Una vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregara al(la) apoderado(a) un
certificado anual de estudios que indique los sectores de aprendizaje, las calificaciones
obtenidas, el Informe de personalidad y la situacion final correspondiente. Una vez aprobado un
curso, el(la) estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando estos se desarrollen bajo otra
modalidad educativa.

Los(as) estudiantes del Programa PIE y que trabajen un Plan de Apoyo Curricular Individual,
seran promovidos(as) considerando los logros de su propio PACI y del informe del(la)
Educador(a) Diferencial y del(la) psicélogo(a).

Articulo 12. En caso de que el informe deliberativo concluya la promocién o repitencia del(la)
estudiante, se debera realizar un acta de compromiso firmado por el(la) estudiante, el(la)
apoderado(a) y el establecimiento, representado por el(la) Director(a) o Jefe(a) UTP, en el cual
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se expongan claramente las medidas de acompafamiento del establecimiento y los aspectos a
corregir del(la) estudiante.

Los(as) estudiantes que, resuelta su aprobacion o repitencia, habiéndose aplicado el articulo 11
de este Reglamento, recibiran por parte del establecimiento los apoyos pedagdgicos necesarios
para poder integrarse adecuadamente al curso del afio posterior. Este apoyo pedagdgico debe
estar autorizado por el(la) apoderado(a) del(la) estudiante.

Los apoyos seran prestados por docentes de aula, equipo PIE, profesionales de apoyo que
el(la) Jefe(a) de UTP estime mas conveniente para la mejora de los aprendizajes del(la)
estudiante y seran informados en marzo del afio siguiente al(la) apoderado(a), indicando
claramente el plan de trabajo.

La Unidad Técnico Pedagogica sera la responsable de garantizar que estos apoyos se realicen
y queden registrados en una carpeta de evidencias.

Articulo 13. La situacion final de promociéon de los(as) estudiantes debera quedar resuelta al
término de cada afio escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional
entregara a todos(as) los(as) estudiantes un certificado anual de estudios que indique las
asignaturas de aprendizaje, las calificaciones obtenidas, el Informe de personalidad y la
situacion final correspondiente.

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por ningin motivo y se podra acceder a él
en la pagina web: www.certificadosenlinea.cl.

El procedimiento de generacion de actas se lleva a cabo una vez finalizado el afio escolar.
Posterior a este proceso se entrega certificado anual.

Articulo 14. El Colegio Comercial de Penaflor declara que el rendimiento escolar del(la)
estudiante no sera obstaculo para la renovacion de su matricula y tendra derecho a repetir
curso en un mismo nivel a lo menos en una oportunidad, sin que por esa causal le sea
cancelada o no renovada su matricula.

Articulo 15. El(la) estudiante, al terminar satisfactoriamente de su 4° afio medio, egresa de su
Educacion Media Técnico Profesional y obtiene su Licencia de Educacién Media, la que le
permitira optar a la continuacion de estudios en la Educacién Superior, previo cumplimiento de
los requisitos establecidos por la ley y por las instituciones de educacion superior.
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TITULO V. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 16. Al inicio del Afio Escolar, en la primera reunion de Padres y Apoderados(as), la
Direccién del establecimiento, a través de los(as) Profesores(as) Jefes, les haran entrega bajo
firma un extracto de:

Proyecto Educativo Institucional.
Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion.
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar Articulo.

Ademas, cada uno de estos documentos se encontraran disponibles en la pagina web del
establecimiento.

Articulo 17. Dos veces al semestre se reunira el Consejo ampliado de Profesores(as) y
Profesionales involucrados(as) en el proceso de aprendizaje de los(as) estudiantes, para
evaluar sus logros y la calidad de los procesos planeados para cada curso, debiendo elaborar
estrategias para su mejora continua.

Articulo 18. Se presentan, a continuacion, los criterios para la resolucion de situaciones
especiales de evaluacion y promocion durante el afio escolar, tales como ingreso tardio a
clases, ausencia a clases por periodos prolongados, suspensién de clases, finalizacion
anticipada del afio escolar respecto de uno o varios estudiantes individualizados, situaciones
de embarazo, servicio militar y certamenes nacionales e internacionales en el area del
deporte, la literatura, las ciencias, las artes, becas u otros.

Articulo 18. a) Ingreso tardio a clases: Se aplicara una evaluacion diagnéstica de caracter
formativo para determinar las conductas de entrada para el nivel, se establecera un plan de
acompafiamiento segun las necesidades recogidas en la evaluacion aplicada, se monitoreara
y se hara seguimiento de los avances del(la) estudiante hasta lograr su nivelacién.

Articulo 18. b) En el caso de que el(la) estudiante presente dificultades a nivel
socioemocional o de otra naturaleza (estudiante extranjero(a)), el acompafiamiento sera
fortalecido con otros(as) profesionales especialistas del area de Gestion de Cultura Escolar.
Estos procesos seran considerados para efectos de la promocién del(la) estudiante.

Articulo 18. ¢) Ausencia a clases por periodos prolongados (enfermedad, accidente, duelo,
etc.): se establecera un plan de trabajo que considere los objetivos, la metodologia,
monitoreo, seguimiento y evaluacién, especialistas que seran parte del proceso, medios de
comunicacion con el(la) apoderado(a), de acuerdo a la necesidad de cada estudiante. Estos
procesos seran considerados para efecto de la promocién del(la) estudiante.
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Articulo 18. d) Suspension de clases por faltas graves o gravisimas (debidamente
acreditadas en el Reglamento Interno del Establecimiento): se aplicara un plan de trabajo con
sentido pedagdgico y coherente con las clases planificadas en los dias que el(la) estudiante
no asista a clases, el cual sera informado al(la) apoderado(a), en donde el(la) estudiante
debera trabajar mediante plataforma classroom y constituira como evidencia del trabajo
realizado al(la) docente que corresponda, lo que sera considerado para posterior evaluacion
y, de este modo, no afectar su proceso de promocion.

Articulo 18. e) Finalizacién anticipada del afio escolar respecto de uno(a) o varios(as)
estudiantes:

Los(as) estudiantes que por situacion meédica deban ausentarse a partir del segundo
semestre y aplicar un cierre anticipado del afio escolar, se considerara, para efecto de
promocion las calificaciones con todas las evaluaciones rendidas, consignadas en el libro de
clases, coherentes con las unidades de trabajo abordadas a la fecha y un porcentaje minimo
de asistencia del 85%.

Situaciones de embarazo: Se rige por circular de alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes (circular N° 193 de la Supereduc del 15/03/18).

Articulo 18. f) Para los(as) estudiantes que sean promovidos en situaciones especiales tales
como cambio de pais, servicio militar, hospitalizacion sin escuela intrahospitalaria, certamenes
nacionales e internacionales en el area del deporte, la literatura, las ciencias, las artes, becas
u otros, se debera elaborar un plan de trabajo en el que debe aprobar todas las asignaturas o
modulos del plan de estudio coherente con las unidades de trabajo abordadas a la fecha.

Articulo 19. Cualquier situacion de evaluacién, calificacion y promocién escolar no prevista
en este Reglamento sera resuelta en primera instancia por el(la) Director(a) del
establecimiento, asesorado(a) por el Equipo Directivo, luego por la Direccion Provincial de
Educacion, luego por la Secretaria Regional Ministerial de Educacién vy, finalmente, por la
Division General de Educacion del Ministerio de Educacion. En contra de esta ultima decision,
se podra presentar recurso de reposicion y jerarquico en subsidio.
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RESPONSABILIDA | NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
D
Realizado por Simon Asesor en seguridad

Rodriguez y salud ocupacional
Revisado por Paula Lara Inspectora general 03 de marzo,

2023.

Aprobado por Manuel Director 24 de marzo,

Donoso 2023.

INTRODUCCION

Ante la realidad de vivir en un pais con multiples amenazas, se hace prioritario fomentar una cultura
nacional de la prevencion y el autocuidado en las comunidades educativas, a través de, orientaciones
claras que permitan una adecuada preparacion frente a los riesgos a los que estdn expuestas.

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), es la herramienta permanente de gestion del riesgo,
articuladora de los mds variados programas de seguridad destinados a la comunidad educativa,
aportando de manera sustantiva al desarrollo de una cultura nacional inclusiva de autocuidado y
prevencion de riesgos, a través del desarrollo de competencias que permitan tomar decisiones
fundamentadas para actuar como un ciudadano comprometido en el abordaje responsable del riesgo y
sus variables.

En relacion con esto, nuestro establecimiento, “Colegio Comercial de Pedaflor”, posee su propio Plan
Integral de Seguridad Escolar el que responde a las caracteristicas del establecimiento y a su comunidad,
y comprende a un conjunto de acciones y protocolos, tanto preventivos, como de actuacion con
asignacion de responsabilidades, las que deberdn conocer y asumir todas aquellas personas que integran
nuestra comunidad educativa.

El presente instructivo tiene como finalidad el informar de los procedimientos que deberdn ser llevados a
la prdctica por el personal y los estudiantes en caso de ensayo y de realidad, de evacuacién y/o
emergencia producida por un sismo, incendio, fuga de gas o cualquier situacion que lo amerite.

El respeto y ejecucion literal de lo aqui planteado, sumado a la prdctica permanente, nos permitird ir
perfeccionando los procedimientos aqui detallados.

Todas las indicaciones que a continuacion se presentan estdn avaladas por la ACHS, en relacion con los
procedimientos de evacuacion y la infraestructura de la escuela.

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo general:

Este plan, a cargo de la coordinadora general Paula Lara, tiene por propdsito el fortalecer las
conductas de preventivas de riesgo, de la comunidad educativa del colegio Comercial de
Penaflor, a través de: educacidn preventiva, distribucion de roles, capacitaciones, protocolos,
ensayos, y autoevaluaciones, durante el ailo 2023.

Objetivo especifico:
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Tener un equipo de colaboradores y/o comité de seguridad, conformado por diferentes
integrantes de la comunidad educativa, con el fin apoyar a la seguridad escolar.

Mantener medidas preventivas, para minimizar factores de riesgo en la comunidad educativa.
Mantener a la comunidad informada acerca de las medidas de seguridad de la escuela con
capacitaciones y simulacros, por parte del comité de seguridad.

Tener roles claros y especificos de los miembros de la comunidad, en caso de emergencia.
Realizar socializacién de las medidas de seguridad, a la comunidad educativa, a través de:
mapas, protocolos, y capacitaciones, por parte del comité de seguridad.

ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento | COLEGIO COMERCIAL DE PENAFLOR

Nivel educacional Ensefianza Media Técnica Profesional.

Especialidades Administraciéon, Mencidn en Recursos Humanos, LOGISTICA
Direccién AV. VICUNA MACKENNA 3199, COMUNA PENAFLOR.
Regidén METROPOLITANA

N.2 de pisos 2

N.2 de subterraneos NO APLICA

Superficie construida m? 1484,89 m2

Capacidad maxima de

L 480
ocupacion

El establecimiento se construyd alrededor de los afios 1988-1989
y se compone de infraestructura de ladrillos, madera y otros.
Areas cercanas: Villas, Hospital de Pefiaflor, CESFAM,
Carabineros, Bomberos. Ventajas y desventajas: Ventajas:
Locomocidn en avenida principal, CESFAM a 100 metros, villas
nuevas cercanas, Escuelas Basicas cercanas que proveen
estudiantes. Desventajas: Ruido ambiente en Avenida Vicuiia que
afecta a las salas que dan al exterior, espacios reducidos de
patios.

Generalidades

INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

Cantidad de trabajadores 35
Cantidad de Estudiantes 341
Nochero (NO) Cantidad:

Auxiliares de aseo | Cantidad: 3

(si)

Detalle de personal Interno
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:ZSci))cina internado Cantidad: X
JUNAEB (Si) Cantidad: 2
Quiosco (Si, sin
Detalle personal externo :;,;S;nj;niento, en | cantidad: 1
resolucion)
EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de extintores 15

Gabinete red humeda Si | cantidad 3 Ubicadas en pasillo y 2° piso

Red seca No

Red inerte No

Iluminacion de emergencias 2

Parlantes 1

Megdafono 2

Camilla 1

Botiquin de primeros auxilios 2 ubicado en Primeros auxilios

Sala de Primeros auxilios 1

Pulsadores de emergencia No Cantidad 0

Detectores de Humo No Cantidad 0

Campana NO

Silla de rueda SI: 1

Linterna NO

Tabla para traslado NO

Collar cervical Si

Timbre eléctrico Si
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ANALISIS HISTORICO

Debido a que el equipo directivo asumiéo en marzo del 2023, no se cuenta con antecedentes
histéricos de la institucion.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE)

La misién del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacidon en un proceso que los compromete a
todos.

Es responsabilidad del Director del Liceo conformar y dar continuidad de funcionamiento del Comité de
seguridad Escolar del establecimiento.

Este estd constituido de la siguiente forma:

Integrantes Nombres

Director y representantes de la direccién del

. Manuel Donoso (Presidente)
colegio

Representantes del profesorado Franco Leiva

Representantes de los estudiantes (de
preferencia correspondientes al centro de Bastidn Beas y Felipe Hernandez
alumnos si éste existe)

Representantes de los Asistentes de la

L, Carolina Moraga
Educacién g

Representantes del centro general de

AuUn no conformado
padres y apoderados

Coordinadores de area liceo Raul Coria

Representante Comité Paritario

ORGANIGRAMA DE LA EMERGENCIA
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Coordinador General
Inspectora General

Coord. General Subrogante
irector

Iy :\"'. R
1eros, ACHS, SAFU.

L i |
Coordinadar de Area Coordinador de Area
Inspector Inspector

Moritor de
contencidn

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE COORDINADOR GENERAL

Es la maxima autoridad en la emergencia, dirige todas las acciones que se deben llevar a cabo y toma las
decisiones finales, como, por ejemplo: indica si se toca la alarma, si se evacua, retiro del establecimiento,
realiza el PISE, etc.

El Inspector General cumple esta obligacion, lo Subroga un integrante del equipo directivo, en caso de
gue no se encuentre:

Realiza el PISE.

Liderar emergencia.

Decretar el inicio de la evacuacion parcial o total.

Ordena llamar a los equipos externos de emergencia (Bomberos, Carabineros, ACHS, Ambulancias SAPU,
etc.)

Dar continuidad al Comité de Seguridad Escolar.

Autoriza la Planificacidn de los simulacros de evacuacion.

Revisar anualmente el PISE y actualizarlo.

Decreta el término de la emergencia y evacuacion.

Autorizar el reingreso a las instalaciones o despachos frente a emergencias.

COORDINADOR SUBROGANTE Es la maxima autoridad en la emergencia, en caso de que el director
general no se encuentre en el establecimiento, dirige todas las acciones que se deben llevar a cabo y
toma las decisiones finales, como, por ejemplo: indica si se toca la alarma, si se evacua, retiro del
establecimiento, realiza el PISE, etc.

COORDINADOR DE AREA Es la persona que organiza a personas y medios para lograr los objetivos
durante las emergencias y tiene la responsabilidad de guiar a los alumnos, trabajadores, visitas y
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apoderados, comprometidos en una emergencia, hacia las zonas de seguridad establecidas, en el menor
tiempo posible. El establecimiento cuenta con dos Paradocentes que cumplen esta funcion.

Liderar la evacuacién del piso o érea.

Conocer y comprender cabalmente el PISE.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de emergencia, equipos de emergencia,
sistemas de comunicacién y alerta.

Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier emergencia.

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de emergencia como
bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una emergencia.

Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento educacional.

Colaborar con mantener las vias de evacuacién y Zona de Seguridad despejada.

Estar capacitado en Uso y Manejo de Extintor y Primera respuesta frente a emergencias.

MONITOR DE APOYO (estudiantes) Es un estudiante que tiene la responsabilidad de guiar a sus
compafieros de curso, comprometidos en una emergencia, hacia las zonas de seguridad establecidas, en
el menor tiempo posible. Para este caso es un alumno por curso mas un reemplazante.

Estd compuesta por un alumno por curso, siendo en total 10 estudiantes titulares y 10 suplentes.

Ayudar al profesorado a guiar al curso a la zona de seguridad correspondiente.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Apoya al Profesor a mantener la calma del curso en emergencias.

Mantiene la puerta abierta de la sala en una evacuacion.

MONITOR DE CONTENCION: Esta conformados por personal de apoyo a la convivencia.

Apoyar a las personas y alumnos que estan sobrepasados emocionalmente en una emergencia y se
deben contener.

Reunir al grupo con dafio emocional por la emergencia en la zona de seguridad.

Informar al Coordinador de area si necesita apoyo externo con alguna persona de la comunidad.

PROCEDIMIENTO DE EVACUACION
Al escuchar la alarma (timbre o megafono) de evacuacion:

Mantener la calma.

Si ocurre estando en clases todos dejardn de realizar sus tareas y evacuaran hacia las zonas de seguridad
asignada.

Conservar y promover la calma en todo momento.

Al dirigirse hacia la zona de seguridad, todos deberdn obedecer las 6rdenes del Coordinador General,
Coordinador de area y Coordinador Subrogante.

No corra, no grite y no empuje. Usar pasamanos en el caso de escaleras.

Ayude a personas con problemas para el traslado.

Evite llevar objetos en sus manos y no se devuelva a buscar algo.
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Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo de la
evacuacion.

Si la evacuacion ocurre estando en recreo dirijase a la zona de seguridad mas cercana o la asignada con
anterioridad.

Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del Coordinador
General.

Sélo el Coordinador General esta autorizado a llamar a medios externos de ayuda y emitir declaraciones
a los medios de comunicacion.

PROCEDIMIENTOS SEGUN TIPO DE EMERGENCIA: (SEGUN ESTABLECIMIENTO)

Procedimiento en caso de incendio

Todo el personal del establecimiento debe estar capacitado en el Uso y Manejo de Extintor.

Cualquier persona que observe fuego en un area, debera dar aviso de inmediato a un Coordinador de
Area mas cercano, Docente, Inspector, Auxiliar o Directivo, indicando el lugar exacto del fuego.

Docente, Inspector, Auxiliar o Directivo llamaran a bomberos inmediatamente al teléfono 132
informando la situacion y tomaran 2 extintores para descargar en el fuego.

Utilice dos extintores en forma simultanea para apagarlo.

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado puertas y ventanas para
limitar la propagacion.

Impida el ingreso de otras personas al lugar del fuego.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el aire fresco y limpio
lo encontrara cerca del suelo.

Los Coordinadores de drea deben identificar las rutas de evacuacién que daran seguridad al alumnado en
su traslado a las zonas de seguridad.

En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion debera integrarse a ella sin necesidad
de volver a su propio sector.

El retorno a las actividades normales se ordenara sdélo, cuando el encargado de la unidad de cuerpos de
bomberos (Comandante) a cargo, entregue conforme las dependencias del area involucrada.

En caso de evacuacion total del colegio, se procederd a dirigir a todos los estudiantes y personas
ocupantes del establecimiento a la zona de seguridad externa. En este lugar se esperaran las siguientes
indicaciones.

La zona de seguridad externa es CALLE COSTA RICA y se llega de la siguiente forma: SALIR DEL
ESTABLECIMIENTO Y GIRAR HACIA LA IZQUIERDA. SE ENCUENTRA A 30 METROS APROX.

En caso de no poder regresar al colegio, se informara a los padres y apoderados que deben retirar a sus
alumnos.

Todo abandono de la instalacidn hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del Coordinador
General.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento (Director) estd
facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion si éstos se
presentaran.

PROCEDIMIENTO ANTES DEL SISMO
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Inspectores General, Coordinador de Area, revisaran cada tres meses las dependencias, para detectar los
lugares inseguros. Pueden solicitar que esta actividad sea parte del Informe de SSO del Prevencionista de
Riesgos.
Definir las zonas de seguridad en el interior de las salas y otras dependencias (cadenas de muros, pilares,
bajo vigas, bajo marco de puertas).
Definir las zonas de seguridad en el exterior de las salas, que ofrezcan una mayor seguridad que la sala de
clases patios, pasillos sin objetos que puedan caer.
Coordinador General determina capacitacion necesaria de profesores, alumnos y comunidad y recursos.
Las zonas de seguridad si es posible deberan estar alejadas de la calle, postes eléctricos y otros que
puedan desplomarse alcanzando a las personas.
Determinar la via de evacuacidn entre cada una de las dependencias y la zona de seguridad
correspondiente a esa sala o dependencia.
Realizar ensayos de evacuacion para familiarizar a los estudiantes con el recorrido (dos veces al semestre
como minimo).
Instalar las sefializaciones de direccién de evacuacion, salidas de emergencia, extintor y zona de
seguridad. Jefa de Administracién debe gestionar esta tarea de instalacién.
Instalar los planos de evacuacidn en las dependencias.
Difundir el procedimiento en caso de sismo.

PROCEDIMIENTO DURANTE EL SISMO

Si ocurre durante clases, el profesorado debe mantener la calma y manejar la situacidon, ordenando
a los alumnos, ubicarse en la zona de seguridad de la sala, al centro, alejdndose de los ventanales,
[dmparas, mobiliarios que puedan caer y controlando cualquier situacién de panico.

Todo el personal debera seguir la misma indicacién en su puesto de trabajo.

En el caso que el sismo sea de mayor intensidad los alumnos deberan ubicarse debajo de la mesa o
escritorio para protegerse la extremidad superior y en caso de no tener el suficiente espacio para hacer
esto, siempre realice la acciéon de agacharse, protegiéndose la extremidad superior, cubriéndose con
ambas manos sobre su cabeza. Esto también se debe hacer en otras areas como oficinas.

Los puntos anteriores no aplican si las construcciones son de adobe, material ligero o aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En este caso sera necesario evacuar ordenadamente
hacia la zona de seguridad del drea, utilizando las vias de evacuacién preestablecidas.

Los alumnos de talleres de especialidad, laboratorios, etc., antes de salir de estas instalaciones, deberan
cortar la energia de maquinas o equipos, cortar suministros de gas de calefactores, mecheros y otras
llamas abiertas y toda fuente alimentadora de materiales combustibles o energia.

Cada area del colegio como: Biblioteca, Computacion, Laboratorio, talleres, Casino, oficinas, Etc., deben
responsabilizarse de sus respectivas areas con el corte de energia eléctrica, gas, estufas, Etc.

El profesorado en caso de visualizar riesgos provenientes de la intensidad del sismo, como caida de
materiales pesados desde altura o desprendimientos de estructuras, sera necesario evacuar al curso
hacia la zona de seguridad del drea, utilizando las vias de evacuacion pre - establecidas.

En el caso que un sismo se produzca durante el recreo, toda la comunidad escolar, deberan esperar a que
termine el movimiento sismico y cubrirse la parte superior de su cabeza con sus manos.

PROCEDIMIENTO DESPUES DEL SISMO
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Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando la alarma de
emergencias.

Durante el proceso de evacuacion de las salas, tanto profesores como alumnos deberdn mantener la
calma, evitando correr y gritar, a fin de prevenir situaciones de panico individual y/o colectivo, que sélo
complicarian aun mas la situacion.

El profesor debera mostrar una actitud firme y segura, controlando el comportamiento del grupo,
instruyéndolo en forma simple y correcta y cerciorandose del cabal cumplimiento de las mismas.

El profesor sera el ultimo en abandonar el espacio, verificando que no quede ningln alumno. Esta accidn
la desarrollaran también los Coordinadores de Area, revisando los bafios, camarines, oficinas, etc.

De no detectarse nuevos riesgos, permanecer unidos y ordenados en la zona de seguridad.

Cada profesor debe asegurarse pasando lista para que se encuentren todos los alumnos del curso a su
cargo, informando las novedades y aguardando instrucciones. No olvidar que se pueden producir
réplicas.

Atender heridos, primeros auxilios, disponer traslados a Hospital cuando se estime necesario.

El Coordinador General junto con los Inspectores Generales, se reunirdn para recopilar informacion y
revisar las dependencias del colegio, tanto en sus aspectos estructurales como de instalaciones,
cerciordndose que no hayan incendios, escapes de agua, gas, etc., deterioro de conductores
eléctricos, escaleras, etc., determinando el grado de los dafios y riesgos, los cuales seran
informados al Coordinador General para determinar si las actividades en la sala de clases se suspenden
o reinician total o parcialmente.

De no observarse daios, reponer gradualmente y por sectores los servicios de electricidad, gas, agua,
etc., observando cuidadosamente la ausencia de fugas.

En relacion con los daflos que observen, se debe solicitar la ayuda técnica externa de personal
competente que se estime necesario: Bomberos, Red de Salud, compaiiias de gas, agua o electricidad,
etc.

Revisar almacenamientos en altura, estantes, closets, cuidadosamente por los objetos que pudieran
caer.

Ayudar a calmar a personas afectadas psicolégicamente.

Evaluar la situaciéon vivida y el comportamiento observado en el sismo, con el objeto de reforzar las
debilidades y fallas.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE AVISO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Avise de inmediato a la Direccion del establecimiento, el Coordinador General, tomara la decision de
informar a Carabineros 133 y ellos derivaran a Grupo de Operaciones Policiales Especiales GOPE.

Los Coordinadores de Area en forma cautelosa y sin exponerse, sélo observan realizando un barrido por
el colegio, en caso de atentado explosivo para asegurarse de que no hay elementos o bultos extrafios en
el establecimiento.

En caso de que el personal encuentre algin elemento extrafio, éste deberd alejarse e informar de manera
inmediata al Coordinador General o Inspectores Generales. El objeto sdlo puede ser revisado o
manipulado, por personal especializado del GOPE. Sdlo evite que alumnos u otra persona se acerque al
objeto extrano.

El retorno a las actividades normales se ordenard, solamente, cuando el encargado de la unidad
de Carabineros, entregue conforme las dependencias del colegio.

En caso de tener que evacuar todo el colegio, se procedera a dirigir a todos los estudiantes y personas
ocupantes del establecimiento ala zona de seguridad correspondiente, donde se esperard la orden de
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regreso a las instalaciones. Si el artefacto se encontrara cerca de una zona de seguridad, se debe
trasladar a la zona de seguridad mas alejada o esperar la indicacién de dirigirse a la zona de seguridad
externa.

En caso de no poder regresar, se informara a los Padres y Apoderados la necesidad de retirar a los
alumnos del establecimiento.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Alumnos y profesorado que detecten esta condicion deben avisar a la direccién del establecimiento
inmediatamente. Mientras estos se dirigen al lugar afectado, se debe abrir puertas y ventanas y salir del
lugar tranquilamente.

Los alumnos de talleres, laboratorios, biblioteca etc. En el interior deberan cortar la energia de maquinas
0 equipos, cortar suministros de gas de calefactores, mecheros y otras llamas abiertas y toda fuente
alimentadora de materiales combustibles o energia.

Cada departamento del colegio como: Biblioteca, Computacién, Laboratorio, talleres, Casino, oficinas,
Etc., deben responsabilizarse de sus respectivas areas con el corte de energia eléctrica, gas, estufas, Etc.
No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

Uno de los paradocentes procedera abrir ventanas y puertas a modo de realizar una ventilacién natural
del recinto y otro cortara el suministro de gas de los artefactos y también del area afectada o llave
principal de corte. Luego de esta ultima accidn llamaran a bomberos al fono 132, identificando el lugar.

PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES.

Se entenderd por accidente toda lesién que un (a) estudiante sufra durante su permanencia en el
establecimiento, salidas pedagdgicas, actividades extracurriculares o en los trayectos directos y
habituales de ida o regreso a su domicilio.

Procedimiento durante la jornada: Quién detecte o padezca la situacion deberd informar al inspector(a)
para evaluacion. En caso de ausencia de Paradocente se deriva a Inspector General.

Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege
en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollan sus actividades estudiantiles. Todo esto
expresado en el Decreto Supremo n 2 313 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Segun el cual se
debe proceder de la siguiente manera ocurrido el accidente escolar:

Se debe enviar de inmediato al alumno accidentado a Urgencia u Hospital mas cercano al Establecimiento
Educacional y que pertenezca al Sistema Publico de Salud, en nuestro caso HOSPITAL DE PENAFLOR,
debiéndose adoptar todas las medidas precautorias cuando el accidentado presente fracturas graves,
expuestas o traumatismo encéfalo craneano (TEC.).

La denuncia se debe efectuar en Formulario N° 0374-3, ejemplares que deberan estar en poder de los
Establecimientos Educacionales y en el Centro Asistencial que atienda al accidentado. Este se entregara
en tres copias al apoderado, debiendo devolver una al establecimiento educacional.

Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el Establecimiento
Educacional, servird el Parte de Carabineros, la declaracidon de testigos presenciales o cualquier otro
medio de prueba igualmente fehaciente.
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PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES LEVES

Agquellos que solo requieren atenciéon primaria de heridas superficiales o golpes leves.

El estudiante sera llevado a oficina de inspectoria del colegio por el docente que se encuentre a cargo en
el momento.

Si estuviese en recreo, serd llevada por un Paradocente de turno en el area en que ocurriese, o educador
que observe esta situacion.

El Paradocente deriva a la Sala de primeros Auxilios de ser necesario.

Los Paradocentes en caso de un accidente leve, enviaran una nota informativa a los padres, via agenda
escolar y llamaran telefénicamente a los padres informando de lo ocurrido y entregardn o enviaran el
formulario de accidente escolar.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES MEDIANAMENTE GRAVES

Aquellos que necesitan de asistencia médica debido a heridas o golpes en la cabeza, esguinces o lesiones
en otras partes del cuerpo incapacitantes.

El docente que se encuentre a cargo, debera avisar en forma inmediata a inspectoria para coordinar el
traslado del estudiante a oficina de inspectoria. Por ejemplo, el traslado en una silla de ruedas.

Si sucede en recreo, el inspector de turno del drea donde ocurriese, la llevara a inspectoria y avisara a
Inspector General, debiéndose adoptar todas las medidas precautorias con el accidentado.

Se llamara inmediatamente a los padres por parte de los paradocentes de turno, para que acompafie al
estudiante al centro de urgencia o para que acudan al centro de urgencia.

Si no es posible que el apoderado venga a buscar al alumno para llevarlo a la atencion médica, debera
acompafiarlo el Paradocente que determine la Inspector General o Director. Esto es con autorizacién por
teléfono.

En algunos casos para el traslado se solicitara ambulancia.

Se completara por parte del paradocente de la ficha de accidente escolar.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES GRAVES

Aquellos que requieren de inmediata asistencia médica, como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza
u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas, pérdida del conocimiento,
guemaduras, atragantamientos por comida u objetos.

En caso de golpe en la cabeza o fractura se mantendra al estudiante en el lugar del accidente y se
aplicaran los primeros auxilios sélo por los encargados capacitados. No se mueve del lugar el alumno.

El Coordinador General indicard que se debe llamar inmediatamente a la Ambulancia 131. y esperar a
gue esta llegue, siguiendo las instrucciones y monitoreo que indique por teléfono.

De no ser posible la concurrencia de ambulancia, el Inspector General o Director, tomard la decisién de
traslado en vehiculo particular autorizado. Esto es con indicacion de la red de salud.

Simultdneamente se dara aviso a los padres para que asistan al centro médico.

Personal de inspectoria, procedera a extender el Formulario Tipo de Accidente Escolar correspondiente
para el uso de la ley sobre Seguro de Accidente Escolar, en todos los accidentes que ocurran, aunque
sean leves. El Formulario sera entregado a la persona que traslada al alumno(a) accidentado (a) para
presentarlo en el ingreso de Urgencia.
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El alumno(a) que deba ser trasladado al Hospital, serd acompanado por el Paradocente, quien debera
permanecer con éste hasta la llegada de sus padres o apoderados. El alumno(a) nunca deberd quedar
solo.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda vy ficha
personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos actualizados.

SALIDAS EDUCATIVAS O ACTIVIDAD ESCOLAR FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.

El educador a cargo solicita a Paradocentes set de seguros escolares.

En caso de accidente, el equipo que acompafia determina quien se traslada con el (la) estudiante a
servicio de urgencia de ser necesario.

Uno de los educadores que acompafia debe avisar al establecimiento, para que se comunique sobre el
accidente a la familia.

Para el traslado en bus o vehiculos, estos deben contar con los permisos (licencia chofer) para transportar
usuarios y buena mantencién de su maquinaria (solicitar documentos antes de contratar).

No debe existir libre desplazamiento de estudiantes, siempre se debe mantener vigilancia de los adultos
responsables quienes daran las indicaciones de seguridad antes de salir, durante y en el regreso.

PROCEDIMIENTO ANTE LA OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE LABORAL

Cada vez que ocurre un accidente en un establecimiento, Jefe de Administracién debe actuar segin
Procedimiento Especifico de Actuacion ante la Ocurrencia de Accidentes laborales, e informar al Asesor
de SSO quien recopila antecedentes y entrega las directrices a seguir.

En el caso de enfermedades profesionales se ejecuta el Procedimiento Especifico de Actuacidn ante una
Posible Enfermedad Profesional.

PROTOCOLO COVID
Este protocolo se ajusta a lo propuesto por el ministerio de salud.

SIMULACROS

Se realizaran simulacros de emergencias dos veces por semestre como minimo.

Se realizaran ejercicios de evacuacién de tres tipos, a saber: con conocimiento de todo el personal;
con conocimiento de la Direccién, Inspectoria, Administracién, Auxiliares, Profesores y alumnos y
con conocimiento sélo de la Direccién e Inspectoria.

Se pueden realizar simulacros por cursos o areas.

EVALUACION DE SIMULACROS.

Todo simulacro del Colegio deberd ser evaluado y registrado por quien determine el Inspector
General, indicando al menos lo siguiente:

Fecha del simulacro.
Tipo de simulacro (quiénes estaban avisados).
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Numero de alumnos participantes.

Numero de salas evacuadas.

Tiempo de evacuacion.

Evaluacién del comportamiento de los alumnos.

Evaluacién del desempeiio del grupo de profesores y personal administrativo.
Evaluacién del personal auxiliar.

Irregularidades presentadas.

Posibles soluciones.

Conclusiones generales del simulacro.
Entrevistas a participantes.

Usar formato Evaluacion de Simulacro establecido.
PROGRAMA DE TRABAJO

A continuacién, se establece un recuadro con las actividades a realizar durante un periodo escolar:

Actividad a ejecutar Periodicidad
Simulacros de emergencias 2 veces cada semestre como minimo
Difusion del PISE 1 vez cada semestre
Entrega de PISE 1 vez al afio
Capacitacién uso y manejo de extintor Todo el personal cada vez que se

requiera

Capacitaciéon de Primera respuesta frente a Todos los inspectores mas
emergencias representantes de los estamentos
Demarcacion de zonas de seguridad 1 vez al afio
Instalacion de sefialéticas de evacuacion 1 vez al afio
Reuniones Comité de seguridad escolar 4 veces al aho

EVALUACION DE SIMULACROS.

Todo simulacro del Colegio debera ser evaluado y registrado por quien determine el CCE, en un cuaderno
de registro o informe, indicando al menos lo siguiente:

Fecha del simulacro.

Tipo de simulacro (quiénes estaban avisados).
Numero de alumnos participantes.

Numero de salas evacuadas.



N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc

Tiempo de evacuacién.

Evaluacidn del comportamiento de los alumnos.

Evaluacidon del desempefio del grupo de profesores y personal administrativo.

Evaluacidn del personal auxiliar.

Irregularidades presentadas.

Posibles soluciones.

Conclusiones generales del simulacro.
Entrevistas a participantes.

TELEFONOS DE EMERGENCIAS

TELEFONOS DE EMERGENCIA

Ambulancia 131
Bomberos 132
Carabineros 133
Investigaciones 134

Rescate ACHS 1404

Plan Cuadrante 252B - 968417064
Prevencionista de Riesgos 993594101
Fono drogas 135
Compaiiia de agua: AGUAS ANDINAS 227312400
Compania de gas: LA COPA 228120584
Compainiia de electricidad: CGE 6007777777

Emergencias toxicoldgicas CITUC

56-226353800

Emergencias quimicas

56-222473600

GOPE Carabineros 133

ONEMI Of. Nac. De Emergencias 600 5867700
Municipalidad de PENAFLOR 224510523
Cruz Roja: MALLOCO - PENAFLOR 228140038
SEREMI de Salud 2225767900

LUGARES IMPORTANTES

PENAFLOR
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FUNDACION,,é A
EDUCACIONAL e eae o

Comeduc
DIRECCION TELEFONO
Hospital DE PENAFLOR
JOSE MIGUEL CARRERA No 241 - PENAFLOR 225742500
CESFAM
COSTA RICA N° 1000 - PENAFLOR 225688012
SUBCOMISARIA DE CARABINEROS
56° COMISARIA DE CARABINEROS DE PENAFLOR 229225640
POLICIA DE INVESTIGACIONES PDI
PDI - PENAFLOR 945330475
12 COMPANIA DE BOMBEROS
21 DE MAYO No 4234 228128057

ZONAS DE SEGURIDAD INTERIOR Y EXTERIOR ESTABLECIMIENTO




PENAFLOR

N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc

PLANOS DE EVACUACION




PENAFLOR

N/
FUNDACION
EDUCACIONAL

Comeduc



PROTOCOLOS DE ACTUACION COLEGIO COMERCIAL DE PENAFLOR (CCP).

Estos protocolos entregan las acciones que se realizan frente a actos de bullying, de posibles delitos sexuales, de accidentes,
etcétera, que afecten a los estudiantes o nifios de la comunidad escolar CCP entregando las directrices necesarias para cumplir con
el mandato de proteccidn de los derechos del nifio, nifia y adolescente..

En todos estos protocolos se respetara siempre la integridad psicosocial y la intimidad del estudiante y de su familia, entendiendo
de que se trata de temas muy delicados que afectan en lo mas profundo a las personas.

Existe obligacidn de denuncia de los funcionarios del colegio. Los directores, inspectores y profesores de colegios educacionales de
todo nivel estdn obligados por ley a denunciar en el Ministerio Publico los delitos que afecten a los estudiantes, tanto cuando estos
son victimas como cuando participan de la comision de los mismos. Esta denuncia debe realizarse dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho (Cddigo Procesal Penal 175 a 177).

A continuacién, se detallan los protocolos a considerar:

Protocolo de Expulsién o Cancelacién de Matricula.

Protocolo de Expulsién en caso de falta de gravedad extrema (Ley Aula Segura).

Protocolo de Ingreso al Estado de Condicionalidad.

Protocolo de bullying.

Protocolo de Maltrato Escolar.

Protocolo de Denuncia de Vulneracion de Derechos de Menores.

Protocolo de Proteccidn de la Integridad Sexual.

Protocolo de Retencidn Escolar de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes.

Protocolo de Actuacién y Prevencion frente al porte, trafico y/o consumo de alcohol y drogas.

Protocolo de Cambio de Apoderado.




Protocolo de Fuga Masiva.

Protocolo para Situaciones de Riesgo.

Protocolo de Accidentes Escolares.

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Protocolo para la Educacién Remota.




PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

Antes de considerar una expulsién o cancelacion de matricula, el establecimiento debe adoptar acciones preventivas y medidas
formativas que generen aprendizajes y condiciones que permitan al estudiante reconocer, reparar el dafio y actuar
adecuadamente en futuras situaciones de conflicto. Estas sélo se pueden aplicar cuando no existan hechos que afecten
gravemente la convivencia escolar al interior de la comunidad educativa. (Superintendencia de Educacion)

INTRODUCCION

El presente protocolo establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir, asi como los responsables de implementar las
acciones necesarias para actuar frente a situaciones de:

Expulsidon de un estudiante por problemas conductuales la cual es considerada una medida extrema, excepcionalisima y ultima,
legitima sdlo cuando efectivamente la situacidon implique un riesgo real y actual (no potencial o eventual) para algun miembro de
la comunidad, medida que siempre se debe aplicar conforme a un justo proceso y lo establecido por la normativa legal vigente del
Mineduc.

Cancelacion de matricula que es una medida que pueden adoptar los establecimientos para el afio escolar siguiente, es decir, sus
efectos se producen al término del afio escolar; a diferencia de la expulsidon cuyos efectos son inmediatos, ajustandose lo
establecido por la normativa legal vigente del Mineduc.

Estos procedimientos a seguir en caso que se produzcan situaciones que afecten la “sana convivencia escolar” constituyen una
guia de actuacién que pretende facilitar la intervencidn. Si bien el colegio puede decidir un Plan de apoyo pedagdgico o psicosocial
de acuerdo a la realidad de cada estudiante como politica de prevencion en conjunto con los padres é apoderados del
establecimiento.

Esta herramienta se funda en el marco legislativo vigente a nivel nacional, y con los pardmetros establecidos por la
Superintendencia de Educacién. Referencia: http://denuncias.supereduc.cl/cuestionariol/denuncias_tematicos.html vy los
lineamientos del Proyecto Educativo Institucional conocido y publicado a estudiantes, padres y apoderados.

El marco legislativo nacional, regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar,
incorporando politicas de prevencién, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién y diversas conductas que constituyan faltas a
la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establece las medidas
disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagodgica hasta la cancelaciéon de la
matricula 6 expulsion del establecimiento educacional. En la aplicacién de dichas medidas debera garantizarse en todo momento
el justo y debido proceso. En este contexto, los principales elementos legales son:



La Ley 20.845 de Inclusidn, en su articulo 1° introduce modificaciones al DFL N°2, de 2009, el cual refundid, coordind y sistematizé
de la ley N° 20.370 con las normas no derogadas del DFL N° 1, de 2005, sobre subvencién del Estado a Establecimientos
educacionales.

Asi, la Ley 20.845 en su articulo 2° introduce modificaciones al DFL N°2, de 1998, el cual refundié, coordind y sistematizo el DFL N°
2, de 1996, agregando la letra h) que sefala que: "solo podrdn aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el
reglamento interno" . Luego, agrega en el siguiente pdrrafo: No podra decretarse la medida de expulsidn o la de cancelacién de
matricula de un o una estudiante por motivos académicos, de caracter politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio
de lo dispuesto en los parrafos siguientes: “LAS MEDIDAS DE EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA SOLO PODRAN
APLICARSE, cuando sus causales estén claramente descritas en el Reglamento interno del establecimiento y, ademads, afecten
gravemente la convivencia escolar.” Luego, la ley intercala: “previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de
matricula, el director del establecimiento deberd haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de
las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de el o la estudiante las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las
que en todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés
superior del nifio o pupilo. No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del aino escolar que
haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional”, sin embargo, debido a la gravedad de los
hechos se podrd no permitir el ingreso del estudiante al establecimiento para cautelar la convivencia escolar, sin embargo y con la
intencién de resguardar el derecho a la educaciéon del estudiante, se podra enviar el material de estudio, calendario de
evaluaciones, especificando con rubrica la evaluacion para que el estudiante termine su proceso académico, sin asistencia al
establecimiento pero resguardando su derecho a la educacién. Esta medida disciplinaria se hace efectiva en el caso de la expulsién
en el aio escolar en curso y en el caso de cancelacion de matricula se hara efectivo al afio académico siguiente.

Lo anterior, es aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar. En este caso se procederd a las medidas de expulsién o cancelacidn de matricula.
En la aplicacidon de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.

La Ley N2 20.509/2011, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y Media y
su Fiscalizacién, dentro de este la SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION que deberd resguardar el derecho a la educacidn, la libertad
de ensefanza y los principios establecidos en el articulo 3° de la ley N° 20.370, General de Educacion. En segundo lugar, estos
procedimientos, estan basados en la educacion que imparte el colegio, con el sello que define a nuestra institucidn, inspirado en el
respeto, sana convivencia escolar, en las orientaciones humanistas y cristianas. Privilegiando un ambiente escolar de humanizacion
y fraternidad. En este contexto, cabe destacar que apoyamos todas aquellas medidas e iniciativas que estén alineadas con la
defensa de los derechos de los nifios, ninas y adolescentes.



Definiciones Previas, dispuestas en el documento: “Procedimiento de revision de medidas disciplinarias de expulsion o
cancelacion de matricula en las unidades regionales de proteccion de derecho”.

Para los efectos del presente procedimiento, se definen los siguientes conceptos:

Actos que afecten gravemente la convivencia escolar: Segin el Dictamen N° 52, de 2020, de la Superintendencia de educacidn,
son acciones que causan dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como agresiones de cardacter sexual; agresiones fisicas
gue produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de arma o artefacto incendiario; asi como también los acos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento. Ademas, se agregan todas
las otras acciones que se encuentran tipificadas en nuestro Reglamento Interno como Faltas Gravisimas.

Buena Convivencia Escolar: Es la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes.

Cancelaciéon de Matricula: Medida disciplinaria que se aplica al estudiante por hechos que afectan gravemente la convivencia
escolar en el establecimiento, cuyo efecto es la no continuidad de la matricula del estudiante para el ano escolar siguiente.
Causales de la aplicacion de la medida: Fundamentos por los cuales los establecimientos adoptan las medidas de expulsion y
cancelacion de matricula. Dentro del procedimiento, en virtud de lo dispuesto en la normalidad educacional, se puede calificar en
causales o motivos de aplicacion permitidos o prohibidos.

Comunidad Educativa: Agrupacion de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una institucion educativa. Ese
objetivo es contribuir a la formacion y el logro de los aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de esta, propendiendo
a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. La comunidad educativa esta integrada
por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos docentes
directivos y sostenedores educacionales.

Etapa de descargos: Fase del procedimiento de aplicacion de la medida disciplinaria en que el o la estudiante que esta siendo
objeto de una medida de expulsién o cancelacion de matricula o su apoderado o apoderada, ejercen su derecho a ser escuchados
y a rendir sus pruebas, con el objeto de dar a conocer su version de los hechos ocurridos.

Expulsidon: Medida disciplinaria aplicada a un estudiante, por hechos que afectan gravemente la convivencia escolar, y cuyo efecto
es el término de la matricula y la salida inmediata del estudiante del establecimiento.

Fecha de aplicacion de la medida disciplinaria: Es la época en el que la medida de expulsidon o cancelacion de matricula adoptada
contra un estudiante se encuentra firme.

Informe Técnico: Documento Formal que acompana la derivacion de la denuncia desde la Unidad Regional de Proteccion de
Derechos Educacionales a la Unidad Regional de Fiscalizacién, que contiene una descripcién de ésta, un relato de las gestiones



realizadas y el analisis de las consideraciones de hecho y de derecho que sustentan la solicitud de inicio de un procedimiento de
fiscalizacion.

Justo y racional procedimiento: Es el procedimiento establecido en forma previa a la aplicacién de una medida disciplinaria, que
considere al menos, la comunicacidn al estudiante de la falta establecida en el reglamento Interno por la cual se le pretende
sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho de ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes
para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida
antes de su aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

A continuacién, presentamos un procedimiento previo, racional y justo que garantiza los derechos de los estudiantes y sus
apoderados al momento de cancelar o expulsar su matricula, contemplando la posibilidad de presentar la solicitud de
reconsideracion de la medida.

Cuando corresponde aplicar la medida de expulsién o cancelacién a un estudiante de IV medio, la direccién del colegio en
conjunto con el consejo de profesores tiene la facultad de resolver cambiar la medida disciplinaria de expulsién o cancelacion por
la exclusion del estudiante de la ceremonia de graduacion o licenciatura, lo cual serd informado por un integrante del equipo de
gestion directiva al apoderado en reunidn. Todo ello a través de un debido proceso, aplicando el apartado de faltas y medidas
disciplinarias de este reglamento de convivencia.

PASOS ACCIONES PLAZOS RESPONSABLES

Inicio del | Elaboracion de informe de | 2 dias habiles Inspector/a

proceso estudiantes y envio al General
Director/a.

Entrevista Informar al/la estudiante y | Un maximo de 24 | Inspector/a

con sus apoderados sobre los | horas sucedido los | General

estudiante y | hechos acontecidos y de la | hechos.

apoderado apertura del protocolo para




efectos de que entregue su
version de los hechos vy
presente descargos junto a
sus pruebas, si las tuviera.

Esta accion debe  ser
realizada dentro de los 3 dias
habiles del inicio del proceso.

Entregar Informar al Gerente de |Esta accién debe ser | Director/a
informaciéon | Educacion de COMEDUC de | realizada dentro de
a COMEDUC | la apertura del protocolo. los 3 dias habiles del
inicio del proceso.

Consulta al | Citar a consejo de profesores | Esta accion debe ser | Director/a
Consejo de | (GPT) extraordinario para |realizada dentro de
Profesores solicitar la opinién de los |los 5 dias habiles del

docentes sobre el protocolo | inicio del proceso.

abierto y la eventual medida

a aplicar.
Aplicacion El director/a, considerando la | Esta acciéon debe ser | Director/a
de Medida | opinion del consejo de |realizada dentro de
disciplinaria | profesores decide si aplica o | los 5 dias habiles del

no la medida de cancelacién | inicio del proceso.

o expulsién.
Notificacion | Notificar al apoderado, padre | Se debe informar que | Inspector/a
al y/o madre, y al estudiante | el apoderado y/o el | General

apoderado

cuando tiene 14 afios o mas
de la decision. Ademas, se

estudiante tienen 5
dias  habiles para




entrega un acta escrita que

notifica  formalmente Ila
decision de expulsién o
cancelacion y que debe

contener al menos:

La descripcidon de los hechos
gue constituyen la falta
cometida y los argumentos
que dan cuenta de que
procede expulsién o
cancelacion.

En el caso de la expulsién la
fecha en que se entiende
expulsado.

solicitar la
reconsideraciéon de la
medida (apelacion).
La notificacion al
apoderado debe ser
realizada dentro de
los 7 dias habiles del
inicio del proceso de
apelacion.

Si el apoderado no concurre
a la entrevista o en Ia
entrevista se niega a firmar,
se le enviard carta certificada
al domicilio registrado en el
contrato de matricula con el
acta que notifica la aplicaciéon
de la medida de expulsién o
cancelacion.

Debera responder por
mail o por agenda
escolar dentro de 24
horas acusando recibo
de la informacion.

La notificacion debe
ser realizada dentro
de los 7 dias hdabiles
del inicio del proceso.

Inspector/a
General

7.
Reconsidera
cion de la
medida.

Si el apoderado solicita
reconsideracion de la
medida, esta deberd ser

nuevamente consultada por

Esta accion debe ser
realizada dentro de
los 3 dias habiles de la
recepcion de la

Apoderado




el consejo de profesores del
estudiante.

solicitud del
apoderado.

Si el apoderado no presenta Inspector/a
apelacion en el transcurso de General
los 5 dias habiles se confirma
la medida adoptada de
expulsién o cancelacién.
8. Se informa al apoderado la | Esta accién debe ser | Inspector/a
Resolucién decisidn final del caso. realizada dentro de | General
del caso. los 3 dias habiles de la
realizacién del punto
7.
9. Cierre del | Informar a la Direccién |5 dias habiles una vez | Director/a
proceso Regional respectiva de la | terminado el proceso.

Superintendencia de
Educacion

Elaboracion de Informe de
Cierre

5 dias habiles una vez
terminado el proceso.

Encargado/a de
Convivencia
Escolar




PROTOCOLO DE EXPULSION EN CASO DE FALTA DE GRAVEDAD EXTREMA (LEY AULA SEGURA)

La ley aula segura vino a fortalecer las facultades de los directores de establecimientos educacionales, permitiéndoles expulsar de
manera inmediata a alumnos que se vean involucrados en hechos graves de violencia.

Este protocolo se aplica cuando un estudiante comete una falta de gravedad extrema, que por su naturaleza afecta gravemente la
convivencia escolar, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos gue atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacidn del servicio educativo por parte del establecimiento.

La diferencia con el protocolo anterior es que en este caso el estudiante serd suspendido por 10 dias habiles desde el inicio del
protocolo, y luego podra prorrogarse dicha suspension por 5 dias mas.

El Inspector antes de iniciar el protocolo debe solicitar a todos los involucrados una declaracidn de hecho de lo sucedido.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES

Inicio del proceso Elaboracion de informe de estudiantes y | Inspector/a General
envio al Director/a.

Entrevista con | Informar al/la  estudiante y sus | Inspector/a General
estudiante y | apoderados sobre los hechos acontecidos
apoderado y de la apertura del protocolo para efectos

de que entregue su version de los hechos
y presente descargos junto a sus pruebas,
si las tuviera.

Esta accion debe ser realizada dentro de
los 3 dias habiles del inicio del proceso.

Entregar Informar al Gerente de Educacién de | Director/a
informacion a | COMEDUC de la apertura del protocolo.
COMEDUC Esta accion debe ser realizada dentro de

los 3 dias habiles del inicio del proceso.




Consulta al | Citar a consejo de profesores (GPT) [ Director/a
Consejo de | extraordinario para solicitar la opinion de
Profesores los docentes sobre el protocolo abierto y
la eventual medida a aplicar.
Esta accion debe ser realizada dentro de
los 5 dias habiles del inicio del proceso.
Aplicacion de | El director/a, considerando la opinidn del | Director/a
Medida consejo de profesores decide si aplica o no
disciplinaria la medida de cancelacién o expulsién.
Esta accién debe ser realizada dentro de
los 5 dias habiles del inicio del proceso.
Notificacién al | Notificar al apoderado, padre y/o madre, y | Inspector/a General

apoderado

al estudiante cuando tiene 14 afios 0 mas
de la decisién. Ademas, se entrega un acta
escrita que notifica formalmente Ia
decisién de expulsién o cancelacién y que
debe contener al menos:

La descripcion de los hechos que
constituyen la falta cometida y los
argumentos que dan cuenta de que
procede expulsion.

En el caso de la expulsidn, la fecha en que
se entiende expulsado.

Se debe informar que el apoderado y/o el
estudiante tienen 5 dias habiles para
solicitar la reconsideracion de la medida
(apelacion).




La notificacion al apoderado debe ser
realizada dentro de los 7 dias habiles del
inicio del proceso.

Si el apoderado no concurre a la entrevista
o en la entrevista se niega a firmar, se le
enviard carta certificada al domicilio
registrado en el contrato de matricula con
el acta que notifica la aplicacion de la
medida de expulsion. Debera responder
por mail o por agenda escolar dentro de
24 horas acusando recibo de Ila
informacion.

La notificacién debe ser realizada dentro
de los 7 dias habiles del inicio del proceso.

Inspector/a General

7. Suspension
preventiva

El director puede suspender al estudiante
por 10 dias habiles, prorrogables por 5
dias habiles mas.

Esta accidn inicia desde el punto 2.

Director/a

8. Reconsideracion
de la medida.

Si el apoderado solicita reconsideracién de
la medida, esta deberd ser nuevamente
consultada por el consejo de profesores
del estudiante.

Esta accién debe ser realizada dentro de
los 3 dias habiles de la recepcion de la
solicitud del apoderado.

Apoderado

Si el apoderado no presenta apelacidn en
el transcurso de los 5 dias habiles se

Director




confirma la medida

expulsion.

adoptada de

9. Resolucion del
caso.

Se informa al apoderado la decision final
del caso.
Esta accién debe ser realizada dentro de
los 3 dias habiles de la realizacion del
punto 7.

Inspector/a General

10. Cierre
proceso

del

Informar a la Direccion Regional | Director/a
respectiva de la Superintendencia de

Educacion, dentro del plazo de 5 dias

habiles.

Elaboracién de Informe de Cierre Encargado/a de

Convivencia Escolar




PROTOCOLO DE INGRESO AL ESTADO DE CONDICIONALIDAD

El ingreso de un estudiante al estado de condicionalidad consta de las siguientes etapas:

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1. Etapa de revision
de antecedentes.

El profesor jefe luego de revisar los antecedentes y
redactar un informe y aprobado por el Inspector/a
General, le propone al consejo de profesores de
curso, la posibilidad de ingresar a un estudiante al
estado de condicionalidad, lo cual quedara registrado
en el acta del consejo de profesores.

Profesor Jefe

Dicho consejo decidird por simple mayoria y lo
deberd ratificar el Equipo Directivo del Colegio, lo
cual queda registrado en acta.

Encargado/a de
convivencia escolar

2. Etapa de
notificacion.

El Inspector/a General, convocard a reunion al
Encargado de Convivencia Escolar, al profesor jefe, al
apoderado y al estudiante en caso de estimarlo
pertinente. En dicha reunion el Inspector/a General,
le notifica al apoderado a través de un acta escrita el
ingreso de su estudiante al estado de
condicionalidad.

Esta accién debe ser realizada dentro de los 3 dias
habiles del inicio del proceso.

Inspector/a General

Luego, en la misma reunién el Encargado de
Convivencia Escolar, le expone al apoderado el acta
de Medidas Formativas, que expresa las metas que
debe cumplir el estudiante, asi como el apoyo que le
brindara el establecimiento para que pueda superar
la condicionalidad.

Encargado/a de
Convivencia Escolar




Esta accion debe ser realizada dentro de los 3 dias
habiles del inicio del proceso.

En la eventualidad de que el apoderado no firme el
acta que notifica la condicionalidad y/o el acta de
Medidas Formativas, se dejara constancia y se
enviard un correo electrénico a su mail registrado en
el colegio, y en caso de no obtener respuesta en 48
horas se enviara carta certificada a su domicilio,
registrado en el contrato de matricula. Con la
respuesta del mail por el apoderado se entiende
notificado, o en su defecto con el envio de la carta
certificada se entiende notificado al apoderado.

Encargado/a de
Convivencia Escolar

Se debe anticipar al apoderado la posibilidad de que
el estudiante pueda ser cancelado o expulsado si no
supera los motivos de su condicionalidad o si comete
nuevas faltas, todo de acuerdo al apartado de faltas
de este Reglamento.

Inspector/a General

3. Etapa
Evaluacion.

de

El Encargado de Convivencia Escolar, junto al consejo
de profesores del curso, analizardn cada semestre el
estado de condicionalidad de cada estudiante, y
determinaran si el estudiante ha cumplido con el acta
de compromiso y revisardn la carpeta de
condicionalidad. Se deberd revisar el avance de la
superacion de la condicionalidad al final de cada
semestre.

Esta accién debe ser realizada antes de los 3 dias
habiles previos al término del semestre.

Encargado de
Convivencia Escolar




Si el estudiante ha cumplido su carta de compromiso
se levantara su condicionalidad, hecho que notificara
al apoderado el Inspector/a General, Encargado/a de
convivencia Escolar, acompanado por el profesor jefe.
Esta accién debe ser realizada antes de los 3 dias
habiles previos al término del semestre.

Inspector/a General

Si el estudiante no supera la condicionalidad, el
colegio estd facultado para mantener dicho estado.
En caso de que la conducta del estudiante afecte
gravemente la convivencia escolar, se revisard la
posibilidad de abrir el proceso de expulsién o
cancelacion de matricula.

Esta accién debe ser realizada antes de los 3 dias
habiles previos al término del semestre.

Inspector/a General

En caso de revisar la condicionalidad a fines del
segundo semestre y determinar la necesidad de
transferir la condicionalidad para el afio siguiente,
debe existir un acta argumentativa que dé cuenta de
las razones. Esta situacién sera nuevamente revisada
a mas tardar en el consejo de profesores del mes de
mayo del afio siguiente.

Inspector/a General




PROTOCOLO DE BULLYING
Este protocolo se activa frente a la sospecha o denuncia de conductas u omisiones que constituyan o puedan constituir bullying.
Entenderemos por acoso escolar o bullying:

“(...) toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado realizada fuera o dentro del colegio educacional
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion
de superioridad o de indefension del afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion” (articulo 16 B ley 20.536).

No todo hecho de violencia constituye un acto bullying, como expone el concepto legal se deben cumplir requisitos copulativos

que son:

Una accidn u omision de agresidn u hostigamiento reiterada realizada por cualquier medio.

La accidn se realiza dentro o fuera del colegio por uno o mas estudiantes.

La accidén atenta contra otro estudiante que esta en posicidn de inferioridad o indefensidn.

La victima sufre maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave.

El Inspector antes de iniciar el protocolo debe solicitar a todos los involucrados una declaracién de hecho de lo sucedido.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES

1. Denuncia: Cualquier integrante de la comunidad | Integrantes de |Ia
educativa que tome conocimiento de que | Comunidad Educativa
algun estudiante esta siendo actor o
victima de bullying debera denunciar este
hecho al Encargado/a de Convivencia
Escolar del colegio, a un profesor, psicologo
o0 un integrante del equipo de gestion
directiva.

Esta denuncia debe realizarse a la
brevedad, no mas de 24 horas.

2. Derivacion al | El funcionario del colegio que reciba la | Receptor de la
Inspector/a denuncia debera formalizar derivacion (por | denuncia e Inspector/a
General escrito) al Inspector General, en un plazo | General

de 2 dias.




*Se adoptaran las medidas de proteccién
que sean posibles y necesarias para
resguardar la integridad del estudiante
afectado.

3. Acciones del
Inspector/a
General

En un plazo de 2 semanas de clases el
Inspector General y/o Inspectores realizara
las siguientes acciones:

Realizara entrevista con cada estudiante
agredido y levantara acta de cada
entrevista que serd firmada por los
estudiantes que tengan 14 afios 0 mas.

Se citard a los apoderados de cada
estudiante agredido, para comunicar sobre
la apertura del protocolo. En caso de que
algin apoderado no pueda asistir se
enviard esta informacién por correo
electrdnico.

Se entrevistara a cada estudiante
denunciado como supuesto agresor, que
serd tratado como inocente hasta el
término de la investigacion.

Se citard a los apoderados de cada
estudiante  supuesto  agresor  para
informarles de la apertura del protocolo.
En caso de que algun apoderado no pueda
asistir se enviard esta informacion por
correo electrénico.

Se revisaran los espacios donde se
realizaron los actos de bullying para evaluar
medidas de prevencion.

Inspector/a General.




Inspector/a General, realizara informe de la
informacion recabada

En caso de que amerite tomara la medida
de resguardo de manera inmediata.

4. Analisis de la
informacion
levantada.

El Encargado/a de convivencia escolar,
junto al Inspector/a General, revisara la
informacion con la dupla psicosocial vy
profesor jefe, quienes determinaran
finalmente si la situacidn vivida por el o la
estudiante es considerada Bullying.

Esta accion debe ser realizada dentro de los
3 dias habiles del término de las acciones
del paso 3.

Encargado/a
Convivencia Escolar

de

5. Conclusién
de la
investigacion.

El inspector/a General, deberd realizar un
informe que describa todos las acciones
realizadas y fundamente los resultados
obtenidos.
Posteriormente  debera
informe al director.

Esta accidn debe ser realizada dentro de los
3 dias habiles del término de las acciones
del paso 4.

enviar dicho

Inspector/a General,

6A.
Comunicacién a
los apoderados
involucrados
(NO bullying)

Si se resuelve que los hechos denunciados
estan equivocados o que no constituyen
bullying, se informara en reunidn de cierre
de investigacién a los estudiantes y a sus
apoderados. Dependiendo la accién
realizada se evaluard la aplicaciéon de una
medida disciplinaria, distinguiendo entre

Inspector/a General




falta leve, grave, y muy grave, de acuerdo a
lo sefialado en este manual. Dentro de los
7 dias siguientes al término del informe a
que se refiere el niUmero anterior.

Toda Medida disciplinaria va acompafiada
por un Plan Formativo a cargo del
departamento de Convivencia Escolar, el
cual serd entregado al apoderado el mismo
dia que la medida disciplinar

Encargado/a
Convivencia Escolar

de

6B.
Comunicacién a
los apoderados
involucrados (SI
bullying)

En caso de concluir que si hubo o hay
bullying, se considera una falta muy grave
dependiendo de las acciones y sus
consecuencias, pudiendo aplicarse medida
de suspension, cancelacion de matricula e
incluso expulsion. Se considerara la
intencionalidad, edad, las circunstancias, la
intencionalidad, de los estudiantes
involucrados. Si un estudiante que ha
cometido bullying en contra de otro
estudiante, ya ha sido sancionado por
acciones de bullying en contra de
estudiantes, se le podrd aplicar la medida
disciplinaria mas extrema.

Dentro de los 7 dias siguientes al término
del informe a que se refiere el nimero
anterior.

Inspector/a General.

Frente a la medida disciplinar establecida
por la Inspectoria General, se establecerd
el apoyo formativo para el estudiante en
concordancia a la falta

Encargado/a
Convivencia Escolar

de




7-Apelacién a la
Medida

El apoderado junto al estudiante, tiene el
derecho de apelar a las medidas
disciplinares y formativas entregadas, a
través de wuna carta entregada a la
Inspectoria General.

El apoderado cuenta con 3 dias habiles
para entregar la apelacion.

Apoderados

Seguimiento

El Inspector/a General hard seguimiento
del cumplimiento de las medidas
disciplinarias 'y el Encargado/a de
Convivencia Escolar del Plan Formativo.

*El plazo para realizar dicho seguimiento
debe estar estipulado en el informe.

Todas estas etapas seran registradas en las
fichas de activacién.

Inspector/a General y
Encargado/a de
Convivencia Escolar

El protocolo de bullying no podra extenderse por mas de 60 dias.




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE LOS MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA
PROTOCOLOS DE MALTRATO ESCOLAR

El Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa,
es un Instrumento que tiene por objetivo, determinar el procedimiento que se aplicard en caso de situaciones de violencia fisica o
psicoldgica que se produzcan en el Colegio Comercial de Penaflor, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres, madres y/o
apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres,
madres y/o apoderados/as.

Cuando existen adultos involucrados en los hechos, el protocolo establece medidas protectoras destinadas a resguardar la
integridad de los estudiantes,las cuales van desde la prohibicion de ingresar al establecimiento del adulto agresor, restringir la
figura de apoderado titular y en caso de que un funcionario sea el agresor corresponde la separacion de funciones y el
respectivo sumario interno, todo lo sefialado busca el resguardo del estudiante.

Como establecimiento queda expresado en este protocolo el deber que tienen los funcionarios y como procedimiento de poner
en conocimiento a la dupla psicosocial o equipo directivo del establecimiento cualquier hecho que constituya una vulneracion
de derechos en contra de un estudiante, los cuales a través de la plataforma de tribunales de justicia, carabineros de chile,
policia de investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando los hechos presuman la existencia de un
delito.

DE VITAL IMPORTANCIA EN LA APLICACION DE ESTE PROTOCOLO, SERA INFORMAR A LAS FAMILIAS DE LOS ESTUDIANTES
INVOLUCRADOS AL PRINCIPIO Y FINAL DEL PROCESO DE INDAGACION CONSIDERANDO UNA FECHA DE RESOLUCION DE 15 DIAS
HABILES, LO CUAL PUEDE EXTENDERSE 5 DIAS MAS, EN CASO DE ALGUN IMPREVISTO, ESTO ULTIMO DEBE SER INFORMADO POR
CORREO ELECTRONICO O DE FORMA PRESENCIAL A LOS APODERADOS.

Los establecimientos educacionales no estan llamados a investigar el delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, siendo su
obligacion actuar oportunamente para proteger a los nifios y nifias, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones pertinentes.
Definiciones previas:

Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los
actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y
sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y



organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las
organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio se define el maltrato como “toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el
nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a
su cargo”. Por su parte, la legislaciéon nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a menores
de dieciocho afios, adultos mayores o personas en situacidon de discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de
cuidado o proteccion respecto de alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando no
impidieron su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato degradante o a un
menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas. En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el
deber de cuidado que recae sobre los sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes y asistentes de la
educacidn, en relacién al deber de proteger los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar los hechos
gue puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento, siendo de competencia de los organismos
competentes la investigacion y eventual sancidn a sus responsables.

Maltrato fisico: Cualquier acciéon no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio fisico o enfermedad
en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud
es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios
gue permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la
existencia de vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como si la agresién ocurriéo como defensa propia o
fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta
categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi como también, aquellos hechos de violencia psicoldgica producida a través de
medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es
otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.

Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para efectos de este modelo, se define
como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de
cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o
parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra
de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,



atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta definicidén se
enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnolégicos. Algunas practicas a través de medios tecnoldgicos
son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores. En el ambito
escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos
que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios/as y de jovenes, un acto
de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a
necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacidn de los limites y reacciones que
otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacién, establece que son especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o
psicoldgica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira
especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente
de la educaciéon u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante”.

Medida Disciplinaria: Son aquellas que sancionan la transgresion de las normas de convivencia, debe ser eminentemente
formativa y proporcional tanto a la falta cometida como a la edad de los estudiantes, por ejemplo, haciendo la respectiva
distincion de si se trata de un estudiante de prebasica, basica o media.

CARACTERISTICAS DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

Tienen que respetar la dignidad de todos los nifios, nifias y jévenes, ser proporcionales a la falta, Promover la reparacién de la falta
y el aprendizaje, acordes al nivel educativo, aplicadas mediante un justo y racional procedimiento sin ejercer practicas
discriminatorias.

La aplicacion de toda medida disciplinaria debe ajustarse a un justo y racional procedimiento, el cual se presenta a continuacion, y
en el cual el afectado por una medida disciplinaria y/o su apoderado tendran derecho a:

conocer los hechos que fundamentan su aplicacion

debe tener la posibilidad de defenderse

de presentar pruebas,

y el derecho a solicitar la revisidn o reconsideracion de la medida.



*ACCIONES ELEMENTALES DEL PROCESO DE APLICACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
DERECHO A SOLICITAR RECONSIDERACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Se consagra el derecho de todo padre, madre, apoderado y estudiante a presentar una solicitud de reconsideracién de la medida disciplinaria
y/o formativa informada. En caso de no sefialarse un plazo especifico en este manual se considerara un plazo de 5 dias habiles. Se solicitara la
reconsideracion al mismo funcionario que comunicé la aplicacién de la medida disciplinaria y/o formativa, en caso de no encontrarse en el
colegio, deberad realizarla por escrito y entregarla al Encargado de Convivencia Escolar.

DEBIDO PROCESO

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias formales del colegio contenidas en este manual,
dando cumplimiento al debido proceso, es decir, a un procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la
comunidad educativa.

CLASES DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

AMONESTACION ESCRITA: La medida consiste en: Registrar en el libro de clases la falta cometida por el estudiante. Esta anotacién
debe ser objetiva, sin juicios de valor ni calificaciones negativas. Esta encargado de aplicarla: el docente de asignatura, profesor
jefe, encargado de convivencia escolar, directivos.

AMONESTACION VERBAL: La medida consiste en: acercarse al estudiante buscando el didlogo y la comprensién de la falta que esta
cometiendo, accion que debe ser informada solo al estudiante en falta evitando exponerlo al juicio publico de su grupo curso o
quienes se encuentre cerca. Se debe indicar al estudiante el tipo de falta que se estd cometiendo y las posibles consecuencias
segun lo descrito el en Reglamento de Convivencia Escolar. Esta encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el profesor jefe,
Gestor de Cultura escolar, inspector general, Inspectores y los directivos.

SUSPENSION: Consiste en la imposibilidad de asistir al colegio, en un periodo que puede ser desde 1 a 5 dias, renovable por 5 dias
mas de manera excepcional. No pudiendo ser superior a 10 dias en su totalidad, salvo en el caso de situaciones de suspensién por
procedimiento de expulsién de la ley aula segura.

SUSPENSION INTERNA: La suspensién interna consiste en que el estudiante ingresa al colegio, pero no participa de ninguna
actividad escolar grupal, sino que se quedara en algln espacio a cargo de un docente, por ejemplo: en biblioteca, en la oficina de
convivencia, en oficina de direccién, entre otros. Esta medida la aplica el Inspector General (o en su defecto el Encargado de
Convivencia Escolar), quién le comunica directamente al apoderado, mediante el canal de informacién institucional, indicando los
motivos que la justifican y las medidas formativas y pedagdgicas que deberad realizar el estudiante durante la suspensidn de clases.
El apoderado tendra la posibilidad de apelar la medida, cuyo plazo depende de la falta cometida (ver apartado de faltas). El
inspector registra la suspensién en el libro de clases e informa a los docentes que atienden el curso para tomar los resguardos



académicos correspondientes, respetando la integridad del estudiante y su desarrollo pedagégico en todo momento.
CANCELACION DE MATRICULA: Es la negacién de matricula para el afio escolar siguiente, medida que aplica el director/a al
estudiante cuando este Ultimo ha realizado conductas que afectan gravemente la convivencia escolar colocando en riesgo a
integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de cancelaciones y expulsiones).

EXPULSION DEL ESTUDIANTE: Es el término inmediato del contrato de matricula que se ocasiona por decisién del director/a
cuando un estudiante ha realizado conductas que afectan gravemente la convivencia escolar colocando en riesgo a integrantes de
la comunidad escolar (ver protocolo de cancelaciones y expulsiones).

MATRICULA CONDICIONAL: Es el estado transitorio que se da al estudiante que ha cometido faltas muy graves o de gravedad
extrema a las normas de convivencia escolar, y que se le da acompafamiento para superar dichas faltas que son contrarias al PEI
del colegio (ver protocolo de condicionalidad).

Medida Formativas: Son aquellas articuladas por el Encargado de Convivencia Escolar, que tienen por objetivo ensenar al
estudiante las consecuencias de la falta cometida, con el objetivo de que incorpore en su entendimiento y proceso educativo la
conducta correcta. Se busca que tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse y desarrollen
compromisos genuinos de reparacion del dafio. Deberan ser evidenciadas con un registro formal en la hoja de vida del estudiante
de KIMCHE.

La medida formativa debera estar relacionada con la falta cometida y ser proporcional a la misma.

El procedimiento de aplicacion de una medida formativa es el mismo que para la aplicacidon de las faltas.

Clases de medidas formativas:

Compromiso escrito por el estudiante (de 14 afnos o mas): La medida consiste en: Levantar un acta de compromiso en que el
estudiante adquiera metas de mejora, que dicen directa relacién con la falta cometida. En el acta se consignara la informacion de
los entrevistados, fecha, motivo de la entrevista, compromisos, acuerdos y los plazos en caso de que sea necesario.

Esta acta sera guardada por el Encargado de Convivencia Escolar del colegio.

Estad encargado de aplicarla: el docente de asignatura, el profesor jefe, Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General,
Inspector y los directivos.

Reparatoria: Tiene por objetivo que el estudiante y/o su apoderado realice una accidén que repare algun dafo fisico o psicolégico
en una persona o en un bien material.

Las medidas reparatorias pueden ser:

Disculpas publicas o personales hacia la persona afectada, dependiendo del contexto en que se origind la falta.

Reponer los dainos materiales causados a los bienes del establecimiento.

Reponer especies o danos causados a los bienes de otros.

Comunitaria: Tiene por objetivo que el estudiante realice una accidén positiva hacia la comunidad educativa, que implique un
esfuerzo para el estudiante y un beneficio valorado para quienes la reciben.



Las medidas comunitarias pueden ser:

Limpiar, ordenar o mantener algln espacio del colegio.

Ordenar materiales de alguna sala especial como biblioteca, arte, talleres, entre otras.
Ayudar en alguna labor a funcionarios del colegio.

Apoyar a cuidar el buen comportamiento en el recreo.

Participar de alguna actividad de accién social relacionada con la falta cometida.

Pedagogica: Tiene por objetivo que el estudiante que cometié la falta comprenda el impacto de la misma a través de un trabajo
pedagdgico realizado en horario libre del estudiante.

Las medidas pedagdgicas pueden ser:

Didlogo formativo con la finalidad de que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida, y que produzca
aprendizajes y compromisos por escrito.

Realizar una actividad pedagdgica asociada a la falta y adecuar una presentacion que permita la reflexion.

Reflexiva: Tiene por objetivo que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida realizando una accidn individual
y/o grupal dirigida.

Las medidas reflexivas pueden ser:

Asistir a talleres de Habilidades Sociales.

Conversacién con el profesor jefe, de asignatura, Encargado/a de Convivencia Escolar o dupla psicosocial.

Revisar un texto, video, u otro medio audiovisual y participar de una reunién sobre el tema.

Realizacion de Afiches y/o gigantografia para la prevencién de acciones que estén en relacion con la Sana Convivencia Escolar.
Medida de apoyo psicosocial: Los estudiantes podran ser derivados a redes de apoyo internas o externas para conocer e indagar
en factores psicosociales que permitan buscar nuevas metodologias para abordar las necesidades conductuales del estudiante
previa entrevista y autorizacién de su apoderado.

Algunas derivaciones son:

Derivacion a convivencia escolar: Cualquier miembro de la comunidad escolar, puede hacer la derivacion al departamento de
convivencia escolar, a través de ficha de derivacion.

Derivacion a dupla psicosocial: Encargado/a de Convivencia Escolar, Inspectoria General, inspectores, profesor jefe, profesor de
asignatura, pueden hacer la derivacién.

Derivacidon a Redes externas: El departamento de Convivencia Escolar, realizard las derivaciones a tribunales de familia, ministerio
publico, u otros organismos publicos, seglin corresponda.



Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya
sea con sus propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un/a estudiante involucrado/a en una situacién que afecte
la convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de
manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el
estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables, reconozcan y —si fuere posible- reparen el dafio15 causado por
la situacién generada a partir de la conducta en cuestion.

Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley
General de Educacion), la comunidad educativa estd integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados/as,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos/as y sostenedores/as educacionales.
Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar de manera oficial a los
involucrados en los hechos, sobre el avance de las etapas del protocolo u otras actuaciones relevantes, que deberan efectuarse por
escrito a través correo electrénico y notificacidon a través de KIMCHE COMUNICACIONES. De igual manera se citara al apoderado
por parte de los inspectores para dejar evidencia escrita de la notificacion, si el apoderado no asiste se enviara carta certificada
dando cuenta de los hechos.

Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accién del protocolo. La relevancia de establecer
plazos previamente, es generar certezas en cuanto a la aplicacion del protocolo, permitiendo que las actuaciones de los
involucrados se hagan de manera oportuna y adecuada. Los plazos que se establecen en el presente modelo orientador
constituyen sugerencias o recomendaciones, pues no estan establecidos en la normativa, con excepcién del plazo para denunciar
la ocurrencia de un hecho que pudiera revestir caracter de delito. Sin embargo, cabe hacer presente que una vez que el
establecimiento educacional ha definido un plazo en su protocolo definitivo y la forma de computarlo, este si sera obligatorio para
el mismo.

Estrategias de prevencion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

Talleres: Se realizaran talleres sobre la resolucién pacifica de conflictos dirigida a padres. Estos talleres los realiza el equipo
multidisciplinario y son desarrollados por las/os profesoras/es jefes en las reuniones de padres y/o apoderados.

Cépsulas: El equipo multidisciplinario realiza capsulas sobre el buen trato y la sana convivencia escolar, las que son trabajadas por
las/os profesoras/es jefes en horarios de Orientacion 1° y 2° afio medio y horarios de Consejo de Curso 3° y 4° medio.
Capacitaciones: se realizan capacitaciones para docentes y paradocentes enfocadas herramientas para la solucién pacifica de
conflictos.



Estrategias de prevencion frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.
Estrategias de prevencidn:

El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas a la sensibilizacion sobre la proteccion y prevencion de los derechos de
los estudiantes.

El equipo multidisciplinario realiza cdpsulas relativa a la resolucion pacifica de conflictos

Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para identificar posibles conductas de riesgo.

En horario de Orientacidn los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE

El Plan de Gestién de la Convivencia escolar del liceo prioriza situaciones que permitan generar conductas de respeto al otro y de
autocuidado a través de diferentes acciones como Charlas, Exposiciones, Celebracién de la semana de la Convivencia Escolar.
Realizacién de talleres

Derivacion a redes externas, ante la sospecha de Vulneracion de derecho como:

OPD: Las Oficinas de Proteccion de Derechos del nifio, nifia y adolescente (OPD), son definidas como “instancias de atencién
ambulatoria de caracter local, destinadas a realizar acciones encaminadas a brindar proteccién integral a los derechos de nifios,
nifias y adolescentes, a contribuir a la generacidn de las condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento y al respeto de
los derechos de la infancia.

PPF: Programa de Prevencion Focalizada para nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos (PPF). El propdsito del PPF es
Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos significativos de los nifos, nifias, adolescentes, de manera
de restituir derechos vulnerados asociados a mediana complejidad, tales como negligencia moderada, testigo de violencia
intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion.

PIE: El programa busca una recuperacién integral de nifios(as) y adolescentes que han sido victimas de graves vulneraciones de
derechos, que involucran dafio a nivel fisico, social, emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su insercién social.
EDT LAZOS: Lazos es un programa gratuito y confidencial que apoya a las familias para que nifios, nifias y adolescentes crezcan en
un ambiente seguro y alejado de conductas de riesgo.

CEPlJ: Programa de Proteccién Infanto Juvenil, El Centro de Proteccién Infanto Juvenil CEPlJ, es un Programa de Reparacion de
Maltrato, orientado a brindar una atencidn especializada, de caracter Psicosocial, a nifos, nifias y jdvenes menores de 18 afios que
han sido victima de alguna de las formas de Maltrato constitutivas de delito.

A continuacion, se expondran 3 protocolos de maltrato escolar:
Maltrato o agresidn entre pares estudiantes
Maltrato o agresién de un adulto a un estudiante.



Maltrato o agresidn de un estudiante a un adulto.

Estos protocolos se activan frente a la sospecha o denuncia de conductas u omisiones que constituyan o puedan constituir un
maltrato realizado entre integrantes de la comunidad escolar, debiendo revisar quiénes son los involucrados para determinar cual
de los tres protocolos procede.

En caso de tratarse de un apoderado la persona agresora, el equipo de gestién directiva podra determinar un cambio de
apoderado, prohibiendo el ingreso del adulto agresor al colegio por un tiempo determinado, para ello enviara una carta certificada
al domicilio del apoderado entregando dicha informacién por escrito. En caso de existir apoderado suplente designado, pasara
inmediatamente a detentar la calidad de apoderado principal.

En el caso que cualquier funcionario del Colegio Comercial de Penaflor sea agredido por otro adulto, se prohibe el ingreso del
agresor a la entidad educativa, y el funcionario serd acompanado para realizar los procesos legales correspondientes y se le
otorgardan las autorizaciones correspondientes para aquello.

Se recuerda que este manual contempla el derecho de solicitar la reconsideracién de la medida disciplinaria.

Se deben incluir en este protocolo:

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados.

Las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a estudiantes que estén involucrados a los hechos que
originan la activacion del protocolo.

El procedimiento conforme al cual los funcionarios del establecimiento cumplirdn el deber de poner en conocimiento de manera
formal a los Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de derechos en contra de un estudiante. (ver
protocolo de vulneracién de derechos)

Ninguno de los Protocolos podra exceder un plazo de 20 dias habiles, realizada la denuncia.

El deber de los funcionarios del establecimiento, de poner en conocimiento o denunciar de manera formal a los Tribunales
competentes de cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en contra de un estudiante, pronto se advierta. (ver
apartado de responsabilidad penal adolescente y ver protocolo de vulneracién de derechos)

Falta de adultos pertenecientes a la Comunidad del Colegio Comercial de Peiaflor.

Medidas por faltas cometidas por apoderados del Colegio Comercial de Peiiaflor.



Las faltas que cometan los apoderados y/o padres de los estudiantes a este Reglamento Interno, seran sometidas al siguiente
procedimiento sancionatorio.

1. Didlogo formativo a cargo del Encargado de Convivencia Escolar, u otro funcionario de su departamento.
2. El colegio podra solicitar mediacién a la superintendencia de educacion para abrir una mesa de didlogo.

3. Se levantard acta de compromiso con el apoderado, sefialando las acciones reparatorias y el compromiso de mejora.

4. El director podra determinar el cambio del apoderado, incluso prohibiendo el ingreso de este al colegio.

Medidas por faltas cometidas por funcionarios del Colegio Comercial de Pefiaflor.

Las faltas que cometan los funcionarios del establecimiento educacional, tales como Directivos, Docentes y Asistentes de la
Educacion, seran derivadas y abordadas por el Departamento de Recursos Humanos de COMEDUC.
El funcionario que comete maltrato a un estudiante, serd inmediatamente separado de sus funciones para resguardo de los

menores involucrados.

No obstante, las denuncias que se realicen por cualquier situacidén, deben ser informadas formalmente a la direccion del
establecimiento educacional, ya sea por los medios presenciales o virtuales oficiales.

Maltrato o agresion entre pares estudiantes

Etapas

Acciones

Pasos

Responsables

Plazos

1.Recepcién de
denuncia
adopcion
medidas urgentes

la

y
de

1.1- Dar cuenta de
los hechos y tomar
conocimiento de Ia
denuncia

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por
cualquier medio de un hecho que eventualmente
pueda ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en
contra de un nifio, nifa o adolescente (NNA), asistentes,
docentes, funcionarios/as y/o apoderados/as, debe
denunciarlo, informando al Encargado de Convivencia
Escolar del Colegio Comercial de Pefaflor
inmediatamente.

Encargado de
Convivencia
Escolar

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de
los hechos.




En el caso que un/a estudiante constate una situacion
de este tipo o tome conocimiento por cualquier medio,
este podra acudir directamente al Encargado de
Convivencia Escolar o ante el adulto bajo cuyo cuidado
se encuentre, quien debera informar la situacion
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar.
En caso de situaciones graves, en que existan lesiones,
intentos suicidas o algun otro hecho que requiera de
intervencién inmediata, el adulto que presencie o
conozca dicha situacién debera adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente y activar el
correspondiente protocolo de accidente escolar, en
caso de ser procedente, para dar el debido resguardo
de la vida e integridad fisica de los afectados e
informando  inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar, quien registrara formalmente en
KIMCHE los hechos ocurridos, asi como las acciones
adoptadas, para el desarrollo del protocolo. De ser
necesario se solicitara la presencia de carabineros, para
el resguardo de la comunidad educativa.

Obligacion de Denunciar: Se deberd denunciar a
Carabineros, PDI, Ministerio Publico, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian
constituir delitos que afecten a los/as estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento . Esto sin
perjuicio de la denuncia que ademds pueda efectuar la
victima.

Para este paso, cualquier miembro de la comunidad
educativa debe realizar la denuncia al departamento de
convivencia escolar, donde la asiste social, serd la

Asistente social
de Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas sucedido
los hechos




encargada como representante del colegio de realizar
las denuncias a las entidades correspondiente.

Es importante que la familia de la Victima también
realice la denuncia por los hechos sufridos por este.
Ante esto la asistente social le explicara todos los pasos
que debe realizar, la cual se dejard constancia en el
documento de entrevista.

Derivacion a otras entidades: Tratdndose de
estudiantes, se deberd derivar a entidades de
proteccién de derechos (mediante oficios, cartas,
correos electrénicos, u otro medio), aquellos casos que
puedan constituir vulneraciones de derechos en contra
de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de
resguardo correspondientes. Se debera dejar registro o
constancia de la realizacidn de todas estas actuaciones
en el expediente que se forme y en Kimche.

Serd la psicéloga del colegio quien se comunicara con el
programa correspondiente para realizar la derivacion
del/la estudiante.

A través de Kimche Comunicaciones, se comunicara
inmediatamente la situacidon a los padres, madres y
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados.
Citando ademas al establecimiento.

Psicdloga de
Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas ocurrido
los hechos

Cualquiera de las medidas que se adopten deben

Direccion del

En todos los

resguardar la privacidad de los involucrados, | Colegio pasos del
especialmente, de él/la afectado/a. siguiente
protocolo
1.2.- Registro de la | Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar es | Encargado de [ 01 dia habiles
denuncia informado de una situacidn, deberd realizar las | Convivencia desde que se
siguientes acciones: Escolar toma




Solicitar a los inspectores la declaracion de hecho de los

conocimiento de

involucrados. los hechos

Tomar registro escrito de la denuncia en un documento | Encargado de | 02 dias habiles

dejando constancia detallada de los hechos | Convivencia desde que se

denunciados y los antecedentes aportados por el | Escolar toma

denunciante. conocimiento de
los hechos

Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer
la adopcién de las medidas urgentes de resguardo para
los involucrados y la comunidad educativa, donde se
recomienda a los apoderados realizar el retiro de los
involucrados por el dia, para su bienestar emocional y
fisico, el cual quedara registrado en un documento
institucional y de Kimche.

Encargado de
convivencia
escolar

Inmediatamente
sucedieron los
hechos.

La dupla psicosocial, evaluara la situacién emocional de
los involucrados y determinara si es posible generar un
mecanismo de solucién pacifica al conflicto, en caso
que la gravedad y naturaleza de la situacidon lo
permitan. Se propone la resolucién pacifica y dialogada
de conflictos como un modo especifico de abordar las
situaciones de desacuerdo que se producen en las
relaciones cotidianas entre los distintos miembros de la
comunidad educativa. Esta accién debe ser puesta en
conocimiento a los apoderados por Kimche
Comunicaciones.

Dupla
psicosocial

Entre 01 y 05

dias habiles,
realizada la
denuncia.

Formar un expediente del caso con todos los
antecedentes recibidos(incluyendo los referidos a las
actuaciones del punto 1.1) y que se vayan recibiendo
durante el transcurso del procedimiento.

Encargado de
Convivencia
Escolar

02 dias habiles,
recibida la
denuncia




Comunicar la denuncia a la Direccién del Colegio

Encargado de

02 dias habiles,

Comercial de Pefiaflor y al profesor/a jefe del | Convivencia recibida la
estudiante involucrado. Escolar denuncia
13- Una vez que la Direccidn toma conocimiento de los | Encargado/a desde 01 hasta

Evaluacidn/adopcion
de medidas urgentes

antecedentes de la denuncia, el equipo directivo del
Colegio Comercial de Penaflor deberd determinar la
Evaluacién/Adopciéon de medidas urgentes respecto de
los/las estudiantes involucrados/as:

Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):
En el caso que el maltrato ejercido por los participantes
del hecho, genere en el momento, alteracién a la sana
convivencia escolar, se solicitara a los apoderados que
retiren a los estudiantes por el dia para procurar su
bienestar fisico y emocional.
Derivacién de los estudiantes
profesionales externos/as para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico,
psicopedagdgico, médico, etc., segun corresponda.
Proporcionar  contencién  emocional a los/as
involucrados/as con la dupla psicosocial del Colegio
Comercial de Pefaflor.

Si la situacion emocional y fisica de los menores
involucrados, no permite la normal asistencia a clases,
se realizara un plan de trabajo escolar, para permitir el
bienestar del estudiante, pudiendo no asistir a clases y
poder contar con un apoyo académico.

Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de
proteger la intimidad, identidad e integridad del
afectado o afectada, el Colegio Comercial de Peiiaflor,
podrd adoptar acciones como la reubicacion de él/la

involucrados a

de Convivencia
Escolar

05 dias habiles

desde que se
toma
conocimiento de
los hechos,
segln
corresponda la
situacion.




estudiante agresor/a o del agredido/a en aquellos casos
en que el/la apoderado/a lo solicite.

Todas estas acciones seran desarrolladas por la dupla
psicosocial, quienes tomaran contacto con las entidades
correspondientes.

1.4.-

Solicitud de

La Direccién del Colegio Comercial de Pefaflor debera:

Director del

02 dias habiles

investigacién Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos | Colegio desde que Ila

para efectos de determinar las circunstancias concretas | Comercial de | Direccion toma
del maltrato, acoso o violencia. Para ello, designara al | Penaflor conocimiento
Encargado de Convivencia Escolar del hecho
El Encargado de Convivencia Escolar, a través de los | Encargado de |01 dia habil
inspectores, comunicara inmediatamente la situaciéon a | Convivencia desde que la
los padres, madres y apoderados/as de los/as | Escolar Direccidn le
estudiantes involucrados/as, a través de Kimche solicita investigar
Comunicaciones

2.Recopilacion de | 2.1.- Investigacién Una vez notificada al Encargado/a de Convivencia | Encargado/a 08 dias habiles

antecedentes de los

hechos

Escolar,se inicia el plazo para recopilar antecedentes, a
través de las siguientes medidas:

Medidas Ordinarias:

Los inspectores citaran al o los miembros de la
comunidad  educativa  involucrados para  ser
entrevistados por el Encargado/a de Convivencia
escolar, a fin de escuchar sus versiones.

Los inspectores citaran a los/as apoderados/as de
los/las involucrados/as, para ser entrevistados por el
Encargado de Convivencia Escolar.

Evaluar si  alguno/a de los/as estudiantes
involucrados/as requiere algun tipo de apoyo especial o
adicional de acuerdo con el caso investigado.

de Convivencia
Escolar

desde que el
Encargado/a de
Convivencia
Escolar es
notificado  del
hecho




Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el
mérito de la investigacion):

Entrevistar a terceras personas que puedan aportar
antecedentes relevantes al caso, dejando constancia de
ello en el expediente.

Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes,
audios, videos, etc. que sean atingentes a los hechos.
Pedir informes evaluativos a profesionales internos,
consejo o comité de buena convivencia u otros.
Solicitar a los funcionarios del establecimiento Ia
adopcidén o realizacién de determinadas medidas para
el correcto desarrollo de la investigacion.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacidn
de todas estas actuaciones en el expediente que se
haya formado.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

08 dias habiles

desde que el
Encargado/a de
Convivencia

Escolar es

notificado del
hecho

3. Informe de Cierre

3.1-
Cierre

Informe

de

Transcurrido el plazo de investigacidn, el/la Encargado/a
de Convivencia Escolar debiera:

Analizar los antecedentes recopilados durante el
proceso de investigacién y emitir un informe de cierre
gue contenga los antecedentes recabados para la toma
de decision objetiva.

Este informe debiera contener al menos:

Resumen de las acciones realizadas durante la fase de
recopilacion de antecedentes con los respectivos
respaldos.

Conclusiones del Encargado/a de Convivencia Escolar,
sobre los hechos denunciados.

Sugerencias de medidas, asegurando que estén
previamente establecidas en el Reglamento Interno.
Sugerencias acciones para prevenir futuros hechos
similares. Los cuales deben ser incorporados al Plan de

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

05 dias habiles
desde que
transcurre el
plazo a investigar




Gestion de la Convivencia Escolar del Colegio Comercial
de Pedaflor

El informe debe ser enviado a la Direccién del Colegio
Comercial de Pefaflor, quienes evaluaran si
corresponde la entrega de copia a los/as profesores/as
jefes/as de estudiantes involucrados/as, a fin de que el
equipo directivo lo analice y adopte las medidas
correspondientes conforme al Reglamento Interno del
Colegio Comercial De Penaflor.

4. Decision
Equipo Directivo

del

4.1.- Decision

De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo | Director del | 05 dias habiles
decidird sobre las siguientes tematicas: Colegio desde que recibe
Respecto a la medida, es necesario evaluar si con | Comercial de | elinforme
medidas pedagodgicas y formativas que se encuentran | Pefaflor

reguladas en el Reglamento Interno del Colegio

Comercial de Pefiaflor, se puede solucionar el problema

de convivencia escolar.

Citar a los apoderados junto a las/los estudiantes | Director del | 05 dias habiles
involucrados , a fin de entregarles el resultado final de | Colegio desde que recibe
la investigacidn, y comunicarles sobre la aplicacién de | Comercial de | elinforme
medidas pedagdgicas, reparatorias, formativas u otros | Pefiaflor

remedios no sancionatorios tendientes a promover la
buena convivencia escolar, con el propdsito de
favorecer el desarrollo de los aprendizajes vy
experiencias que permitan a los involucrados a
responder de manera adecuada en situaciones futuras.
Las cuales quedaran estipuladas en el acta de entrega
de medidas y en kimche.

En el casos en que se haya afectado gravemente la
convivencia escolar, se deberda aplicar la siguiente
medida disciplinaria:

05 dias habiles
desde que recibe
el informe




Si es la primera vez que el estudiante se ve involucrado
en un hecho como este, se aplicara Matricula
Condicionada del o los estudiantes agresores

Si su accidn es reiterativa, se aplicara la expulsion del
estudiante.

En el casos en que se haya afectado gravemente la
convivencia escolar y que cumple con lo establecido en
el Protocolo de Expulsion o Cancelacion de Matricula
(Aula Segura Expulsién), se aplicara lo que dicho
protocolo establece.

medidas urgentes

denuncia

contra de un nifio, nifa o adolescente (NNA), asistentes,
docentes, funcionarios/as y/o apoderados/as, debe
denunciarlo, informando al Encargado de Convivencia
Escolar del Colegio Comercial de Pedaflor
inmediatamente.

En el caso que un/a estudiante constate una situacion
de este tipo o tome conocimiento por cualquier medio,
este podra acudir directamente al Encargado de
Convivencia Escolar o ante el adulto bajo cuyo cuidado

El apoderado junto al estudiante, tiene el derecho de | Director del | 03 dias habiles
apelar a las medidas otorgadas, a través de una carta, la | Colegio recibida la
cual debe ser entregada a Direccién y sera evaluada por | Comercial de | notificaciéon de
el equipo Directivo y comité de Convivencia Escolar Penaflor las medidas
Maltrato o agresion de un adulto a un estudiante
Etapas Acciones Pasos Responsables Plazos
1.Recepcién de la | 1.1.- Dar cuenta de | Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por | Encargado de | Inmediatamente
denuncia y | los hechos y tomar | cualquier medio de un hecho que eventualmente | Convivencia desde que toma
adopcion de [ conocimiento de la | pueda ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en | Escolar conocimiento de

los hechos.




se encuentre, quien deberd informar la situacidn
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar.
En caso de situaciones graves, en que existan lesiones,
intentos suicidas o algun otro hecho que requiera de
intervencién inmediata, el adulto que presencie o
conozca dicha situacién debera adoptar las medidas
necesarias de caradcter urgente y activar el
correspondiente protocolo de accidente escolar, en
caso de ser procedente, para dar el debido resguardo
de la vida e integridad fisica de los afectados e
informando  inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar, quien registrara formalmente en
KIMCHE los hechos ocurridos, asi como las acciones
adoptadas, para el desarrollo del protocolo. De ser
necesario se solicitard la presencia de carabineros, para
el resguardo de la comunidad educativa.

b) Obligacion de Denunciar: Se debera denunciar a
Carabineros, PDI, Ministerio Publico, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian
constituir delitos que afecten a los/as estudiantes o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento . Esto sin
perjuicio de la denuncia que ademas pueda efectuar la
victima.

Se solicitard como medida cautelar una orden de
alejamiento contra el adulto agresor, para la proteccién
del menor y/o estudiante del Colegio Comercial de
Penaflor.

Si el adulto agresor es un funcionario del colegio
Comercial de Peiaflor, este sera separado de sus
funciones, llevandose a cabo el desarrollo del

Asistente social
de Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas sucedido
los hechos




Reglamento de orden, Higiene vy seguridad de
COMEDUC. De igual manera, la asistente social del
colegio realizara la denuncia por vulneracion de
derecho y en PDI, por maltrato a un estudiante del
Colegio Comercial de Pefiaflor

Es importante que la familia de la Victima también
realice la denuncia por los hechos sufridos por este.
Ante esto la asistente social le explicara todos los pasos
que debe realizar, la cual se dejard constancia en el
documento de entrevista.

c) Derivacion a otras entidades: Tratandose de
estudiantes, se deberda derivar a entidades de
proteccién de derechos (mediante oficios, cartas,
correos electrénicos, u otro medio), aquellos casos que
puedan constituir vulneraciones de derechos en contra
de estudiantes, a fin de que se adopten las medidas de
resguardo correspondientes. Se debera dejar registro o
constancia de la realizacidon de todas estas actuaciones
en el expediente que se forme y en Kimche.

A través de Kimche Comunicaciones, se comunicara
inmediatamente la situacion a los padres, madres y
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados.
Citando ademas al establecimiento.

Psicologa de
Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas ocurrido
los hechos

Cualquiera de las medidas que se adopten deben
resguardar la privacidad de los involucrados,
especialmente, de él/la afectado/a.

Direccion del
Colegio

En cualquiera de
los pasos a
realizar en el

siguiente
protocolo
1.2.- Registro de la | Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar es | Encargado de | 01 dia habiles
denuncia informado de wuna situacién, debera realizar las | Convivencia desde que se
siguientes acciones: Escolar toma




Solicitar a los inspectores la declaracion de hecho de los

conocimiento de

involucrados. los hechos

Tomar registro escrito de la denuncia en un documento | Encargado de | 02 dias habiles

dejando constancia detallada de los hechos | Convivencia desde que se

denunciados y los antecedentes aportados por el | Escolar toma

denunciante. conocimiento de
los hechos

Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer
la adopcién de las medidas urgentes de resguardo para
los involucrados y la comunidad educativa, donde se
recomienda a los apoderados realizar el retiro de los
involucrados por el dia, para su bienestar emocional y
fisico, el cual quedara registrado en un documento
institucional y de Kimche.

En el caso de que el adulto agresor sea un funcionario
del Colegio Comercial de Peiiaflor, se solicitara el retiro
del establecimiento y se le notificara que Direccién y
recursos Humanos de COMEDUC se contactard con él o
ella, para dar a conocer el proceso definido en el
Reglamento interno de orden, higiene y seguridad de la
Institucion.

Encargado de
convivencia
escolar

Inmediatamente
sucedieron los
hechos.

Formar un expediente del caso con todos los
antecedentes recibidos(incluyendo los referidos a las
actuaciones del punto 1.1) y que se vayan recibiendo
durante el transcurso del procedimiento.

Encargado de
Convivencia
Escolar

02 dias habiles,
recibida la
denuncia

Comunicar la denuncia a la Direccion del Colegio
Comercial de Pefaflor y al profesor/a jefe del
estudiante involucrado.

Encargado de
Convivencia
Escolar

02 dias habiles,
recibida la
denuncia




13-

Evaluacidn/adopcion
de medidas urgentes

Una vez que la Direccién toma conocimiento de los
antecedentes de la denuncia, el equipo directivo del
Colegio Comercial de Penaflor deberd determinar la
Evaluacién/Adopcién de medidas urgentes respecto de
los/las estudiantes involucrados/as:

Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):
Derivacion a  profesionales externos/as para
evaluaciones y/o intervenciones de caracter psicoldgico,
psicopedagdgico, médico, etc., segun corresponda.
Proporcionar  contencidn  emocional a los/as
involucrados/as con la dupla psicosocial del Colegio
Comercial de Pefiaflor.

Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de
proteger la intimidad, identidad e integridad del
afectado o afectada, el Colegio Comercial de Peiaflor
podra prohibir el ingreso nuevamente del adulto
agresor al establecimiento educacional.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

desde 01 hasta
05 dias habiles

desde que se
toma
conocimiento de
los hechos,
segln
corresponda la
situacion.

En el caso de ser un adulto funcionario del
establecimiento, se apartara de sus funciones
habituales, impidiendo que tenga contacto con el/la o
los/las estudiantes agredidos y se derivara el caso a
Recursos Humanos de COMEDUC.

Director/a del
Colegio
Comercial de
Pefiaflor

Inmediatamente
informado  del
hecho

1.4.-

Solicitud de

investigacién

La Direccién del Colegio Comercial de Penaflor debera:

Director del

02 dias habiles

Solicitar por escrito, una investigacion de los hechos | Colegio desde que |la
para efectos de determinar las circunstancias concretas | Comercial de | Direccion toma
del maltrato, acoso o violencia. Para ello, designara al | Penaflor conocimiento
Encargado de Convivencia Escolar del hecho

El Encargado de Convivencia Escolar, a través de los | Encargado de |01 dia habil
inspectores, comunicara inmediatamente la situacién a | Convivencia desde que |la
los padres, madres y apoderados/as de los/as | Escolar Direccidn le

solicita investigar




estudiantes involucrados/as, a través de Kimche

Comunicaciones

2.Recopilacion

de

antecedentes de los

hechos

2.1.- Investigacién

Una vez notificada al Encargado/a de Convivencia
Escolar,se inicia el plazo para recopilar antecedentes, a
través de las siguientes medidas:

Medidas Ordinarias:

Los inspectores citardn al o los miembros de la
comunidad  educativa  involucrados para  ser
entrevistados por el Encargado/a de Convivencia
escolar, a fin de escuchar sus versiones.

Los inspectores citaran a los/as apoderados/as de
los/las involucrados/as, para ser entrevistados por el
Encargado de Convivencia Escolar.

Evaluar si  alguno/a de los/as estudiantes
involucrados/as requiere algun tipo de apoyo especial o
adicional de acuerdo con el caso investigado.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

08 dias habiles
desde que el
Encargado/a de
Convivencia
Escolar es
notificado del
hecho

Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el
mérito de la investigacion):

Entrevistar a terceras personas que puedan aportar
antecedentes relevantes al caso, dejando constancia de
ello en el expediente.

Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes,
audios, videos, etc. que sean atingentes a los hechos.
Pedir informes evaluativos a profesionales internos,
consejo o comité de buena convivencia u otros.
Solicitar a los funcionarios del establecimiento Ia
adopcidén o realizacién de determinadas medidas para
el correcto desarrollo de la investigacion.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacidn
de todas estas actuaciones en el expediente que se
haya formado.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

08 dias habiles
desde que el
Encargado/a de
Convivencia
Escolar es
notificado del
hecho




3. Informe de Cierre

Informe de Cierre

Transcurrido el plazo de investigacidn, el/la Encargado/a
de Convivencia Escolar debiera:

Analizar los antecedentes recopilados durante el
proceso de investigacién y emitir un informe de cierre
gue contenga los antecedentes recabados para la toma
de decision objetiva.

Este informe debiera contener al menos:

Resumen de las acciones realizadas durante la fase de
recopilacion de antecedentes con los respectivos
respaldos.

Conclusiones del Encargado/a de Convivencia Escolar,
sobre los hechos denunciados.

Sugerencias de medidas, asegurando que estén
previamente establecidas en el Reglamento Interno.
Sugerencias acciones para prevenir futuros hechos
similares. Los cuales deben ser incorporados al Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar del Colegio Comercial
de Pedaflor

El informe debe ser enviado a la Direccién del Colegio
Comercial de Peiaflor, quienes evaluaran las medidas
correspondientes, en proteccion al menor y/o
estudiante agredido y teniendo en consideracién las
medidas establecidas por la denuncia interpuesta, en el
ministerio publico, a través de PDI o Carabineros.

En el caso de que el agresor sea un funcionario del
colegio Comercial de Penaflor, el informe debe ser
enviado a la Direccion del Colegio Comercial de
Pefaflor, quienes junto al representante de recursos
Humanos de COMEDUC evaluaran las medidas
correspondientes al Reglamento Interno de Orden,
higiene y seguridad.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

05 dias habiles
desde que
transcurre el
plazo a investigar




medidas urgentes

conocimiento
de la denuncia

asistentes, docentes,
debe denunciarlo,

nifo, nifa o adolescente (NNA),
funcionarios/as y/o apoderados/as,

4. Decision 4.1.- Decision del | De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo | Director del | 05 dias habiles
Equipo Directivo decidird sobre las siguientes tematicas: Colegio desde que recibe
Prohibicién de ingreso a las dependencias del Colegio | Comercial de | el informe
Comercial de Peiaflor del adulto agresor. Penaflor
En el caso que este sea un apoderado del colegio, se
determinara la medida de cambio de apoderado.
4.2.- Decisién de [ En caso de que el agresor sea un funcionario del | Recursos 03 dias hdabiles
Recursos Humanos | Colegio Comercial De Pefaflor; es el departamento de | Humanos de | desde que recibe
de COMEDUC junto a | Recursos Humanos, junto al Director que definiran la | COMEDUC el informe
la  Direccion del | sancién para dicho funcionario la cual debe estar
Colegio contemplada en el reglamento Interno de Orden,
Higiene y seguridad de COMEDUC.
Esta sancidon es considerada aparte de la que puede
determinar el Ministerio Publico, debido a la denuncia
interpuesta.
El Funcionario Sancionado, tiene derecho a sus | Recursos 03 dias habiles
descargos y apelar a las medidas otorgadas de acuerdo | Humanos de | recibida la
al Reglamento interno de Orden, Higiene y seguridad de | COMEDUC notificacion de
COMEDUC las medidas
Maltrato o agresion de un estudiante a un adulto.
Etapas Acciones Pasos Responsables Plazos
1.Recepcién de la | 1.1.- Dar cuenta | Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier | Encargado de | Inmediatamente
denuncia y | de los hechos y | medio de un hecho que eventualmente pueda ser | Convivencia desde que toma
adopcidn de | tomar constitutivo de maltrato, acoso o violencia en contra de un | Escolar conocimiento de

los hechos.




informando al Encargado de Convivencia Escolar del Colegio
Comercial de Pefiaflor inmediatamente.

En el caso que un/a estudiante constate una situacidén de
este tipo o tome conocimiento por cualquier medio, este
podra acudir directamente al Encargado de Convivencia
Escolar o ante el adulto bajo cuyo cuidado se encuentre,
quien deberd informar la situacién inmediatamente al
Encargado de Convivencia Escolar.

En caso de situaciones graves, en que existan lesiones,
intentos suicidas o alglin otro hecho que requiera de
intervencién inmediata, el adulto que presencie o conozca
dicha situacidn debera adoptar las medidas necesarias de
caracter urgente y activar el correspondiente protocolo de
accidente escolar, en caso de ser procedente, para dar el
debido resguardo de la vida e integridad fisica de los
afectados e informando inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar, quien registrarda formalmente en
KIMCHE los hechos ocurridos, asi como las acciones
adoptadas, para el desarrollo del protocolo. De ser necesario
se solicitara la presencia de carabineros, para el resguardo de
la comunidad educativa.

b) Obligacién de Denunciar: Se deberd denunciar a
Carabineros, PDI, Ministerio Publico, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o
se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir
delitos que afecten a los/as estudiantes o que hubieren
tenido lugar en el establecimiento . Esto sin perjuicio de la
denuncia que ademas pueda efectuar la victima.

Es importante sefialar que si el adulto agredido es un
funcionario del Colegio Comercial de Penaflor, la asistente
social lo acompafiard a constatar lesiones y realizar la

Asistente social
de Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas sucedido
los hechos




denuncia en PDI o Carabinero para interponerla ademas en
el Ministerio Publico.

c) Derivacion a otras entidades: Tratandose de estudiantes,
se deberd derivar a entidades de proteccién de derechos
(mediante oficios, cartas, correos electrénicos, u otro
medio), aquellos casos que puedan constituir vulneraciones
de derechos en contra de estudiantes, a fin de que se
adopten las medidas de resguardo correspondientes. Se
deberd dejar registro o constancia de la realizacion de todas
estas actuaciones en el expediente que se forme y en
Kimche.

A través de Kimche Comunicaciones, se comunicara
inmediatamente la situacion a los padres, madres vy
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados. Citando
ademas al establecimiento.

Psicologa de
Convivencia
Escolar

Dentro de las 24
horas ocurrido
los hechos

Cualquiera de las medidas que se adopten deben resguardar
la privacidad de los involucrados, especialmente, de él/la
afectado/a.

Direccion del
Colegio

En cualquiera de
los pasos a
realizar en el

siguiente
protocolo
1.2.- Registrode | Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar es | Encargado de | 01 dia habiles
la denuncia informado de una situacién, deberd realizar las siguientes | Convivencia desde que se
acciones: Escolar toma
Solicitar a los inspectores la declaracién de hecho de los conocimiento de
involucrados. los hechos
Tomar registro escrito de la denuncia en un documento | Encargado de | 02 dias habiles
dejando constancia detallada de los hechos denunciados y | Convivencia desde que se
los antecedentes aportados por el denunciante. Escolar toma

conocimiento de
los hechos




Realizar una evaluacion preliminar del caso y proponer la
adopcion de las medidas urgentes de resguardo para los
involucrados y la comunidad educativa, donde se
recomienda a los apoderados realizar el retiro de los
involucrados, por el dia, para su situacién emocional, el cual
guedara registrado en un documento institucional y de
Kimche.

En el caso de que el adulto agredido sea un funcionario del
colegio, se suspenderd al estudiante por 5 dias habiles, con
una prérroga de 5 dias habiles mas si fuese necesario, para el
proceso investigativo y resguardo de nuestro funcionario.
Toda actividad académica sera compartida por la Plataforma
Classroom, a través de un Plan Académico que sera enviado
a la familia y que definird los plazos y formas de entrega y
comunicacion con los docentes.

Encargado de
convivencia
escolar

Inmediatamente
sucedieron los
hechos.

En el caso de ser un Funcionario del Colegio Comercial de
Penaflor, la Asistente Social, una vez realizado el tramite
judicial o dependiendo de la gravedad de las lesiones
acompaniara al funcionario a la ACHS. Esta accién debe ser
puesta en conocimiento a los apoderados por Kimche
Comunicaciones.

Dupla
psicosocial

Entre 01 y 05

dias habiles,
realizada la
denuncia.

Formar un expediente del caso con todos los antecedentes
recibidos(incluyendo los referidos a las actuaciones del
punto 1.1) y que se vayan recibiendo durante el transcurso
del procedimiento.

Encargado de
Convivencia
Escolar

02 dias habiles,
recibida la
denuncia

Comunicar la denuncia a la Direccion del Colegio Comercial
de Pefiaflor y al profesor/a jefe del estudiante involucrado.

Encargado de
Convivencia
Escolar

02 dias habiles,
recibida la
denuncia




13- Una vez que la Direccion toma conocimiento de los | Encargado/a desde 01 hasta
Evaluacidon/ado | antecedentes de la denuncia, el equipo directivo del Colegio | de Convivencia | 05 dias habiles
pcién de | Comercial de Periaflor  deberd determinar  la | Escolar desde que se
medidas Evaluacién/Adopcién de medidas urgentes respecto de toma
urgentes los/las estudiantes involucrados/as: conocimiento de
Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial en el los hechos,
caso de que el adulto sea funcionario del Colegio Comercial segun
de Pefaflor): corresponda la
Derivacion a la ACHS situacion.
Proporcionar contenciéon emocional a los/as involucrados/as
con la dupla psicosocial del Colegio Comercial de Penaflor.
Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de
proteger la intimidad, identidad e integridad del afectado o
afectada, el Colegio Comercial de Penaflor, podrd adoptar
acciones como la reubicacion de él/la estudiante agresor/a
en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.
1.4- Solicitud | La Direccién del Colegio Comercial de Pefiaflor debera: Director del | 02 dias habiles

de investigacion | Solicitar por escrito, una investigacién de los hechos para | Colegio desde que la
efectos de determinar las circunstancias concretas del | Comercial de | Direccion toma
maltrato, acoso o violencia. Para ello, designara al Encargado | Pefaflor conocimiento
de Convivencia Escolar del hecho
El Encargado de Convivencia Escolar, a través de los | Encargado de | 01 dia habil
inspectores, comunicard inmediatamente la situacion a los | Convivencia desde que Ia
padres, madres y apoderados/as de los/as estudiantes | Escolar Direccion le
involucrados/as, a través de Kimche Comunicaciones solicita investigar
2.Recopilacion de | 2.1- Una vez notificada al Encargado/a de Convivencia Escolar,se | Encargado/a 08 dias habiles

antecedentes de los

hechos

Investigacion

inicia el plazo para recopilar antecedentes, a través de las
siguientes medidas:
Medidas Ordinarias:
Los inspectores citaran al o los miembros de la comunidad
educativa involucrados para ser entrevistados por el

de Convivencia
Escolar

desde que el
Encargado/a de
Convivencia

Escolar es




Encargado/a de Convivencia escolar, a fin de escuchar sus
versiones.

Los inspectores citaran a los/as apoderados/as de los/las
involucrados/as, para ser entrevistados por el Encargado de
Convivencia Escolar.

Evaluar si alguno/a de los/as estudiantes involucrados/as
requiere algun tipo de apoyo especial o adicional de acuerdo
con el caso investigado.

notificado del
hecho

Medidas extraordinarias (optativas, de acuerdo con el mérito
de la investigacion):

Entrevistar a terceras personas que puedan aportar
antecedentes relevantes al caso, dejando constancia de ello
en el expediente.

Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes,
audios, videos, etc. que sean atingentes a los hechos.

Pedir informes evaluativos a profesionales internos, consejo
o comité de buena convivencia u otros.

Solicitar a los funcionarios del establecimiento la adopcién o
realizacién de determinadas medidas para el correcto
desarrollo de la investigacién.

Se deberad dejar registro o constancia de la realizacidon de
todas estas actuaciones en el expediente que se haya
formado.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

08 dias habiles

desde que el
Encargado/a de
Convivencia

Escolar es

notificado del
hecho

3. Informe de Cierre

3.1.- Informe de
Cierre

Transcurrido el plazo de investigacidn, el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar debiera:

Analizar los antecedentes recopilados durante el proceso de
investigacidon y emitir un informe de cierre que contenga los
antecedentes recabados para la toma de decisidn objetiva.
Este informe debiera contener al menos:

Resumen de las acciones realizadas durante la fase de
recopilacién de antecedentes con los respectivos respaldos.

Encargado/a
de Convivencia
Escolar

05 dias habiles
desde qgue
transcurre el
plazo a investigar




Conclusiones del Encargado/a de Convivencia Escolar, sobre
los hechos denunciados.

Sugerencias de medidas, asegurando que estén previamente
establecidas en el Reglamento Interno.

Sugerencias acciones para prevenir futuros hechos similares.
Los cuales deben ser incorporados al Plan de Gestidon de la
Convivencia Escolar del Colegio Comercial de Peiaflor

El informe debe ser enviado a la Direccion del Colegio
Comercial de Pefiaflor, quienes evaluardn si corresponde la
entrega de copia a los/as profesores/as jefes/as de
estudiantes involucrados/as, a fin de que el equipo directivo
lo analice y adopte las medidas correspondientes conforme
al Reglamento Interno del Colegio Comercial De Pefiaflor.

4. Decision
Equipo Directivo

del

4.1.- Decision

De acuerdo con el informe de cierre, el equipo directivo | Director del | 05 dias habiles
decidira sobre las siguientes tematicas: Colegio desde que recibe
Respecto a la medida, es necesario evaluar si con medidas | Comercial de | elinforme
pedagdgicas y formativas que se encuentran reguladas en el | Pefaflor

Reglamento Interno del Colegio Comercial de Penaflor, se

puede solucionar el problema de convivencia escolar.

Citar a los apoderados junto a las/los estudiantes | Director del | 05 dias habiles
involucrados , a fin de entregarles el resultado final de la | Colegio desde que recibe
investigacidn, y comunicarles sobre la aplicacion de medidas | Comercial de | elinforme
pedagdgicas, reparatorias, formativas u otros remedios no | Pefiaflor

sancionatorios tendientes a promover la buena convivencia
escolar, con el propédsito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que permitan a los involucrados
a responder de manera adecuada en situaciones futuras. Las
cuales quedaran estipuladas en el acta de entrega de
medidas y en kimche.




En el casos en que se haya afectado gravemente la
convivencia escolar, se debera aplicar la siguiente medida
disciplinaria:

Si es la primera vez que el estudiante se ve involucrado en un
hecho como este, se aplicara Matricula Condicionada del o
los estudiantes agresores

Si su accidn es reiterativa, se aplicard la expulsiéon del
estudiante.

05 dias habiles
desde que recibe
el informe

En el caso de que el adulto agredido sea un funcionario del
colegio y esta accion haya afectado gravemente la
Convivencia escolar, se realizara la expulsion inmediata del
estudiante.

Direccion  del
Colegio
Comercial de
Penaflor

03 dias habiles
desde que recibe
el informe.

El apoderado junto al estudiante, tiene el derecho de apelar
a las medidas otorgadas, a través de una carta, la cual debe
ser entregada a Direccidn y serd evaluada por el equipo
Directivo y comité de Convivencia Escolar

Director del
Colegio
Comercial de
Penaflor

03 dias habiles

recibida la
notificacion de
las medidas

PROTOCOLO DE DENUNCIA DE VULNERACION DE DERECHOS DE MENORES

Etapas

Acciones a realizar

Responsables

1.- Denuncia
dentro de Ia
comunidad
escolar

Este protocolo se activa cuando cualquier
integrante de la comunidad escolar tome
conocimiento o sospeche una posible privacion,
perturbacién o amenaza de algun derecho de un
nifio, nifia y/o adolescente (0 a 17 afios), que esté
ocurriendo o haya ocurrido tanto al interior como
al exterior del colegio, debe informar al Director del
colegio a la mayor brevedad posible.

Toda la comunidad escolar, el director,
Encargado/a de Convivencia Escolar




El colegio no realiza investigacién, ya que no tiene
facultades legales para ello.

2.- Encargado
del colegio en
formalizacién
de la denuncia
en tribunales.

El departamento de Convivencia Escolar, tiene la
labor de formalizar las denuncias por vulneracién
de derechos en los tribunales de familia, o de
denunciar los delitos que afecten a estudiantes ya
sea como victimas o como victimarios en el
Ministerio Publico.

Es el Director quien asume toda la responsabilidad
en caso de no hacer una denuncia oportuna en el
Ministerio Publico y/o Tribunal de Familia, a pesar
de haber delegado esta funcion en otro
funcionario.

Al tribunal de familia corresponden los casos de
violencia intrafamiliar, y estados de vulneracion de
derechos como es, por ejemplo: desnutricion,
inasistencias a clases no justificadas, falta de
higiene, nifilos que no estén recibiendo el
tratamiento que su salud requiere, en general
cualquier falta de cuidado que le genere un dafio al
menor. El tribunal de familia podrd decretar
medidas de proteccién a favor de los menores que
estdn siendo vulnerados en sus derechos para
objetos de mejorar su situacion.

En el Ministerio Publico se debe realizar toda
denuncia sobre el hecho de que un nifio haya
cometido un delito o haya sido victima de un delito,
por ejemplo: victima de abuso sexual de menores,
comete violacidén, victima de lesiones leves u otros.
Venta o trafico de alcohol o drogas, porte armas.

Departamento de Convivencia Escolar




3.- Plazo para
denunciar.

El colegio debe denunciar dentro de las 24 horas
siguientes a haber tomado conocimiento.

En caso de que los padres, apoderados o
cuidadores realicen la denuncia el colegio debe
solicitar el comprobante respectivo de ingreso de la
denuncia. La denuncia realizada por padres,
cuidadores o un tercero exime al colegio de la
misma.

Si los padres hacen la denuncia se libera al colegio
de esta obligacion.

Se revisara la posibilidad de adoptar medidas de
resguardo, de proteccion y se revisara la necesidad
de contactar apoyos psicosociales para el
estudiante.

Departamento de Convivencia Escolar

4.-
Comunicacion
al apoderado

Una vez realizada la denuncia por el colegio se
procede a citar a los apoderados del estudiante
afectado para informarle de la situacion.

Dentro de los 7 dias habiles siguientes a la
denuncia.

Departamento de Convivencia Escolar

5.- Situaciones
especiales

Cuando la vulneracién de derechos es ocasionada
por algun adulto integrante de la comunidad
escolar, se activard también el protocolo de
maltrato de adulto a menor.

De esta forma se entrevistara al adulto involucrado,
a testigos, y se tomaran medidas para dar
proteccién al estudiante. (revisar el protocolo de
maltrato de adulto a menor contenido en este
manual).

Departamento de Convivencia Escolar

Este protocolo no podra extenderse por mds de 15 dias habiles.




PROTOCOLO DE PROTECCION DE LA INTEGRIDAD SEXUAL

Este protocolo establece cdmo debe actuar el colegio frente a una posible situaciéon de vulneracién de derechos de indole sexual
gue afecte a cualquier estudiante de nuestra comunidad, cualquiera sea el espacio donde se hubiese concretado la vulneracién y
sin tomar en cuenta la fecha de la ocurrencia del supuesto delito, en atencién a que se trata de menores de edad en donde no
comienza a correr la fecha de prescripcién de los delitos asociados hasta que cumplen 18 afios.

El abuso sexual es entendido como un abuso de poder, donde no sélo se transgrede la corporalidad del estudiante. La palabra
abuso se refiere a que hay una diferencia jerarquica y de poder. El abusador aprovecha esta posicidn jerarquica y se produce una
cosificacion del estudiante, por lo que este es visto como un objeto por parte del abusador para proveer gratificacién y no como
una persona que sufre.

Por tanto, toda vez que exista sospecha de que un estudiante de nuestra comunidad educativa fue o es expuesto a algun tipo de
vulneracion sexual (violacidn, prostitucidn, pornografia, vejacion sexual, estupro, sexting u otro), este protocolo debe ser activado.
El colegio no puede realizar investigacién alguna, ya que esta accion le corresponde a la PDI, o a los tribunales de justicia, cualquier
labor de investigacidn de parte del colegio puede provocar una revictimizacion del estudiante, perjudicando el proceso.

Cabe sefialar que a fin de prevenir situaciones nuestro colegio establece medidas preventivas tales como:

1. Los lugares de atencion de estudiantes deberan ser transparentes: los funcionarios del colegio no podran atender a estudiantes
en salas cerradas sin visibilidad de terceros (oficinas con vidrios, acceso a bafios abiertos y visibles, salas de clases con vidrios, etc.)
2. El uso de bainos y camarines de los estudiantes esta prohibido para personas externas y adultos, durante la jornada escolar, con
excepcién de personal autorizado por el equipo de gestidn directiva.

3. No se puede hacer aseo en los bafios mientras lo estén usando los estudiantes.

4. Se entregara educacion sexual a los estudiantes teniendo en cuenta su madurez y edad.

5. Se dardn talleres a padres para efectos de apoyar la prevencion desde los hogares.

Etapas Acciones a realizar Responsables

1- Denuncia | Si cualquier persona toma conocimiento de | El Director, Encargado
dentro de la | que un estudiante ha sido victima de un | de Convivencia
comunidad delito sexual deberd informar | Escolar, o un
escolar. inmediatamente al Director, Encargado de | funcionario de su

Convivencia Escolar, o en su defecto a un | departamento
funcionario de su departamento.




2.- Denuncia
en el
Ministerio
Publico-

La dupla psicosocial realizara la denuncia en
el Ministerio Publico dentro del plazo de 24
horas.

Dupla Psicosocial.

3.- Denuncia
en el tribunal
de familia

Cuando quién es acusado de cometer abuso
sexual es un estudiante se derivard el caso a
los tribunales de familia cuando tenga 13
afios 0 menos.

Y en caso de tener 14 afios o mas se
realizard la denuncia en el Ministerio Publico
por obligacién legal.

Dupla Psicosocial.

4-
Comunicacién
al apoderado

Se citard al apoderado para informarle la

situacién y comunicarle que el colegio
realizard la denuncia respectiva.
Esta accion debe ser realizada

inmediatamente.

En caso de que el apoderado ya haya
realizado la denuncia el colegio estard
liberado de hacerlo.

Encargado/a de
Convivencia Escolar.

5.- Cuando el
supuesto
agresor es
funcionario
del colegio

Se debe respetar la presuncién de inocencia,
principio garantizado en la ley. Por tanto, la
denuncia no es causal de despido del
trabajador de acuerdo al Cddigo del Trabajo.
Sin embargo, mientras dure la investigacion
y el proceso propiamente tal, el colegio
tomard medidas de prevencion en miras de
proteger al estudiante, como, por ejemplo:
permiso para no asistir al lugar de trabajo,
cambio de las funciones del contrato
asegurando evitar el contacto con
estudiantes, apoyar al trabajador con un

Director del colegio,
gerente educacional,
gerente de RRHH.




segundo funcionario para que apoye su
labor, o cualquier otra medida de proteccién
del estudiante que se acuerde con el
director.

Este protocolo no puede extenderse por mas de 30 dias.



PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

Etapas Acciones a realizar Responsable
1- Cualquier integrante de la comunidad escolar que tome | Toda la comunidad
Comunicaciéon | conocimiento de que un estudiante estd en condicidon de | escolar.
del estado de | paternidad o maternidad, deberd comunicar este hecho al
maternidad o | Encargado/a de Convivencia Escolar, inmediatamente. (En
paternidad relacién a la maternidad, ya sea de embarazo y de ya haber
ocurrido el nacimiento)
2.- Entrevista | Una vez que el Encargado/a de Convivencia Escolar y dupla | Encargado/a de

con
apoderado

psicosocial, estd en conocimiento del estado de
maternidad o paternidad de un estudiante debera citar al
respectivo apoderado para efectos de informarle los
hechos conocidos.

En caso de que haya sido el mismo apoderado quién
comunica la situacidn, no sera necesaria esta entrevista.
Esta reunion debe realizarse en un plazo de 2 semanas
como maximo desde que se ha tomado conocimiento.

Convivencia Escolar y
Dupla psicosocial

3.- Entrevista

El Encargado/a de Convivencia Escolar junto a la dupla

Encargado/a de

con psicosocial, se reunirdn con el estudiante, para efectos de | Convivencia Escolar y
estudiante darle apoyo desde orientacién. dupla psicosocial
afectado Esta reunion debe hacerse en un plazo de una semana

desde que se realizd la entrevista con el apoderado.
4.- Plan de | ElEncargado/a de Convivencia Escolar y/o dupla psicosocial | Encargado de
apoyo acordara con el apoderado y el estudiante afectado las | Convivencia Escolar y

medidas de apoyo con la finalidad de garantizar el derecho
a la educacion:

dupla psicosocial




a) Toda vez que su condicidn justifica la imposibilidad de
asistir regularmente a clases, el equipo académico
establecerd un sistema de evaluacién alternativo el cual
explicita fechas, contenidos y metodologia de las
evaluaciones.

b) Los criterios de promocidon siempre garantizardn que los
estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos. Esta condicién no la
exime de sus responsabilidades y el cumplimiento de sus
deberes escolares.

c) Se autorizarda salidas relacionadas a concurrir a
actividades de control médico, siempre que estén
debidamente acreditadas.

d) Se autorizard a la estudiante embarazada a asistir al
bafio segln sea su necesidad.

e) A la estudiante embarazada se le facilitara durante los
recreos espacios como biblioteca o sala de clases, a fin de
evitar estrés o posibles accidentes.

Cualquier otra medida de apoyo que se acuerde.

5.- Plan
convivencia
escolar

de

El Encargado/a de Convivencia Escolar y la dupla
psicosocial, trabajard con el curso del estudiante afectado
el tema de la maternidad y paternidad, con el objetivo de
favorecer la sana convivencia escolar.

Las fechas de las intervenciones deben estar estipuladas en
el Plan de accion.

Encargado/a

de

Convivencia Escolar y

dupla psicosocial

Adicionalmente, se revisaran con los apoderados los siguientes temas:

Medidas académicas: Se apoyara la flexibilizacidon del aprendizaje a través de acciones que ayuden a
mantener a los estudiantes en el sistema educativo, entre estas medidas tenemos las siguientes:




El Reglamento de Evaluacidon y Promocidn asegurara el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en los programas y planes de estudio.

Se contara con un calendario flexible y una propuesta adaptada a las necesidades del estudiante.
Advertir a madres embarazadas o nodrizas a no estar en contacto con materiales nocivos, ni verse
expuestas a situaciones de riesgo.

Se incorporardn medidas a nivel curricular que digan relacién con el cuidado del embarazo,
maternidad y paternidad, apoyando que los estudiantes con necesidades educativas especiales
entiendan la condicién de embarazo, maternidad y paternidad y la respeten.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a educacidn fisica siempre que su médico tratante lo
autorice, pudiendo ajustarse dicha asignatura a las necesidades del estudiante, o aceptar la
solicitud de eximicidn.

Medidas administrativas: Entre estas medidas tenemos las siguientes:

Los funcionarios del colegio siempre demostraran un buen trato hacia estos estudiantes, con apoyo
a su condicion.

Las estudiantes embarazadas tienen el derecho de participar de todas las actividades escolares.

Las estudiantes embarazadas pueden adaptar el uniforme del colegio a sus necesidades.

No se exigira el 85% de asistencia para estos estudiantes, cuando sus inasistencias sean
debidamente justificadas. Para ello debera acompafar un certificado médico siempre. En caso de
que la asistencia alcance menos del 50% el director del establecimiento resolverd de acuerdo a
Decreto Exento 511 de fecha 1997, N2 112 y N2 158 de 1999, y N2 83 de 2001. Teniendo en este
caso el estudiante la posibilidad de apelar de la medida adoptada por el director.

Deberd registrarse la etapa de paternidad, maternidad o embarazo en que se encuentre el
estudiante, en los libros de ingreso, salida, y de permisos y justificativos de inasistencia.

La estudiante embarazada podra asistir al bafio todas las veces que lo requiera.

La estudiante embarazada podra utilizar en recreos la biblioteca.

Se respetard a la estudiante madre su derecho de lactancia, ddndole permiso para salir del colegio o
para alimentar a su hijo o hija dentro del colegio, habilitando un espacio coémodo para ello.




Redes de apoyo:
El colegio identificara las redes de apoyo para el padre, madre o embarazada, utilizdndolos en caso
de ser necesarios, y siempre velando por la integridad del estudiante.




PROTOCOLO DE ACTUACION Y PREVENCION FRENTE AL PORTE, TRAFICO O CONSUMO DE ALCOHOL Y
DROGAS.

Este protocolo se subdivide en 3:

Protocolo en el caso de situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio.
Protocolo en el caso de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio

Protocolo en el caso de trafico de drogas o alcohol al interior del colegio.

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de temas de drogadiccién para su
prevencion, ademas de entregar procedimientos claros para abordar las situaciones de porte, trafico o consumo que puedan
afectar a estudiantes del colegio. De esta manera se favorece una buena derivacion.

El consumo de drogas en los jovenes tiene un efecto negativo, exponiéndolos a diversos riesgos tanto en su salud como en su
integridad, por ello es fundamental realizar un trabajo como comunidad escolar tanto en la prevencidn como en la deteccién de
situaciones que puedan revestir las caracteristicas de consumo, porte o trafico. Este protocolo tiene por finalidad aportar a la
proteccion de la infancia tanto para el estudiante que esta vinculado a las drogas como a todos los nifos y nifias que conforman la
comunidad del colegio.

Lograr un espacio seguro para nuestros nifios es tarea de toda la comunidad escolar ya que el consumo y los riesgos de caer en él,
se asocian a situaciones de la vida diaria que es preciso conocer e identificar. Prevenir el uso y abuso de sustancias psicoactivas,
requiere de estrategias actualizadas que propongan alternativas a los padres, maestros, equipos de salud, amigos, vecinos, nifios y
joévenes.

Por ello el colegio posee un conjunto de protocolos de actuacion para enfrentar juntos esta problematica.

Lineas de accidn preventivas:

Reforzar las redes de Prevencion, teniendo un contacto directo con entidades como: SENDA.

El area de convivencia escolar trabajara este tema.

Fortalecer la comunicacidn entre profesores y estudiantes.

Organizar Jornadas de Reflexidn.

Organizar Charlas para padres.

Organizar Charlas para estudiantes de diferentes niveles.

Los protocolos que se enumeran a continuacién no podran tener una extensién mayor a 40 dias.
Protocolo en el caso de situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio.

PASOS ACCIONES RESPONSABLE




1. Deteccidn

La persona que sospecha de la situacion debera
canalizar dicha informacién, inmediatamente, al
Inspector/a General. En su ausencia debera remitirse al
Encargado de Convivencia Escolar

En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha
informacidn y prefiera compartirla con otra figura que
asuma el rol de formador al interior de la comunidad,
gue le genere confianza, este ultimo serd quien informe
al Inspector/a General.

En ambos casos la informacién deberd quedar registrada
por escrito y firmada por los participantes de la
entrevista.

El Inspector/a General, pondrda en antecedentes al
Encargado/a de Convivencia Escolar de forma inmediata.
El Inspector/a General, informard al Director sobre la
situacion que esta aconteciendo.

Todos los integrantes de
la comunidad educativa:

Equipo de gestion
directiva, docentes,
estudiantes, padres vy
apoderados.




2.Evaluacion

El Inspector/a General convocard al profesor jefe, al
Encargado/a de Convivencia Escolar y al psicdlogo, para
informar de la situacién en una reuniéon de forma
inmediata.

En la reunidn se expondran los antecedentes y se
determinard la necesidad de entrevistar a los
involucrados en la sospecha.

El Inspector/a General informa en entrevista a los
apoderados de los estudiantes involucrados, de la
activacion del protocolo de sospecha y los pasos a
seguir.

En caso de ser necesario se entrevistara a testigos de la
situacion. Tiempo estimado para dicha realizacion sera
de 3 dias hdabiles una vez que se concrete la reunién
sefialada.

Si los resultados de la investigacion corroboran la
existencia de consumo de drogas o alcohol por parte de
los estudiantes, se activara el protocolo respectivo.

En caso de desestimar la sospecha, el Inspector/a
General citard a los apoderados y se informardn las
conclusiones de la investigacion.

Inspector/a General

3-Informe Elaboracién del Informe por parte del psicélogo en un | psicodlogo
plazo maximo de 30 dias corridos.
Protocolo en el caso de consumo de drogas o alcohol al interior del colegio.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES

1- Deteccién. La persona que toma conocimiento de | Todos los integrantes
la situacién deberd canalizar dicha | de la  comunidad
informacién con el Inspector General | educativa: miembros
de forma inmediata. En su ausencia | del equipo de gestidn




deberd remitirse al
Convivencia Escolar

En el caso que sea un estudiante
guien canaliza dicha informacién y
prefiera compartirla con otra figura
gue asuma el rol de formador al
interior de la comunidad, que le
genere confianza, este ultimo serd
quien informe al Inspector/a General.
En ambos casos la informacién debera
guedar registrada por escrito y
firmada por los participantes de la
entrevista.

El Inspector/a General, informara al
Director sobre la situaciéon que estd
aconteciendo.

Encargado de

directiva, Docentes,
Estudiantes, Padres vy
Apoderados,

Asistentes de la
Educacidn, Personal
Auxiliar y

Administrativo.

2- Contacto con
apoderado.

El Inspector/a General, deberd
formalizar con urgencia una llamada al
celular del apoderado, y en caso de no
ubicarlo se seguird contactando a los
adultos que haya autorizado el
apoderado para tal efecto con la
finalidad de exigir el retiro inmediato
del estudiante. El apoderado debera
presentarse a la brevedad a retirar al
estudiante y firmara un acta de retiro
gue evidenciard los hechos de haber
presentado signos de haber
consumido drogas o alcohol.

Inspector/a General

3-Evaluacion.

El Inspector/a General convocara al
Encargado/a de Convivencia Escolar,

Inspector/a General




dupla psicosocial y al profesor jefe
para exponer los antecedentes del
caso.

En la reunién se expondrdn los
antecedentes y se determinard la
necesidad de entrevistar los/las
involucrados/as en dicha situacion.

Se entrevistara a los estudiantes
involucrados por parte de dos
integrantes de los responsables de
esta etapa.

En caso de ser necesario se
entrevistard a testigos de la situacién.
Analisis de la informacidn recolectada,
concluyendo con las medidas
disciplinarias y formativas a aplicar, las
cuales se informaran a los apoderados
dentro de un plazo mdaximo de 2
semanas.

4- Medidas

formativas
disciplinarias.

y

Las medidas a aplicar, debido a que se
considera una falta muy grave, son:

Se suspendera a los estudiantes por 3
dias.

Se asignara Matricula Condicional

Se les asignara un trabajo formativo a
realizar con otros cursos o niveles del
colegio. Esto dentro de un plazo de 1
mes, coordinado por el profesor jefe y
con el apoyo de la psicéloga del area.
De no ser la primera vez que el
estudiante incurre en estas conductas

Director,
General,

Inspector/a
Encargado/a

de Convivencia Escolar




se evaluard junto al director,
profesores del curso, Inspectoria
General, Encargado de Convivencia
Escolar y otros, la posibilidad de no
renovar matricula para el afio
siguiente.

En todos los casos se realizard la
denuncia al juzgado de familia por
vulneracion de derechos  del
estudiante, procediendo el colegio a la
solicitud de una medida de proteccién
en el tribunal de familia.

En un plazo maximo de 30 dias, se
realizard una intervencion a nivel
grupal con los «cursos de los
estudiantes involucrados a cargo de la
psicéloga.

5- Seguimiento y
acompafamiento.

Se realizard un seguimiento a los
estudiantes involucrados a través del
Departamento de Convivencia Escolar,
cada dos meses a partir del reporte de
los profesores respecto a:

- Interaccidn con pares y adultos
- Situacion académica

- Porcentaje de asistencia

- Participacion en actividades
extracurriculares.

La psicéloga realizara un seguimiento
y mantendra una comunicacion fluida
con los especialistas externos.

Encargado/a
Convivencia Escolar

de




6- Informe

Elaboracién del Informe por parte del | Psicélogo
psicdlogo en un plazo maximo de 30

dias corridos.

Protocolo en el caso de trafico de drogas o alcohol al interior del colegio.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1-deteccidn

La persona que sospecha de la situacién deberd
canalizar dicha informacidn al Inspector General de
forma inmediata. En su ausencia debera remitirse
al Encargado de Convivencia

En el caso que sea un estudiante quien canaliza
dicha informacion y prefiera compartirla con otra
figura que asuma el rol de formador al interior de
la comunidad, que le genere confianza, este Ultimo
sera quien informe al Inspector/a General.

En ambos casos la informacién deberd quedar
registrada por escrito y firmada por los
participantes de la entrevista.

El Inspector/a General, informara al Director sobre
la situacidén que esta aconteciendo.

Todos los integrantes de
la comunidad educativa:
miembros del equipo de

gestion directiva,
Docentes, Estudiantes,
Padres y Apoderados,

Asistentes de la
Educacion, Personal
Auxiliar y Administrativo.

2- Informacién al
apoderado

El Inspector, o en su defecto un miembro de su
equipo, debera formalizar con urgencia una
llamada al celular del apoderado, y en caso de no
ubicarlo, se seguirad contactando a los adultos que
haya autorizado el apoderado para tal efecto, con
la finalidad de hacerse presente inmediatamente
en el colegio y sostener una entrevista, junto al
estudiante, para poner al tanto de lo ocurrido y las
acciones a seguir.

Inspector/a General




Se le comunicard al apoderado la obligacién legal
de denunciar este hecho a las autoridades
respectivas.

El Inspector/a General, informara al Profesor Jefe
del estudiante involucrado.

3-Denuncia

Se activara el protocolo de denuncias contenido en
el anexo del Reglamento de Convivencia Escolar.
Ante el caso de trifico de drogas o alcohol
realizada por un menor de 14 afos, ellos estan
exentos de responsabilidad penal, por lo que no
pueden ser denunciados por la comisiéon de un
delito, en este caso el establecimiento solicitara
Medida de Proteccion ante los Tribunales de
Familia.

Para los casos de evidencia de trafico de drogas o
alcohol realizado por estudiantes entre 14 y 17
afos ingresaran a través de Ila Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente y se evaluara la
pertinencia de interponer medida de proteccién
correspondiente.

Inspector/a General

4-Andlisis de
situacion.

la

El Inspector/a General, convocara al profesor jefe,
psicélogo y encargado de convivencia escolar para
exponer los antecedentes del caso.

En la reunién, se daran a conocer los antecedentes
y se informara de la activacién del protocolo de
sospecha de consumo de drogas o alcohol.

Andlisis de la informacidén recolectada por parte
del comité de convivencia.

Si existen evidencias concretas de una situacion de
trafico de drogas o alcohol, se aplicaran las
medidas respectivas, las cuales se informaran a los

Inspector/a General




apoderados dentro de un plazo maximo de 2
semanas.

5- Medidas
formativas y
disciplinarias.

Las medidas a aplicar, debido a que se considera
una falta muy grave, son:

Se suspenderad a los estudiantes por 3 dias.

Se asignara Matricula Condicional o No renovacién
de matricula para el siguiente afio escolar, segun
previa revision de la carpeta del estudiante.

Se les asignara un trabajo formativo a realizar con
otros cursos o niveles del colegio. Esto dentro de
un plazo de 1 mes, coordinado por el
departamento de Convivencia Escolar

En todos los casos se solicitard una evaluacién
psicoldgica externa del estudiante, para resguardar
su estado emocional actual, cuyo resultado debera
ser informado al colegio.

La falta de cumplimiento de parte del apoderado
de esta derivacion serd considerada una
vulneracion de derechos del estudiante,
procediendo el colegio a la solicitud de una
medida de proteccidn en el tribunal de familia.

En un plazo maximo de 30 dias, se realizard una
intervencién a nivel grupal con los cursos de los
estudiantes involucrados a cargo de la psicologa
del nivel.

Inspector General vy
Encargado de
Convivencia Escolar.

6-Seguimiento vy
acompafamiento.

Se realizard un seguimiento a los estudiantes
involucrados a través del area de Convivencia
Escolar, cada dos meses a partir del reporte de los
profesores respecto a:

- Interaccidn con pares y adultos

- Situacion académica

Encargado de
convivencia escolar,
Profesor jefe, Psicdlogo.
En el caso que lo amerite
participara un Inspector.




Porcentaje de asistencia

Participacion en actividades

extracurriculares.

La psicdloga realizard un seguimiento y mantendra
una comunicacién fluida con los especialistas
externos.

7- Informe.

Elaboracién del Informe por parte del Encargado
de Convivencia Escolar de cada area en un plazo
maximo de 30 dias corridos.

Encargado de
Convivencia Escolar

PROTOCOLO DE CAMBIO DE APODERADO

Etapas

Acciones a realizar

Responsable

1.- Canalizacion de la
denuncia en el
Encargado de
Convivencia Escolar

El Encargado de Convivencia Escolar, recibe la
denuncia por la falta del apoderado. En el plazo
de 5 dias habiles debera citar al apoderado para
escuchar sus descargos.

Encargado de
Convivencia Escolar.

2.- Entrevista a | El Encargado de Convivencia Escolar, entrevistara | Encargado de
testigos y/o | a testigos y afectados en un plazo no superior a | Convivencia Escolar,
afectados. dos semanas. quién podra delegar
esta labor en otro
funcionario de su

departamento.
Conclusiéon y cierre | El Encargado de Convivencia Escolar, redactara | Encargado de
del protocolo. informe de cierre, y determinara la medida a | Convivencia Escolar,
aplicar (ver cuadro de faltas de apoderado). quién podrd delegar
esta labor en otro
funcionario de su

departamento.
5.- Comunicacién al | El Encargado de Convivencia Escolar, podra citar | Encargado de
apoderado afectado. | al apoderado e informarle de las medidas a | Convivencia Escolar,




aplicar, o podra enviar una carta certificada al
domicilio registrado en el colegio, informando la
decision de medida a aplicar. En un plazo
maximo de 5 dias habiles.

quién podra delegar
esta labor en otro
funcionario de su
departamento.

Este protocolo no podra extenderse mas de 30 dias.
PROTOCOLO DE FUGA MASIVA

Etapas

Acciones a realizar

Responsables

1.- Denuncia

El integrante de la comunidad escolar que tome
conocimiento de la posible fuga masiva en el
colegio, deberda informar inmediatamente a
cualquier integrante del equipo directivo.

Cualquier integrante de
la comunidad escolar.

2.- Miembro del | Un miembro del equipo directivo informarda | Miembro del equipo
equipo directivo inmediatamente a carabineros de lo sucedido para | directivo.

solicitar medidas de resguardo.

Se informara al nivel central, y se enviara

comunicado de emergencia a los apoderados.

Se le informara a los profesores y asistentes de la

educacién de las medidas a aplicar, teniendo en

cuenta el protocolo PISE.
3- Medidas de | Las acciones que realizard el colegio siempre | Todo el personal del
resguardo velaran por la integridad de los estudiantes. colegio.
4.- Aplicacion de | Una vez concretada la fuga masiva, el colegio | Encargado de
medidas aplicard este Reglamento de Convivencia en | convivencia escolar,
disciplinarias y | cuanto a las faltas, aplicando la respectiva medida | profesor jefe y/o
formativas disciplinaria y formativa. Inspectoria

Este protocolo no podra extenderse mas de 40 dias.




PROTOCOLOS PARA SITUACIONES DE RIESGO

Este protocolo se activa cuando un estudiante presenta conductas autodestructivas como acciones de riesgo fisico, cortes,
asfixiarse, agredirse o medicarse, realizadas en el establecimiento escolar o realizadas fuera del establecimiento, pero cuyos

efectos pueden percibirse en el colegio, se debe seguir el siguiente procedimiento:

Considerar las siguientes recomendaciones:
* No dejar al estudiante solo. Se debe permanecer junto al estudiante mientras llega el apoderado.
* No hacerle sentir culpable.

* No desestimar sus sentimientos.

e Expresarle apoyo y comprension.

* Permitirle la expresion de sentimientos.

Convivencia escolar, en su defecto al profesor jefe, y/o
Psicologa

ETAPA ACCIONES RESPONSABLES
1. Denuncia. Cualquier integrante de la comunidad educativa debe | Encargado de
informar de manera inmediata al Encargado de | Convivencia Escolar,

profesor jefe, psicdloga.

2.Se evallua la
activacion del
protocolo  de

En caso de que lo amerite se activara el protocolo de
accidentes escolares. (ver protocolo).

Encargado de
convivencia Escolar,
profesor jefe, secretaria

escolares, y si el estudiante ha sido derivado a un

accidentes

escolares.

3.Comunicacién | El Inspector General se contactara telefénicamente | Encargado de

al apoderado. con el apoderado para informar lo sucedido y solicitar | Convivencia escolar,
que venga a retirar al estudiante. Inspectoria,  profesor
En caso de haber activado el protocolo de accidentes | jefe.




centro de salud asistencial, el apoderado deberd
concurrir a dicho lugar de manera inmediata.

4.Medidas
resguardo.

de

a.- Médico tratante: Si el estudiante cuenta con
tratamiento médico externo pertinente (como, por
ejemplo, psiquiatra o neurdlogo) el colegio debe pedir
qgue el profesional tratante se comunique a la
brevedad con la psicologa, para determinar las
condiciones de reingreso a clases del estudiante, de
acuerdo con su estado de salud.

b.- Si no hay médico tratante: el colegio debe pedir
una evaluacién externa de un especialista, la cual es
imprescindible para un reintegro seguro para el
estudiante. En caso de no acceder el apoderado se
activa protocolo de vulneracion de derechos (ver
protocolo).

c- Acompanamiento psicosocial: Una estrategia
complementaria a la atencién por parte de
profesionales del area de la salud mental es el
acompafamiento psicosocial, el cual consiste en un
espacio de escucha dentro del establecimiento
educacional, el cual puede ser brindado por un
profesional con formacién, capacitacion y/o manejo
de situaciones de crisis: Encargado de Formacién,
orientador, psicdlogo, trabajador social, u otro.

Encargado
Convivencia
profesor jefe.

de
Escolar,

5.Reunidn

con

el apoderado.

El Encargado de Convivencia Escolar se reunira con el
apoderado para saber el estado de salud del
estudiante, los cuidados adoptados. O en su defecto
para comunicar la denuncia realizada en tribunales de
familia, o la derivacion respectiva. En un plazo de 7
dias.

Encargado
Convivencia

de
Escolar,

profesor jefe, psicologa.




PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Protocolo de accidentes escolares.

Se entenderd por accidente toda lesidon que un (a) estudiante sufra durante su permanencia en el establecimiento, salidas
pedagodgicas, actividades extracurriculares o en los trayectos directos y habituales de ida o regreso a su domicilio.

Procedimiento durante la jornada: Quién detecte o padezca la situacion debera informar a inspector(a) para evaluacién. En caso de
ausencia de Paradocente se deriva a Inspector General.

Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de que sufran
un accidente mientras desarrollen sus actividades estudiantiles. Todo esto expresado en el Decreto Supremo n 2 313 del Ministerio
del Trabajo y Previsidon Social. Segun el cual se debe proceder de la siguiente manera ocurrido el accidente escolar:

Se debe enviar de inmediato al alumno accidentado a Urgencia u Hospital mds cercano al Establecimiento Educacional y que
pertenezca al Sistema Publico de Salud, en nuestro caso HOSPITAL DE PENAFLOR, debiéndose adoptar todas las medidas
precautorias cuando el accidentado presente fracturas graves, expuestas o traumatismo encéfalo craneano (TEC.).

La denuncia se debe efectuar en Formulario N° 0374-3, ejemplares que deberan estar en poder de los Establecimientos
Educacionales y en el Centro Asistencial que atienda al accidentado. Este se entregard en tres copias al apoderado, debiendo
devolver una al establecimiento educacional.

Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el Establecimiento Educacional, servira el Parte de
Carabineros, la declaracién de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES LEVES

Aguellos que solo requieren atencidn primaria de heridas superficiales o golpes leves.

El estudiante sera llevado a oficina de inspectoria del colegio por el docente que se encuentre a cargo en el momento.

Si estuviese en recreo, sera llevada por un Paradocente de turno en el drea en que ocurriese, o educador que observe esta
situacion.

El Inspector deriva a la Sala de primeros Auxilios de ser necesario.

Los Inspector en caso de un accidente leve, enviardn una nota informativa a los padres, via agenda escolar y llamaran
telefonicamente a los padres informando de lo ocurrido y entregardn o enviaran el formulario de accidente escolar.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES MEDIANAMENTE GRAVES



Aguellos que necesitan de asistencia médica debido a heridas o golpes en la cabeza, esguinces o lesiones en otras partes del
cuerpo incapacitantes.

El docente que se encuentre a cargo, deberd avisar en forma inmediata a inspectoria para coordinar el traslado del estudiante a
oficina de inspectoria. Por ejemplo, el traslado en una silla de ruedas.

Si sucede en recreo, el inspector de turno del drea donde ocurriera, la llevard a inspectoria y avisara al Inspector General, debiendo
adoptar todas las medidas precautorias con el accidentado.

Se llamara inmediatamente a los padres por parte de los paradocentes de turno, para que acompanen al estudiante al centro de
urgencia o para que acudan al centro de urgencia.

Si no es posible que el apoderado venga a buscar al alumno para llevarlo a la atencién médica, debera acompariarlo el Paradocente
gue determine la Inspector General o Director. Esto es con autorizaciéon por teléfono.

En algunos casos para el traslado se solicitara ambulancia.

Se completara por parte del paradocente de la ficha de accidente escolar.

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES GRAVES

Aguellos que requieren de inmediata asistencia médica, como caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo,
heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u
objetos.

En caso de golpe en la cabeza o fractura se mantendrd al estudiante en el lugar del accidente y se aplicaran los primeros auxilios
sélo por los encargados capacitados. No se mueve del lugar el alumno.

El Coordinador General indicard que se debe llamar inmediatamente a la Ambulancia 131. y esperar a que esta llegue, siguiendo
las instrucciones y monitoreo que indique por teléfono.

De no ser posible la concurrencia de ambulancia, el Inspector General o Director, tomara la decisidon de traslado en vehiculo
particular autorizado. Esto es con indicacion de la red de salud. Simultaneamente se dara aviso a los padres para que asistan al
centro médico.

Personal de inspectoria, procedera a extender el Formulario Tipo de Accidente Escolar correspondiente para el uso de la ley sobre
Seguro de Accidente Escolar, en todos los accidentes que ocurran, aunque sean leves. El Formulario serd entregado a la persona
que traslada al alumno(a) accidentado (a) para presentarlo en el ingreso de Urgencia.

El alumno(a) que deba ser trasladado al Hospital, sera acompafiado por el Paradocente, quien deberad permanecer con éste hasta
la llegada de sus padres o apoderados. El alumno(a) nunca debera quedarse solo.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda y ficha personal. Es responsabilidad
de los padres y apoderados mantener estos datos actualizados.



La seguridad escolar es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del autocuidado y a la prevencion
de riesgos requeridos para que los miembros de la comunidad educativa puedan participar de un ambiente seguro.

Algunos conceptos para tener en cuenta:

Autocuidado: capacidad que tiene cada estudiante de tomar decisiones que dicen relacidn con su vida, su cuerpo, su bienestary
su salud, asi como el desarrollo de practicas y habitos para mejorar su seguridad y prevenir riesgos.

Prevencion de riesgos: son el conjunto de medidas para anticiparse y minimizar un dafio que podria ocurrir en el colegio.
Accidente: Es toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica
profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o la muerte (concepto de la Ley 16.744).

Accidente a causa de los estudios: cuando el accidente se relacione directamente con los estudios, por ejemplo, una caida en
clases de Educacion Fisica.

Accidente con ocasion de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por una causa indirecta, por ejemplo, cuando un
estudiante sufre un accidente caminando hacia el bafo.

Accion insegura: es toda accion de parte de una persona que puede provocar un accidente, por ejemplo: correr con los ojos
vendados.

Condicidn insegura: es cuando el riesgo estd presente en la infraestructura del colegio, por ejemplo: vias de evacuaciéon no
sefializadas.

Comité de Seguridad Escolar

En cada colegio existird un comité encargado de canalizar la participacidn de las distintas entidades presentes en el espacio local
del colegio.

Este comité es el encargado de coordinar las acciones de autocuidado y prevencién de riesgos en la comunidad educativa,
promoviendo la participacién de todos los actores.

Integrantes:

Director/a, quien sera el presidente del comité

Representante de profesores

Representante de estudiantes

Representante del Centro de Padres, madres y apoderados

Representante de los asistentes de la educacion

Opcional: integrante de carabineros, bomberos o institucién de salud, como Cruz Roja, etc.

Plan de prevencion de accidentes



Cada colegio de la COMEDUC tiene su plan de prevencion de accidentes, en atenciéon a su infraestructura y caracteristicas
particulares.

Anualmente cada colegio evaluara en su consejo escolar los accidentes acaecidos y se revisaran las posibles medidas de
prevencion de estos, pudiendo haber sido implementadas previamente.

Seguro de accidentes escolares

En atencion a las leyes 16.744, 20.067, decreto 313 del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, Ley 20.301, el Estado de Chile
cuenta con un seguro de accidentes escolares, que cubre a todos los estudiantes. Es un beneficio que protege al estudiante que
sufre un accidente o lesidon a causa o con ocasion de sus estudios o durante la realizacion de su practica profesional. Los
estudiantes también quedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el recinto educacional o el lugar donde realizan su
practica.

Todos los estudiantes regulares de colegios estan cubiertos por este seguro, con excepcién de los periodos de vacaciones.

La atencidn sera entregada por las postas u hospitales de servicio de salud en forma gratuita. Si el estudiante se atiende, por
cualquier razén, en un centro privado de salud, regiran las condiciones de su plan de salud (lo que deberd informar previamente).
Las prestaciones médicas que se incluyen en este seguro son:

Atencién médica, quirurgica y dental en colegios

Hospitalizacién

Medicamentos y productos farmacéuticos

Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional

Gastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones

En caso de contar el estudiante con un seguro particular de accidentes escolares, es importante sefialar que el estudiante debera
optar por utilizar un seguro determinado, ya que no pueden ser ni subsidiarios ni complementarios. Por lo que asistir a un centro
médico privado es algo opcional y voluntario.

Cuota mortuoria

En caso de que un estudiante fallezca por un accidente a causa u ocasidn de sus estudios o de la realizacién de su practica
profesional, el Estado le entregara un monto en dinero o cuota mortuoria a la persona o institucion que compruebe haberse hecho
cargo de sus funerales con el fin de cubrir sus gastos. El monto de la cuota mortuoria del asegurado escolar equivale a tres
ingresos minimos para fines no remuneracionales, vigentes a la fecha del fallecimiento del estudiante. Esta cuota sera entregada
por el Instituto de Prevision Social.



Se debe tener presente que todos los estudiantes estdn afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el
colegio, en el caso de los colegios de media estan excluidos los estudiantes egresados de cuarto medio que estan realizando
practicas profesionales.

Los estudiantes que cuenten con seguros particulares de salud, deben mantener la informacidn actualizada en su ficha personal de
Kimche, para que el colegio tramite su asistencia de urgencia a dichos centros, en los casos que sea necesario. Es importante
completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los padres y
apoderados mantener estos datos actualizados.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

1-Formulario
de declaracién
de accidente
escolar.

En caso de accidente escolar el colegio deberd completar
el formulario de declaracién de accidente escolar, el que
posteriormente se debe entregar al apoderado, para ser
presentado en el centro médico respectivo.

Lo realizard de forma inmediata.

Director, Equipo de
Gestion Directiva

2- Deber de
auxiliar a un
miembro de la
comunidad
escolar.

Cualquier integrante de la comunidad educativa tiene el
deber de auxiliar a otro integrante de la comunidad que
ha sufrido un accidente, sin embargo, la responsabilidad
de activar este protocolo de accidentes escolares sera el
encargado de convivencia escolar y del profesor a cargo
del estudiante.

Toda Ila comunidad
escolar.

3-Comunicar
el hecho del
accidente.

En caso de que un estudiante sufra un accidente escolar,
el mismo estudiante o sus companeros, o quién lo perciba
deberd comunicarlo inmediatamente al adulto a cargo en
ese momento.

Cualquier integrante
de la comunidad
educativa.

4-Comunicaci
6n al equipo
de gestion
directiva.

El funcionario a cargo del estudiante accidentado deberd
informar inmediatamente al equipo de gestion directiva.

Funcionario a cargo.




5-Gestiones
gue realiza el
equipo de
gestion
directiva.

El equipo de gestidon directiva evaluara el grado de
gravedad del accidente distinguiendo:

Riesgo de vida del estudiante:

Cualquier miembro del equipo de gestion directiva
llamara una ambulancia. Si en el colegio algun funcionario
tuviera conocimiento de primeros auxilios, los aplicara. En
el mismo momento se contactard al apoderado del
estudiante para comunicarle lo sucedido y su deber de
acompanar a su pupilo.

Dependiendo de la evolucién, mientras el apoderado,
padre y/o madre retira al estudiante podra determinarse
llamar una ambulancia.

No hay riesgo de vida del estudiante, pero requiere
atencién médica:

El equipo de gestidn directiva organizara el traslado del
estudiante al centro de salud mds préoximo al colegio,
contactando al apoderado inmediatamente para que
cumpla con su deber de acompaiiar a su pupilo.

La enfermedad del estudiante no es un accidente escolar,
en estos casos se contactara al apoderado para informarle
que debe retirar a su nifio/a.

Miembro del equ
de gestion directiva.

ipo

6- Informe del
adulto a cargo
del estudiante
al  momento
del accidente.

El adulto que estaba a cargo del estudiante al momento
de la ocurrencia del accidente debera levantar acta de lo
acaecido, para efectos de que el Comité de Seguridad
Escolar realice una labor de prevencién de accidentes, y
ademds para comunicar al apoderado los detalles del
accidente de su pupilo.

Se le enviard el acta al Comité Paritario del colegio.

Adulto a cargo
momento
accidente.

al
del




Esta accion debera realizarse dentro de los siguientes 3
dias habiles.
7- Prevencidén Cada colegio a través del comité de seguridad escolar | Comité paritario, vy

de accidentes. determinard las zonas peligrosas del colegio, y | comité de seguridad.
determinara la forma de evitar o disminuir los accidentes.

En caso de que el estudiante cuente con un seguro privado de salud debe informar en inspectoria para efectos de completar la
fecha de registro y en caso de accidente activarlo.






